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PADEKA
PROGRESS

Sig publikacijg parémé Europos Sgjungos UZimtumo ir solidarumo programa
(PROGRESS) (2007-2013). Sig programg administruoja Europos Komisijos
UZzimtumo, socialiniy reikaly ir jtraukties Generalinis Direktoratas. Si programa buvo
sukurta tam, kad buty finansiSkai remiami Europos Sagjungos tikslai uzimtumo ir
socialiniy reikaly srityse, jtvirtinti Socialinéje darbotvarkéje, taip prisidedant prie
Lisabonos strategijoje jtvirtinty siekiy jgyvendinimo Siose srityse,

Septyneriy mety trukmés programa siekiama paveikti visus veikéjus, galinCius jtakoti
tinkamy ir efektyviy teisés akty leidybg ir politikos jgyvendinimg socialiniy reikaly
srityje ES27 ir EFTA/EEE (Europos laisvos prekybos asociacijos / Europos
ekonominés erdvés) Salyse, Salyse-kandidatése ir siekianCiose jomis tapti.

PROGRESS misija yra siekis sustiprinti ES pagalbg valstybiy nariy pastangoms
vykdant savo jsipareigojimus ir sutelkiant pastangas naujy ir geresniy darbo viety
kdrime, kuriant darnesne visuomene. Siekiant Sio tikslo PROGRESS veiks Siose
srityse:

o teikiant konsultacijas, vykdant tyrius PROGRESS priskirtoje politikos srityje;

o vykdant stebéseng ir jgyvendinant tyrimus, kuriais vertinama, kaip valstybés-
narés jgyvendina ES teisés aktus PROGRESS priskirtose politikos srityse;

o skatinant politikos pokyc€ius, mokymus ir pagalbg valstybéms-naréms siekiant
ES tjsly ir prioritety;

o atspindint pagrindiniy veikéjy ir visos visuomenés poziarj.

Daugiau informacijos:http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=en&catld=327.

Sios publikacijos turinys nebiitinai atspindi Europos Komisijos nuomone ar pozicija.

MOKOMASIS LEIDINYS
Sj mokomajj leidinj i$leido Human European Consultancy (HEC) bendradarbiaujant
su Migration Policy Group (MPG).

“‘Human European Consultancy” (HEC) administruoja ir jgyvendina Europos
Sajungos, Europos pagrindiniy teisiy agentdros ar kity tarp-vyriausybiniy organizacijy
remiamus projektus. Pagrindinés interesy sritys yra Zmogaus teisés, lygios galimybés
ir nediskriminavimas, pilietinés visuomenés plétra, stebésena, metodologijy, skirty
kokybés uztikrinimui kdrimas. Organizacijos teikiamos paslaugos apima tyrimy
jgyvendinima, ataskaity rengimg atitinamomis temomis valstybiy nariy ar visos ES /
tarptautiniu lygmeniu, seminary ar mokymy ekspertams organizavimas arba mokymy
nevyriausybinéms organizacijoms rengimas. Daugiau informacijos svetainéje
http://www.humanconsultancy.com.
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“Migration Policy Group” (MPG) yra nepriklausoma, pelno nesiekianti nevyriausybiné
organizacija, siekianti paveikti pokyCius politikos ir teisés srityse, jgyvendinant lygias
galimybes, jvairoves, mobilumo ir nediskriminavimo programas, tarpininkaujant
jvairiems veikéjams stengiantis jveikti iSStkius ir ieSkant problemy sprendimo bady.
MPG yra jgyvendinusi nemazai tyrimy, studijy ir mokymy nediskriminavimo srityje,
skirty lygybés institucijoms, pilietinés visuomenés organizacijoms, valstybés
tarnautojams ar praktikuojantiems ekspertams. Organizacija taip pat koordinuoja
keleto Sios srities eksperty tinkly darbg. Bidama atsakinga uz Europos
nepriklausomy eksperty nediskriminavimo srityje tinklo turinio klausimus, MPG
nuolatos dirba su ES nediskriminavimo teisés aktais, juos jgyvendinanciais
nacionaliniais teisés aktais, administruoja metines eksperty ataskaitas apie ES teisés
akty jgyvendinima, rengia tematines studijas. Daugiau informacijos svetainéje
http://www.migpolgroup.com.

Sis mokomasis leidinys parengtas jgyvendinant projektg ,Suvokimo skatinimo
seminarai pilietinés visuomenés organizacijoms, dirban€ioms nediskriminavimo ir
lygiateisiSkumo srityje” (VT/2010/007), siekiancio stiprinti NVO pajégumus uztikrinant
nediskriminavimg ir lygias galimybes.

Bendroji mokomojo leidinio dalis pagrjsta ankstesniy projekty mety sukurta
mokomaja medZiaga (projektai “Mapping capacity of civil society dealing with anti-
discrimination (2004)” ir “Anti-Discrimination and Diversity Training (2006)”). Sio
mokomojo leidinio moduliai adaptuoti atlikus poreikiy vertinimg visose tikslinése
Salyse 2011 vasario mén.

PROJEKTO KOMANDA

Projekto vadovybé: Isabelle Chopin (MPG), Uyen Do (MPG), Ivette Groenendijk
(HEC), ir Marcel Zwamborn (HEC).

Mokymy vadovo autoriai ir nacionaliniy mokymy koordinatoriai: £ukasz Bojarski,
Isabelle Chopin, Barbara Cohen, Uyen Do, Lilla Farkas ir Romanita lordache.
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JZANGA
Sveikiname jus atsivertus mokymy apie diskriminacija vadova!

Si mokomoiji priemoné parengta jgyvendinant ES finansuojama projekta ,Pilietinés
visuomeneés organizacijoms skirti nediskriminavimo ir lygybés informuotumo didinimo
seminarai“ (VT/2010/007), vykdomg Europos Sajungos valstybése narése (iSskyrus
Liuksemburgg), Norvegijoje bei keturiose Salyse kandidatése (Turkija, Buvusioji
Jugoslavijos Respublika Makedonija, Serbija, Islandija) taip pat i ES stojancig
Kroatijg.! Penktoji $alis kandidaté — Juodkalnija — nedalyvavo projekte.

Projektas yra Europos Komisijos iniciatyva, finansuojama pagal Bendrijos uzimtumo
ir socialinio solidarumo programg PROGRESS. Projektg vykdo Europos Zmoniy
konsultavimo organizacija (www.humanconsultancy.com), Migracijos politikos grupé
(www.migpolgroup.com) ir vietiniai partneriai i$ visy 32 valstybiy.

Projekto tikslas — sukuriant mokymy medziagg ir veiklg stiprinti pilietinés visuomenés
organizacijy gebéjimus dirbti nediskriminavimo ir lygybés skatinimo srityje, kuriant
tam tikras Svietimo programas ar kitas veiklas NVO vaidina svarby vaidmenj
padedant suprasti ir jgyvendinti nediskriminavimo politikg ir teisés aktus. Jos turi
kalbéti ty, kuriems atstovauja, vardu, juos ginti, informuoti daznai savo teisiy
nezinancias diskriminacijos aukas ir potencialias aukas, taip pat plaCigjg visuomene.

Sis vadovas skirtas $aliy déstytojams, déstantiems nacionaliniuose mokymo
seminaruose, taip pat NVO skatinan¢ioms lygybe ir nediskriminavima.
Nacionaliniuose seminaruose dalyvauja atstovai iS jvairiy nevyriausybiniy
organizacijy ir asociacijy, apimanciy visus diskriminavimo pagrindus: diskriminacijg
deél rasés ir etninés priklausomybés (jskaitant romus), religijos ar tikéjimo, amziaus,
negalios ir lytinés orientacijos. Nors Siame projekte lytis néra pagrindiné tema, su
lytimi susije aspektai taikomi visai veiklai.

Vadovas grindZziamas ankstesniy ES finansuoty projekty (pavyzdziui, ,Pilietinés
visuomenés gebéjimy spresti nediskriminavimo klausimus nustatymas® (VT/2004/45)
ir ,Kovos su diskriminacija ir jvairoves mokymai“ (VT/2006/009) patirtimi ir medziaga.
Jgyvendinant Siuos projektus buvo vertinama pilietinés visuomenés organizacijy
padétis, kuriami ir vykdomi jvairds mokymai pilietinés visuomenés organizacijy
Zinioms, jzvalgoms ir gebéjimams stiprinti.

Sis projektas yra svarbus tesinys, papildantis ankstesnius projektus. Juo siekiama
gerinti pilietinés visuomenés organizacijy poveikj ir efektyvumag jgyvendinant ir
remiant lygybés ir nediskriminavimo politikg.

LichtenSteinas ir Liuksemburgas nejtraukti j projekta, nes Siy Saliy NVO yra mokomos kitaip.
Serbija buvo potenciali kandidate, taciau 2012 m. kovg oficialiai patvirtinta kaip Salis-kandidaté.
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Vadove pristatoma ES teisiné sistema, apzvelgiami su nediskriminavimu susije
pagrindiniai ES teisés principai ir Saltiniai, aptariamas ES institucijy ir jstaigy
(Europos Parlamento, Europos Sgjungos Tarybos, Europos Komisijos, Teisingumo
Teismo ir Pagrindiniy teisiy agentiros) vaidmuo skatinant ir uztikrinant
nediskriminavimg ir lygybe. Jame taip pat apraSoma NVO darbo, formuojant ir
jgyvendinant nediskriminavimo ir lygybés politikg ir teisés aktus, svarba.
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1 BENDROJI INFORMACIJA: EUROPOS SAJUNGOS NEDISKRIMINAVIMO
TEISES INSTITUCINIS IR TEISINIS PAGRINDAS

Numatomi Siy mokymuy tikslai:

o Suteikti dalyviams pagrindines naujausias Zinias apie ES teisés pobad; ir
institucijas, sprendzianc€ias nediskriminavimo klausimus.

o Padéti dalyviams suprasti diskriminacijos sgvoka taip, kaip ji jtvirtinta
dabartiniuose Europos standartuose.

1.1 |vadas j Europos Sajunga

Europos Sajunga (ES) turi 27 valstybes nares, kurios perleido ES dalj savo
suvereniteto arba teisékiros jgaliojimy: Austrija, Belgija, Bulgarija, Kipras, Cekija,
Danija, Estija, Suomija, Prancuzija, Vokietija, Graikija, Vengrija, Airija, Italija, Latvija,
Lietuva, Liuksemburgas, Malta, Nyderlandai, Lenkija, Portugalija, Rumunija,
Slovakija, Slovénija, Ispanija, Svedija ir Jungtiné Karalysté.

Rengiant galutine Sio mokymy vadovo versija. Kroatija buvo stojanti j ES valstybé.
Kroatijos stojimo j ES sutartis pasirasyta 2011 gruodj, ratifikavus sutartj visoms ES
valstybéms-naréms Kroatija turéty tapt 28-3jg ES valstybe nare (2013 liepos 1.)

Sios valstybés yra Salys-kandidatés: Islandija, Buvusi Jugoslavijos respublika
Makedonija, Serbija, Turkija ir Juodkalnija (pastaroji valstybé mokymy projekte
nedalyvavo).

ES taip pat derasi su potencialiomis Salimis-kandidatémis: Albanija, Bosnija ir
Hercogovina, Kosovo (remiantis JT saugumo tarybos rezoliucija nr. 1244).

1.1.1 ES institucijos ir jy vaidmuo nediskriminavimo ir lygybés srityse

IS visy Europos institucijy ir organy, penkiems (keturios institucijos ir viena
nepriklausoma agentura) buvo patikéta vykdyti ES uzduotis nediskriminavimo ir
lygybés srityse:?

ES Institucijos:
A. Europos Parlamentui (atstovaujaniam Europos Sgjungos pilieCiams);
B. Europos Sgjungos Tarybai (atstovaujanciai nacionalinéms vyriausybéms);

2 Veiksmai, susije su nediksrminavimu uz ES riby yra ES Bendros uzsienio reikaly ir saugumo

politikos (BUSP) dalis. Sig politika, remdamasis ES Sutarties 18 straipsniu, jgyvendina Europos
Sajungos vyriausiasis uZsienio reikaly ir saugumo politikos jgaliotinis, kurj skiria Europos Vadovy
Taryba. Vyriausiajam |galiotiniui padeda Europos iSorés veiksmy tarnyba (EIVT), jsteigta 2010 m.
liepos 26 d. Tarybos sprendimu (2010 m. rugpjacio 3 d. oficialus leidinys L.201/30). Plagiau apie
Europos iSorés veiksmy tarnybos teisinius pagrindus skaitykite
http://eeas.europa.eu/background/organisation/index_en.htm.
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Europos Komisijai (atstovaujanciai bendrajam ES interesui);
Europos Sajungos Teisingumo Teismui (palaikanCiam ES teise nustatytg
tvarka);

ES agentara:

E.

Pagrindiniy teisiy agentdrai (ES agentarai, kuri teikia ES institucijoms ir ES
valstybéms naréms pagalbg ir Zinias apie pagrindines teises jgyvendinant ES
teisés aktus).

Europos Parlamentas

Europos Parlamentas atlieka tris pagrindines funkcijas:

o  Kartu su Europos Sgjungos Taryba svarsto ir priima teisés aktus;

o  Tikrina visas ES institucijas, visy pirma Europos Komisija, siekdamas
uztikrinti, kad jos veikty demokratiskai. Jis gali priimti arba atmesti
Europos Komisijos nariy kandidattras, taip pat tikrina Europos Komisija; ir

o Kartu su Europos Sgjungos Taryba tvirtina ES biudzeta. Procediiros
pabaigoje priima arba atmeta pasillytg biudzeto projekta.

Kiekvieng ménesj Europos Parlamentas renkasi j plenarines sesijas Strasbure

(Prancizija) — Europos Parlamento bustinéje. Parlamento komitety susitikimai ir

papildomos plenarinés sesijos vyksta Briuselyje (Belgija), o administracija

(Generalinis sekretoriatas) dirba Liuksemburge.

736 Europos Parlamento nariai tiesiogiai renkami kas penkeri metai. Gali

kandidatuoti bet kuris ES valstybés narés pilietis. Balsuoti gali visi ES valstybiy

nariy pilie€iai, nepriklausomai nuo to, kurioje valstybéje naréje gyvena.

Komitetai sudaromi tam tikriems klausimams spresti. Yra Uzimtumo ir socialiniy

reikaly komitetas, Motery teisiy ir lyCiy lygybés komitetas, Uzsienio reikaly

komitetas, PilieCiy laisviy, teisingumo ir vidaus reikaly komitetas. Peticijy
komitetas nagrinéja peticijas, kurias pateikia asmenys, manantys, kad pazeistos
jiems ES garantuojamos teisés.

Europos Sajungos Taryba

Pagrindinis Europos Sgjungos sprendimy priémimo organas, jsikires

Briuselyje (Belgija).

Taryba atsako uz sprendimy priémimga ir koordinavima:

o priima ES teisés aktus: daugelyje sri€iy tai daro kartu su Europos
Parlamentu;

0 koordinuoja valstybiy nariy bendrasias ekonominés politikos kryptis;

o formuoja ir jgyvendina ES bendraja uzsienio ir gynybos politika,
pagrjstg Europos Vadovy Tarybos (ES Saliy valstybiy arba vyriausybiy
vadovy reguliariuose susirinkimuose) nustatytomis gairémis;

0 sudaro tarptautines sutartis tarp ES ir kity valstybiy ar tarptautiniy
organizacijy;

o koordinuoja valstybiy nariy veiksmus ir tvirtina policijos ir teismy
bendradarbiavimo baudziamosiose bylose priemones;

0  kartu su Europos Parlamentu tvirtina ES biudzeta.
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o Tarybg sudaro valstybiy nariy ministrai, susirenkantys j Europos Sgjungos
Taryba. Priklausomai nuo darbotvarkés klausimy, kiekvienai valstybei
atstovauja uz tg sritj atsakingas ministras. Tarybai pagal rotacijos principg kas
Sesis ménesius pirmininkauja vis kita valstybé naré Be to, Uzsienio reikaly
taryba, susidedanti iS valstybiy uzsienio reikaly ministry turi nuolatinj narj — ES
vyriausigjj jgaliotinj uzsienio reikalams ir saugumo politikai.

o Taryba gali leisti reglamentus, direktyvas, sprendimus, priimti bendrus
veiksmus, rekomendacijas ir nuomones. Ji taip pat gali priimti iSvadas,
deklaracijas ar rezoliucijas.

o Europos Sajungos Tarybos nereikéty painioti su Europos Vadovy Taryba, kuri
apibrézia Europos Sajungos bendrg politine kryptj ir prioritetus. Europos
Vadovy Tarybg sudaro ES Saliy valstybiy arba vyriausybiy vadovai, Europos
Vadovy Tarybos pirmininkas ir Europos Komisijos pirmininkas. 2009 m.
gruodzio meén. jsigaliojus Lisabonos sutarciai, Europos Vadovy Taryba tapo
viena i$ septyniy ES institucijy. Jos pirmininkas (Siuo metu Herman Van
Rompuy i$ Belgijos) renkamas kvalifikuotgja balsy dauguma. Jo kadencija
trunka pustreCiy mety ir gali bati vieng kartg pratesta.

C. Europos Komisija

o Vykdomosios valdZios funkcijas atliekanti institucija, jsikarusi Briuselyje
(Belgija).

o Tarp svarbiausiy Europos Komisijos funkcijy yra Sios:

o teikia naujy teisés akty pasiualymus Parlamentui ir Tarybai;

o valdo ir jgyvendina ES politikg (pvz., nediskriminavimo politikg) ir tvarko
biudzZeta;

o kaip ,ssutarciy sargas‘“ Komisija prizidri, kad visos Salys tinkamai taikyty
ES teise;

o Europos Komisijg sudaro po vieng Komisijos narj i$ kiekvienos valstybés nareés,
kurj pasitlo nacionalinés vyriausybés, teikia Taryba ir tvirtina Europos
Parlamentas. Komisijos nariai skiriami penkeriy mety kadencijai, jie veikia
nesaliSkai, nepriklausomai ir atsako uz konkrecCig politikos sritj.

o Teisingumo generalinj direktoratg sudaro keturi direktoratai: Pilietinio
teisingumo direktoratas, Baudziamojo teisingumo direktoratas, Pagrindiniy
teisiy ir Europos Sajungos pilietybés direktoratas ir nuo 2011 m. sausio meén.
Lygybés direktoratas. Teisingumo generalinio direktorato funkcijos:

o  palaikyti Europos Sagjungos pagrindiniy teisiy chartija;

o] koordinuoti ir skatinti veiksmus, nukreiptus | kovg su diskriminacija dél
lyties, rasés ar etninés priklausomybés, religijos ar tikéjimo, negalios,
amziaus ar lytinés orientacijos; Sviesti apie lygybe ir nediskriminavima.
Koordinuoti veiksmus, skirtus tautiniy mazumy nediskriminavimo politikos
vykdymui, ypac€ kai tai lie€ia Romy mazumos klausimus;

o stiprinti pilietiSkumag, palaikant ir ginant pilieCiy teises kasdieniame
gyvenime, siekiant uztikrinti, kad jie gauty visg Europos integracijos, ypac
laisvo judéjimo Europos Sgjungoje teisés, teikiamg nauda;
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vystyti Europos teisingumo erdve, uztikrinti pilieCiams, vartotojams ir
verslui teisinj saugumg ir vienodas galimybes naudotis teisémis savo
valstybéje ir uz jos riby;

sukurti nuoseklig ES baudZiamosios teisés politikg, pagrjstg abipusiu
teismo sprendimy pripazinimu, derinant minimalius procesinés
baudziamosios teisés standartus, taikomus nusikaltimy aukoms ir
asmenims, kurie jtariami jvykde nusikalstamas veikas;

glaudziai bendradarbiauti su ES institucijomis ir nacionaliniais
parlamentais, formuojant tvirtg teisingumo politika.

D. Europos Sajungos Teisingumo Teismas (ETT)

o Pagrindinis ES teismas, jsikdres Liuksemburge.

o ETT uzsiima ES teisés aiskinimu ir siekia uztikrinti jos vienodg taikymg visose
ES valstybése narése.

o ETT sudaro po vieng teiséjg iS kiekvienos valstybés narés. Teismui padeda
astuoni generaliniai advokatai, kuriy uzduotis — teikti pagrjstas nuomones
Teisme nagrinéjamose bylose. Teiséjai skiriami bendru valstybiy nariy
vyriausybiy sutarimu. Teiséjai skiriami SeSeriems metams ir gali bati paskirti
kitai kadencijai.

o Pagrindinés kompetencijos sritys:

0]
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praSymai priimti prejudicinj sprendima: jeigu nacionalinis teismas
abejoja dél ES teisés akto aiskinimo ar galiojimo, jis gali, o kartais ir privalo
kreiptis ] ETT patarimo. Proceso Salys gali prasyti nacionalinio teiséjo
patenkinti praSyma kreiptis | ETT arba tai daryti gali nuspresti pats
teiséjas. | ETT gali kreiptis bet kuris teismas, privalo — tik paskutinés
instancijos nacionalinis teismas. Patarimas duodamas prejudicinio
sprendimo forma. Siame sprendime ETT gali, pavyzdZiui, nustatyti, ar
nacionaliniai teisés aktai atitinka ES teise. Nacionalinis teismas, kuriam
adresuotas sprendimas, spresdamas gin¢g privalo vadovautis gautu
iISaiSkinimu. ETT sprendimas taip pat privalomas kitiems nacionaliniams
teismams, kuriuose sprendziama ta pati problema;

narés gali inicijuoti procesg pries$ bet kurig i$ valstybiy nariy, jeigu turi
pagrindg manyti, kad ji nevykdo savo jpareigojimy pagal ES teise. Po
preliminarios tyrimo proceduros, per kurig valstybei narei suteikiama
galimybé atsakyti | pateiktus skundus, Europos Komisija gali pareiksti ETT
ieSkinj dél pazeidimo;

papildoma kompetencija, uztikrinanti tinkama ES institucijy darba:
apeliaciniai skundai dél teisés klausimy, susijusiy tik su pirmosios
instancijos teismo priimtais sprendimais: nagrinéja Bendrojo Teismo
sprendimus dél apeliaciniy skundy dél Europos Sajungos tarnautojy
teismo priimto sprendimo, ieskinius del Europos Sajungos institucijos,
jstaigos, biuro ar agentaros priimtos priemonés panaikinimo, ieSkinius dél
neveikimo, tikrinant Europos Sajungos institucijy, jstaigy, biury ar agentary
neveikimo teisétuma.
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o Teisingumo Teismas gali posédziauti plenarinéje sesijoje, 13 teiséjy didziojoje
kolegijoje arba trijy ar penkiy teiséjy kolegijoje. Sprendimai priimami balsy
dauguma.

Néra teiséjy atskiry nuomoniy. Sprendimg pasiraso visi teiséjai, dalyvave
svarstyme, po to jis perskaitomas vieSame teismo posédyje.

E. Europos Sagjungos pagrindiniy teisiy agentura (FRA)

Europos Sajungos pagrindiniy teisiy agenttra (FRA) yra 2007 m. kovo 1 d. jsteigta
nepriklausoma ES agentdra, jsikirusi Vienoje (Austrija).

FRA teikia ES institucijoms ir ES valstybéms naréms pagalbg ir Zinias apie
pagrindines teises jgyvendinant ES teise.

Pagrindiné agentaros funkcija — rinkti ir platinti objektyvius, patikimus ir palyginamus
duomenis apie pagrindiniy teisiy padétj visose ES valstybése narése, atsizvelgiant
ES teise.

FRA taip pat didina informuotuma apie pagrindines teises.
Agentura neturi jgaliojimy:

o nagrinéti atskiry skunduy;
o naudotis sprendimy priémimo jgaliojimais; arba
o vykdyti sistemingg ir nuolatine ES valstybiy nariy stebéseng.

FRA organizacija ir funkcijos iSdeéstytos Reglamente Nr. 168/2007.

Agentlra planuoja savo tyrimus, atsiZzvelgdama j metines darbo programas ir
daugiametése programose iSvardytas temines sritis. Dabartiné 2007-2012 m.
daugiameté programa apima Sias temines sritis:

(@) rasizmas, ksenofobija ir susijusi netolerancija;

(b) diskriminacija dél lyties, rasés ar etninés priklausomybés, religijos ar tikéjimo,
negalios, amziaus ar lytinés orientacijos arba dél priklausymo mazumoms ir bet
kokia keliy pagrindy diskriminacija (daugialypé diskriminacija);

(c) atlyginimas nukentéjusioms alims;

(d) vaiky teisés, jskaitant vaiky apsauga;

(e) prieglobstis, imigracija ir migranty integracija;

() vizy ir pasienio kontrolé;

(g) Europos Sajungos pilieciy dalyvavimas Europos Sgjungos demokratiniame
veikime;

(h) informaciné visuomené, ypac privataus gyvenimo ir asmens duomeny apsauga;

(i) veiksmingo ir nepriklausomo teisingumo uztikrinimas.

FRA glaudziai bendradarbiauja su kitomis jstaigomis ir institucijomis nacionaliniu ir
Europos lygmeniu. Agentira yra sudariusi specialig bendradarbiavimo sutartj su
Europos Taryba, taip pat bendradarbiauja su pilietine visuomene per Pagrindiniy
teisiy platformg (PTP).
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FRA apima ES ir jos 27 valstybes nares. Salys kandidatés taip pat gali dalyvauti
agenturos veikloje kaip stebétojos. Asociacijy tarybos (esancios kiekvienoje Salyje
kandidatéje) nustato kiekvienos Salies dalyvavimo FRA veikloje pobtdj, mastg ir
bada.

Kroatija FRA veikloje dalyvauja kaip stebétoja nuo 2010 m. liepos mén.

Europos Sajungos Taryba taip pat gali pakviesti dalyvauti FRA veikloje valstybes,
kurios yra pasirasiusios Stabilizacijos ir asociacijos susitarimg su ES.

1.1.2 Nediskriminavimui ir lygybei aktualus ES teisés bendrieji principai ir
Saltiniai

ES privalo veikti neperzengdama sutartyse nustatyty jgaliojimy. Subsidiarumo
principas uztikrina kompetencijos jgyvendinimo teisétuma: tose srityse, kuriy
neapima iSimtiné ES kompetencija (t. y. srityse, kuriose ES kompetencijg dalijasi su
valstybémis narémis), ES gali imtis veiksmy tik jeigu valstybés narés negali pacios
pasiekti nustatyty tiksly.

Esant kolizijai ES teisé virSesné uz nacionaline teise. Teisingumo Teismo manymu,
ES sukdré naujg teisine tvarkg, dél kurios valstybés narés apribojo savo suverenias
teises. Nacionalinis teismas privalo jgyvendinti ES teisés nuostatas iki galo, net jeigu
dél to reikéty atsisakyti prieStaraujancios nacionalinés teisés nuostatos taikymo,
nepriklausomai nuo to, ar tokia nuostata priimta prie$ atitinkamo ES teisés akto
priémimag, ar po jo.

ES teisés Saltiniai skirstomi j tris grupes:

o Pirminiai Saltiniai: tarptautinés sutartys su valstybémis narémis ir susitarimai su
kitomis Salimis.

o Antriniai Saltiniai: reglamentai, direktyvos, sprendimai, rekomendacijos ir
nuomones, taip pat dokumentai, nenurodyti Sutarties dél Europos Sagjungos
veikimo 288 straipsnyje: komunikatai ir rekomendacijos.

o Papildomi Saltiniai: ETT praktikoje iSaiskinti ES teisés bendrieji principai.

Pirminiai Saltiniai

Pirminé teisé (pirminis ar pradinis teisés Saltinis) yra pagrindinis Europos Sajungos
teisés Saltinis, virSesnis uz visus kitus teisés Saltinius. Teisingumo Teismas uztikrina
del Europos Sajungos veikimo 263 straipsnis) ir prejudicinius sprendimus (Sutarties
dél Europos Sajungos veikimo 267 straipsnis).

Pirminiai Saltiniai:

o Europos Bendrijos steigimo sutartys (ParyZiaus sutartis (1951 m. balandzio 18
d.), Romos sutartys — Euratomo sutartis ir Europos ekonominés bendrijos
steigimo sutartis (1957 m. kovo 25 d.).
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o Europos Sgjungos (Mastrichto) sutartis (1992 m. vasario 7 d.) ir Vykdomosios
valdZios institucijy sujungimo sutartis (1965 m. balandzio 8 d.).

o Pagrindinés sutartys, kei€iancios ES: Suvestinis Europos aktas (1986 m.
vasario 17 ir 28 d.), Amsterdamo sutartis (1997 m. spalio 2 d.), Nicos sutartis
(2001 m. vasario 26 d.) ir Lisabonos sutartis (2007 m. gruodzio 13 d.,
jsigaliojimo data: 2009 m. gruodzio 1 d.).

e  Siy sutargiy protokolai.

o Papildomos sutartys, kei¢iancios tam tikras steigiamuyjy sutarciy dalis.

o Naujy valstybiy nariy stojimo j ES sutartys (1972 m. — Jungtiné Karalysté, Airija
ir Danija; 1979 m. — Graikija; 1985 m. — Ispanija ir Portugalija; 1995 m. —
Austrija, Suomija ir Svedija; 2003 m. — Kipras, Cekija, Estija, Vengrija, Latvija,
Lietuva, Malta, Lenkija, Slovakija ir Slovénija; 2005 m. — Bulgarija ir Rumunija).

o Lisabonos sutartis steigimo sutartyse jtvirtino Pagrindiniy teisiy chartijos
privalomuma. Be to, ES sutarties 6 straipsniu Chartijai suteikiama tokia pati
teisiné verté, kokig turi sutartys. Pavyzdziui, 2011 m. kovo mén. Teisingumo
Teismo sprendimas byloje C-C-236/09 Association Belge des Consommateurs
Test-Achats and Others, pagrjstas Tarybos direktyva 2004/113/EB, suteiké
gerokai daugiau svarbos Chartijos 21 ir 23 straipsniams, nes buvo nuspresta,
kad apdraustojo lyties kaip draudziamosios rizikos vertinimo faktoriaus
draudimo sutartyse naudojimas yra diskriminacinis.

o Chartija taikoma visy ES institucijy ir jstaigy veiksmams. Valstybéms naréms ji
taikoma tik jgyvendinant ES teise.

o Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencija yra pirmoji Zmogaus teisiy
konvencija, dél kurios ES deréjosi, jg pasirasé ir ratifikavo. Dél jos ES ir visos
Konvencijos Salys turés naujy jsipareigojimy. Taciau Siy jsipareigojimy tikslig
apimtj ir ribas dar reikia iSanalizuoti.

NEDISKRIMINAVIMO IR LYGYBES SRITYJE AKTUALIOS NUOSTATOS:
EUROPOS SAJUNGOS VEIKIMO SUTARTIES SUVESTINE REDAKCIJA

10 straipsnis: nustatydama ir jgyvendindama savo politikos kryptis ir veiksmus,
Sagjunga siekia kovoti su bet kokia diskriminacija dél lyties, rasinés arba etninés kilmés,
religijos ar jsitikinimy, negalios, amziaus arba seksualinés orientacijos.

19 straipsnis: (buves Europos Sgjungos sutarties 13 straipsnis)

1. Nepazeisdama kity sutarCiy nuostaty ir nevirSydama Sajungai jomis suteikty
jgaliojimy, Taryba, spresdama pagal specialig teisékiros procedlrg ir gavusi
Europos Parlamento pritarimg, gali bendrai imtis atitinkamy veiksmy, siekdama
kovoti su diskriminacija dél lyties, rasinés arba etninés kilmés, religijos ar tik&jimo,
negalios, amziaus arba seksualinés orientacijos.

2. Nukrypdami nuo 1 dalies, Europos Parlamentas ir Taryba, spresdami pagal
jprastg teisékuros procedirg, gali patvirtinti Sgjungos skatinamujy priemoniy,
skirty valstybiy nariy veiksmams, kuriais siekiama padéti siekti Sio straipsnio 1
dalyje nurodyty tiksly, remti, pagrindinius principus, iSskyrus valstybiy nariy
jstatymy ir kity teisés akty derinima.

&, —
oty Strategic thinking
human ! 13 A\ equality and mobility
european N
consultancy VIGRATION POLICY GR




Pilietinés visuomenés organizacijoms skirti nediskriminavimo ir lygybés informuotumo didinimo seminarai

EUROPOS SAJUNGOS PAGRINDINIY TEISIY) CHARTIJA
20 straipsnis: jstatymams visi lygUs.
21 straipsnis:

1. Draudziama diskriminacija, ypa¢ dél asmens lyties, rasés, odos spalvos, tautinés
ar socialinés kilmés, genetiniy bruozy, kalbos, religijos ar tikéjimo, politiniy ar
kitokiy paziary, priklausymo tautinei mazumai, turtinés padéties, gimimo,
negalios, amziaus, seksualinés orientacijos.

2. Sutarciy taikymo srityje ir nepazeidziant konkreciy jy nuostaty draudziama bet
kokia diskriminacija dél asmens pilietybés.

Antriniai Saltiniai

ES teisés antriniai Saltiniai, iSvardyti Sutarties dél Europos Sagjungos veikimo 288
straipsnyje: reglamentai (taikomi visuotinai, privalomi visa apimtimi ir tiesiogiai
taikomi visose valstybése narése), direktyvos (privalomos kiekvienai valstybei narei,
rezultato, kurj reikia pasiekti, atzvilgiu, bet nacionalinés valdzZios institucijos pasirenka
ju jgyvendinimo formg ir budus), sprendimai (privalomi visa apimtimi; sprendimai,
kuriuose nurodomi adresatai, yra privalomi tik tiems adresatams), rekomendacijos ir
nuomones (neturi privalomosios galios).

o Reglamentai

0] Privalomi.

0  Tiesiogiai taikomi: jsigalioja paskelbus Europos Sagjungos oficialiajame
leidinyje nuo tos datos, kuri nurodyta paCiame reglamente. Jeigu
jsigaliojimo data nenurodoma, reglamentas jsigalioja dvideSimt dieny nuo
paskelbimo.

o] Nereikalauja jokiy papildomy nacionaliniy teisés akty.

0] Individai jais gali remtis nacionaliniuose teismuose.

O  Visuotinai taikomi — taikomi visiems ir visose valstybése narése.

o Direktyvos

o] Privalomos.

0  |sigalioja paskelbus Europos Sagjungos oficialiajame leidinyje nuo tos
dienos, kuri nurodyta pacioje direktyvoje, arba dvidesimt dieny nuo
paskelbimo.

o] Bet reikalaujama per tam tikrg laikotarpj priimti joms jgyvendinti
skirtus nacionalinius teisés aktus.

0  Valstybés narés privalo per nustatytg laikg priimti direktyvai jgyvendinti
skirtus nacionalinius teisés aktus, kad nacionaliné teisé atitikty direktyvos
nuostatas. Sis procesas vadinamas direktyvos perkélimu j nacionaline
teise.

0] Nacionalinis teismas turi garantuoti bendrojo nediskriminavimo principo
veiksminguma, kaip nurodyta atitinkamose direktyvose, nekreipiant
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démesio j nacionalinés teisés nuostatas, kurios gali prieStarauti ES teisel,
net jeigu tos direktyvos perkélimo laikotarpis dar nesibaigé.

o] Pasibaigus perkélimo laikotarpiui, individai gali remtis direktyvomis
nacionaliniuose teismuose, taciau tik pries valstybe ar jos institucijas ir tik
esant tam tikroms sglygoms.

0  Valstybéms gali kilti atsakomybé uz direktyvos nejgyvendinima arba
netinkama jos nuostaty perkélimag.

. Sprendimai
o] Privalomi.
o Taciau privalomi tik tiems, kam yra tiesiogiai skirti, pvz., bendrovei,
pazeidusiai konkurencijos teise.
0] Individai jais gali remtis nacionaliniuose teismuose.

Nediskriminavimo ir lygybés srityse naudojamas ES teisés antrinis Saltinis yra
direktyva. Svarbiausios yra Sios Tarybos direktyvos:

e 2000 m. birzelio 29 d. Tarybos Direktyva 2000/43/EB, jgyvendinanti vienodo
poziurio principg asmenims nepriklausomai nuo jy rasés arba etninés
priklausomybés (taip pat vadinama Rasés direktyva arba Rasinés lygybés
direktyva);

e 2000 m. lapkri¢io 27 d. Tarybos direktyva 2000/78/EB , nustatanti vienodo
poziurio uzimtumo ir profesingje srityje bendruosius pagrindus (taip pat
vadinama Uzimtumo pagrindy direktyva arba Uzimtumo lygybés direktyva).

\ LycCiy lygybés direktyvos, pavyzdziui:

e 2004 m. gruodzio 13 d. Tarybos direktyva 2004/113/EB, jgyvendinanti vienodo
poziurio | moteris ir vyrus principg dél galimybés naudotis prekémis bei
paslaugomis ir prekiy tiekimo bei paslaugy teikimo;

o 2006 m. liepos 5 d. Direktyva 2006/54/EB del motery ir vyry lygiy galimybiy ir
vienodo pozitrio j moteris ir vyrus uzimtumo bei profesinés veiklos srityje
principo jgyvendinimo (nauja redakcija).

2008 m. Europos Komisija pasitlé direktyva, kuria jgyvendinamas vienodo pozilrio |
asmenis, nepaisant jy religijos ar tikéjimo, negalios, amziaus arba lytinés orientacijos,
principas su uzimtumu nesusijusiose srityse, siekiant uztikrinti, kad apsauga nuo
diskriminacijos dél amziaus, negalios, lytinés orientacijos ir religijos ar tikéjimo buty
tokio pat lygio kaip apsauga nuo diskriminacijos del rasés ar etninés kilmés pagal
Direktyvg 2000/43/EB. Si direktyva dar nepriimta, tagiau Taryba tesia derybas dél
pasitlymo.

Papildomi teisés Saltiniai

Papildomg teise sudaro teisminés kilmés nerasSytiniai Europos teisés Saltiniai, kurie
naudojami tuomet, kai pirminiai ir (arba) antriniai teisés aktai nepadeda iSspresti

klausimo.
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Teisingumo Teismas sukidré pagrindinius teisés principus, apimancius:

lygybe / nediskriminavima;

proporcinguma;

teisinj sauguma / teisetus lukescCius / atgalinj neveikima;
teise bati iSklausytam.

Teisingumo Teismas priéme keletg sprendimy dél 2000 m. birzelio 29 d. Tarybos
Direktyva 2000/43/EB, jgyvendinan€ig vienodo poziurio principg asmenims
nepriklausomai nuo jy rasés arba etninés priklausomybés, ir 2000 m. lapkri¢io
27 d. Tarybos direktyva 2000/78/EB, nustatancig vienodo poziurio uzimtumo ir
profesinéje srityje bendruosius pagrindus, taip pat Tarybos direktyvas, kuriomis
jgyvendinamas vienodo poziurio j moteris ir vyrus principas uzimtumo ir profesinéje
srityje, ir direktyvas dél galimybés naudotis prekémis bei paslaugomis ir prekiy
tiekimo bei paslaugy teikimo, ypac Tarybos direktyvas 2004/113/EB ir 2006/54/EB.

1.1.3 ES teisés nejgyvendinimas

Jeigu ES valstybé naré nespéjo per nustatytg laikg visiskai ir tiksliai perkelti
direktyvos nuostaty j nacionaline teise, individai vis tiek gali remtis neperkeltos
direktyvos nuostatomis nacionaliniame teisme. Tai vadinama tiesioginio veikimo
principu.

Asmuo, kurio teisés pazeistos, turi parodyti, kad nuostata, kuria jis remiasi, yra tiksli ir
besglyginé, nereikalaujanti papildomy proceduary, todél gali bati taikoma
nacionaliniame teisme ir lemti asmeny teisine padétj. Taciau paprastai manoma, kad
tiesioginio veikimo principas taikomas tik skundams prie$ valstybés institucijas ar
institucijas, veikiancias valstybés vardu.

PrivaCiy asmeny ar subjekty ginCuose direktyvos taip pat turi vadinamajj netiesioginj
veikima. Kaip jau minéta, valstybés narés ir ypa€ nacionaliniai teismai privalo imtis
visy jmanomy priemoniy, kad pasiekty direktyvose iSvardyty rezultaty. Remiantis
netiesioginio veikimo principu, nacionaliniai teismai turi aisSkinti galiojancias
nacionalinés teisés nuostatas kiek jmanoma labiau atsizvelgdami j direktyva, kuri
turéjo bati jgyvendinta.

Pavyzdziui, dél kovos su diskriminacija direktyvy tiesioginio ar netiesioginio veikimo
galiausiai sprendzia Teisingumo Teismas.

Jeigu valstybé naré nejgyvendina direktyvos per nurodytg laikotarpj, asmenys jgyja
teise i$ valstybés reikalauti atlyginti Zalg, vadinamg Francovich Zala.®

® 1991 m. Europos Teisingumo Teisme svarstyta byla Francovich ir Bonifaci prie$ Italijg (sujungtos

bylos C-6/90 ir C-9/90). Francovich byloje ETT suformulavo tris sglygas, kurios yra batinos ir
pakankamos atsakomybei pagal §j principg nustatyti. Sios sglygos yra:

) paZeista nuostata turéjo garantuoti asmenims konkrecias teises;

o Siy teisiy turinj galima suvokti i8 nejgyvendintos direktyvos nuostatuy;

—
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Valstybés narés turéjo pranesti ES apie Rasinés lygybés direktyvos (2000/43/EB)
taikyma iki 2005 m. liepos 19 d., apie Uzimtumo lygybeés direktyvos (2000/78/EB)
taikymag — iki 2005 m. gruodzio 2 d. ir kas penkerius metus po to. Europos Komisija
pateiké ataskaitas apie Rasinés lygybés direktyvos ir UZimtumo lygybés direktyvos
jgyvendinimg 2006 m. ir 2008 m. Apskritai direktyvy jgyvendinimas vertinamas
palankiai, ir visos valstybés narés perkélé jy nuostatas j nacionalinius teisés aktus.
Nepaisant to, vis dar daug procesy dél netinkamo Siy direktyvy perkélimo liko
neuzbaigty.

NVO turéty teikti Europos Komisijai informacijg, kuri papildyty ir prireikus kritiSkai
vertinty ir pakoreguoty informacija, kurig jy nacionalinés vyriausybés pateikia
Europos Komisijai pagal Direktyvos 2000/78/EB 19 straipsn;j ir Direktyvos
2000/43/EB 17 straipsn].

Naudota medziaga:

Sutartis dél Europos Sajungos veikimo;

Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartija;

2000 m. birzelio 29 d. Tarybos direktyva 2000/43/EB, jgyvendinanti vienodo pozilrio
principg asmenims nepriklausomai nuo jy rasés arba etninés priklausomybeés;

2000 m. lapkri¢io 27 d. Tarybos direktyva 2000/78/EB, nustatanti vienodo pozilrio
uzimtumo ir profesinéje srityje bendruosius pagrindus.

Papildomi Saltiniai:

Europos Zmogaus Teisiy Teismas, Pagrindiniy teisiy agentdra: Handbook on
European non-discrimination law, 2010.

1.2 Trumpas aktualiy Europos Tarybos institucijy, dirban€iy
nediskriminavimo ir lygybés srityse, ir teisiniy nuostaty pristatymas

1.2.1 Aktualios Europos Tarybos institucijos

Europos Taryba jkurta Antrojo pasaulinio karo pabaigoje, siekiant skatinti Europos

vienybe, saugoti zmogaus teises, palengyvinti socialine ir ekonomine pazanga.

Europos Tarybg sudaro 47 valstybés narés, jskaitant visas ES valstybes nares ir Salis

kandidates. Europos Taryba jsteigé kelias institucijas, kurios turi specialy pavedimg

saugoti Zmogaus, ypa¢ mazumy, teises:

a. Europos Zmogaus Teisiy Teismas (EZTT) priZidri Europos Zmogaus teisiy ir
pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos (EZTPLAK) jgyvendinimg. EZTT ir

o turi bati priezastinis rySys tarp valstybés jsipareigojimo pazeidimo ir asmens patirtos Zalos.
Be to, ES teisés paZeidimas turi bati pakankamai rimtas, kad asmuo turéty teise j nuostoliy
atlyginima.
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Europos Teisingumo Teismas (ETT) labai aktyviai bendradarbiauja, darydami
jtaka vienas kitam ir kurdami naujus apsaugos standartus: ES teiseé paskatino
EZTT pripazinti netiesiogine diskriminacija, nuspresti dél teigiamy veiksmy
reikalavimo, i$ naujo apibrézti jrodinéjimo pareigg, naudoti statistinius duomenis
ir socialines bei teisines priemones vertinant galimg 14 straipsnio pazeidima,
kaip jvyko byloje D. H. ir kiti prie§ Cekijg (2007). Panasiai, ETT vis daZniau
jtraukia Zmogaus teisiy sgvokas (pavyzdZziui, ,Zmogaus orumas®) j savo
sprendimus, pavyzdziui, P. prie$ S. ir Cornwall County Council. EZTT gali
svarstyti diskriminacijos atvejus, kurie nepatenka j direktyvy kompetencija,
taCiau priklauso Europos Konvencijos garantuojamy teisiy kompetencijai pagal
14 straipsnj arba Konvencijos $aliy, ratifikavusiy 14 protokolg, nacionaliniy
teisés akty numatyty teisiy kompetencijai;

b.  Europos Tarybos Zmogaus teisiy komisijos narys jgaliotas skatinti laikytis
Zmogaus teisiy ir padéti valstybéms naréms jgyvendinti Europos Tarybos
Zzmogaus teisiy standartus, identifikuoti galimus Zmogaus teisiy jstatymy ir
praktikos trikumus, patarti ir informuoti apie Zmogaus teisiy apsaugg regione;

c. Europos socialiniy teisiy komitetas stebi, kaip laikomasi Europos socialinés
chartijos, 1988 m. papildomo protokolo ir pataisytos Europos socialinés
chartijos;

d. Tautiniy mazumy apsaugos konvencijos patariamasis komitetas stebi
Tautiniy mazumy apsaugos konvencijos jgyvendinima;

e. Europos Komisijos pries rasizmg ir netolerancijg , Europos Tarybos
nepriklausomos Zmogaus teisiy stebésenos jstaigos, specializacija — kova su
rasizmu, rasine diskriminacija, ksenofobija, antisemitizmu ir netolerancija.

1.2.2 Aktualios nuostatos

- Europos Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencija

Europos Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos 14 straipsnyje
numatoma apsauga nuo diskriminacijos galioja naudojantis Sioje Konvencijoje
pripazintomis teisémis.*

- Konvencijos 12 protokolu,® jsigaliojusiu 2005 m. balandzio 1 d., pristatytas

bendrasis diskriminacijos draudimas. Tuo metu, kai buvo rengiamas Sis
vadovas (2011 m. geguzés mén.), i$ 32 projekte dalyvaujanciy valstybiy 12

4 Europos Zmogaus teisiy konvencijos 14 straipsnis: naudojimasis Konvencijos pripazintomis

teisémis ir laisvémis turi bti garantuojamas be jokios diskriminacijos dél lyties, rasés, odos
spalvos, kalbos, religijos, politiniy ir kitokiy jsitikinimy, nacionalinés ar socialinés kilmés,
priklausymo tautinei mazumai, nuosavybés, gimimo ar kitokio statuso.

Europos Zmogaus teisiy konvencijos 12 protokolas jsigaliojo 2005 m. balandzio 1 d. Iki 2011 m.
kovo jj ratifikavo 18 valstybiy, dar 19 valstybiy jj pasiraé, taciau neratifikavo. 1 straipsnis: 1.
Naudojimasis bet kuria jstatyme jtvirtinta teise yra uZtikrinamas be jokios diskriminacijos dél lyties,
rasés, odos spalvos, kalbos, religijos, politiniy ar kitokiy pazidry, tautinés ar socialinés kilmeés,
priklausymo tautinei maZumai, nuosavybeés, gimimo ar kitokios padéties. 2. Niekas negali bati
diskriminuojamas jokios vieSosios valdZios né vienu 1 dalyje paminétu pagrindu.

—
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protokolg ratifikavo ir jo nuostaty laikysis Kroatija, Kipras, Suomija, Nyderlandai,
Rumunija, Serbija, Slovénija, Ispanija ir Buvusioji Jugoslavijos Respublika
Makedonija.

Pasinaudojes visais veiksmingais nacionaliniais teisés gynimo budais, asmuo gali
kreiptis j Europos Zmogaus Teisiy Teismg Strasbiire, jeigu jo byloje nagrinéjami
klausimai jtraukti j Europos Zmogaus teisiy konvencijg ir jos fakultatyvius protokolus.
Tokiu atveju galima remtis Konvencijos 14 straipsniu su salyga, kad taikomas ir kitas
straipsnis arba Konvencijos 12 protokolas, jeigu valstybé yra jj ratifikavusi.

- (Pataisyta) Europos socialiné chartija

Europos Tarybos Europos socialinéje chartijoje taip pat numatytos nediskriminavimo
bendrosios nuostatos (E straipsnis) ir specialiosios nuostatos dél jvairiy potencialiai
pazeidziamy grupiy (vaiky ir jaunimo, motery, nejgaliyjy, darbuotojy migranty ir
pagyvenusiy zmoniy) teisiy.

Kolektyvinius skundus taip pat galima teikti Europos socialiniy teisiy komitetui pagal
Europos socialine chartijg, jeigu valstybé naré yra priémusi kolektyviniy skundy
nagrinéjimo procedirg (i 32 projekte dalyvaujanciy valstybiy Sig procedurg priémé
Belgija, Bulgarija, Kroatija, Kipras, Suomija, Prancizija, Airija, Italija, Nyderlandai,
Norvegija, Portugalija, Slovénija, Svedija ir Buvusioji Jugoslavijos Respublika
Makedonija. Suomija dar yra patvirtinusi nacionaliniy nevyriausybiniy organizacijy
teises teikti skundus, vadovaujantis Europos socialine chartija, pagal kolektyviniy
skundy nagrinéjimo procedira.).

Sioje dalyje naudota medZiaga:

Europos Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencija (Europos
Zmogaus teisiy konvencija) ir jos fakultatyvus protokolai;

iStraukos i§ Tautiniy mazumy apsaugos konvencijos patariamojo komiteto parengty
konsultaciniy nuomoniy; iStraukos i$ Europos Komisijos pries$ rasizmg ir
netolerancijg arba Europos socialiniy teisiy komiteto parengty aliy ataskaity;
Europos Zmogaus Teisiy Teismo parengtos specifikacijos dél homoseksualumo,
rasinés diskriminacijos, psichinés sveikatos, romy, keliautojy ir tranelyCiy asmeny
teisiy;>-Europos Zmogaus Teisiy Teismas ir Pagrindiniy teisiy agentdra: Handbook
on European non-discrimination law, 2010.

Specifikacijos pateikiamos
http://www.echr.coe.int/ECHR/EN/Header/Press/Information+sheets/Factsheets/.
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1.3 Trumpas aktualiy Jungtiniy Tauty institucijy, dirban€iy nediskriminavimo
ir lygybés srityse, ir teisiniy nuostaty pristatymas

Jungtiniy Tauty Organizacija sukureé didele Zmogaus teisiy, jskaitant teise j lygybe
kaip Zzmogaus teise, apsaugos sistemg, jskaitant:

- Tarptautinj pilietiniy ir politiniy teisiy paktg (TPPTP), kurio jgyvendinimg prizidri
Zmogaus teisiy komitetas (ZTK);’

- Tarptautinj ekonominiy, socialiniy ir kultdriniy teisiy paktg (TESKTP), kurio
jgyvendinima prizitri Ekonominiy, socialiniy ir kultriniy teisiy komitetas
(ESKTK);®

- Tarptautine konvencijg dél visy formy rasinés diskriminacijos panaikinimo,
komitetas;”

- Konvencijg dél visy formy diskriminacijos panaikinimo moterims, kurios
jgyvendinima prizidri Visy formy diskriminacijos panaikinimo moterims
komitetas;*

- Vaiko tlelisiq konvencijg, kurios jgyvendinimg priziari Vaiko teisiy komitetas
(VTK);

- Nejgaliuyjy teisiy konvencija, kurios jgyvendinimg prizitri Nejgaliyjy teisiy
komitetas (NTK).*2

TPPTP 26 straipsnis: visi Zmonés yra lygus jstatymui ir turi teise j vienoda, be jokios diskriminacijos
jstatymo apsauga. Siuo at?vilgiu jstatymas turi drausti bet kokig diskriminacijg ir uztikrinti visiems
vienoda ir veiksminga apsaugg nuo diskriminacijos dél rasés, odos spalvos, lyties, kalbos, religijos,
politiniy arba kokiy nors kitokiy paZzidry, tautinés ar socialinés kilmés, turtinés padéties, gimimo ar
kokio nors kito pozymio.

TESKTP 2 straipsnis. 2. Valstybés, Sio pakto Salys, jsipareigoja uztikrinti, kad pakte iSdéstytos
teisés baty jgyvendinamos be jokio diskriminavimo dél rasés, odos spalvos, lyties, kalbos, religijos,
politiniy arba kokiy nors Kity jsitikinimy, tautybés ar socialinés kilmeés, turtinés padéties, gimimo ar
dél kokio nors kito poZzymio.

Tarptautinés konvencijos dél visy formy rasinés diskriminacijos panaikinimo 1 straipsnis. 1. Sioje
Konvencijoje sgvoka ,rasiné diskriminacija“ reiSkia skirtumus, iSimtis, apribojimus ar pranasumy
teikimg, pagrjstag rasés, odos spalvos, giminés, tautybés ar etninés kilmés pozymiais, siekiant
panaikinti arba apriboti pripazintas Zzmogaus teises ir pagrindines laisves ir neleisti vienodai
naudotis jomis arba jas realizuoti politinéje, ekonominéje, socialinéje, kultirinéje ar kurioje kitoje
visuomeneés gyvenimo srityje.

Konvencijos dél visy formy diskriminacijos panaikinimo moterims 1 straipsnis. Sioje Konvencijoje
sgvoka ,motery diskriminacija“ reiSkia skirtumus, iSimtis ar apribojimus dél Iyties, siekiant varzyti ar
panaikinti pripazintas motery teises ir pagrindines laisves, nepriklausomai nuo jy Seiminés padéties
politinéje, ekonominéje, socialinéje, kultlrinéje, pilietinéje ar kurioje nors kitoje srityje, neleisti jomis
naudotis ar jas jgyvendinti lygiomis teisémis su vyrais.

Vaiko teisiy konvencija, 2 straipsnis: 1. Valstybés dalyveés gerbia ir garantuoja visas Sioje
Konvencijoje numatytas teises kiekvienam vaikui, priklausan€iam jos jurisdikcijai, be jokios
diskriminacijos, nepriklausomai nuo vaiko, jo tévy arba teiséty globéjy rasés, odos spalvos, Iyties,
kalbos, religijos, politiniy ar kitokiy pazidry, tautybés, etninés ar socialinés kilmés, turto, sveikatos,
luomo ar kokiy nors kity aplinkybiy. 2. Valstybés dalyvés imasi visy reikiamy priemoniy, kad vaikas
bty apsaugotas nuo bet kokios diskriminacijos ar bausmiy dél vaiko tévuy, teisiy globéjy ar kity
Seimos nariy statuso, veiklos, pazidry ar jsitikinimy.
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Jeigu valstybé yra Tarptautinio pilietiniy ir politiniy teisiy pakto Pirmojo fakultatyvaus
protokolo Salis arba patvirtino individualiy peticijy teikimo teise pagal Tarptautine
konvencijg dél visy formy rasinés diskriminacijos panaikinimo, Konvencijg dél visy
formy diskriminacijos panaikinimo moterims arba Nejgaliyjy teisiy konvencija,
individualUs skundai gali bati teikiami atitinkamiems komitetams.

NVO, teikdamos alternatyvias ataskaitas, rastus ir pareiSkimus, turi taip pat jspéti
komitetus, tikrinancius valstybiy periodines ataskaitas pagal Tarptautinj pilietiniy ir
politiniy teisiy paktg, Tarptautine konvencijg dél visy formy rasinés diskriminacijos
panaikinimo, Konvencijg deél visy formy diskriminacijos panaikinimo moterims, Vaiko
teisiy konvencijg ir Nejgaliyjy teisiy konvencija, apie diskriminacijos atvejus ar jy
jsipareigojimy nevykdyma, kad uztikrinty vienodg poziarj.

2006 m. JT Zmogaus teisiy taryba nustaté visuotine periodine apzvalga. Visuotiné
periodiné apzvalga yra unikalus procesas, kai kas ketverius metus apzvelgiama
Zmogaus teisiy padétis visose 192 JT valstybése narése. Savo rezoliucija Nr. 60/251
JT Generaliné Asambléja jgaliojo Tarybg ,remiantis objektyvia ir patikima informacija
vykdyti visuotine periodine apzvalgg ir patikrinti, kaip kiekviena valstybé vykdo savo
Zmogaus teisiy jsipareigojimus. Visuotiné periodiné apzvalga turi bati vykdoma
uztikrinant aprépties visuotinumg ir vienodg pozidrj j visas valstybes®.

Visuotinés periodinés perzitros kontekste NVO vaidina svarby vaidmen,;,
dalyvaudamos nacionaliniuose debatuose, rengiant nacionalines ataskaitas ir teikiant
informacijg, kuri gali bati pridéta prie ,kity suinteresuotyjy pusiy“ ataskaitos,
svarstomos vykdant apzvalgg. Jos taip pat skatina Zzmogaus teises gerbiancCias
vyriausybes atliekant apzvalgg kelti konkrecius klausimus. NVO suteikta informacija
gali remtis bet kuri valstybé, dalyvaujanti interaktyvioje diskusijoje apzvalgos darbo
grupés susirinkime. NVO gali dalyvauti visuotinés periodinés apzvalgos darbo grupés
sesijose ir padaryti pareikimg Zmogaus Teisiy Tarybos reguliariojoje sesijoje
svarstant valstybiy apzZvalgos rezultatus.

2 Nejgaliyjy teisiy konvencijos 2 straipsnis. Diskriminacija dél negalios — bet koks i§skyrimas, atskirtis

ar apribojimy taikymas dél negalios, kuriais siekiama arba dél kuriy pabloginamos ar panaikinamos
salygos pripazinti visas Zmogaus teises ir pagrindines laisves ar naudotis jomis kaip ir kitiems
asmenims politinéje, ekonominéje, socialinéje, kultdrinéje, pilietinéje ar bet kurioje kitoje srityje.
Tokia diskriminacija apima visy formy diskriminacija, jskaitant atsisakyma sudaryti nejgaliesiems
tinkamas salygas.

Taip pat zr. 3 ir 5.1 straipsnius. Valstybés Konvencijos Salys pripazjsta, kad jstatymams ir pagal
jstatymus visi asmenys yra lygus ir turi teise j lygiaverte jstatymy apsaugg ir teise vienodai naudotis
jstatymy teikiamomis galimybémis be jokio diskriminavimo.

2. Valstybés Konvencijos Salys draudzia bet kokj diskriminavima dél negalios ir garantuoja
nejgaliesiems vienodg ir veiksmingg teising apsauga nuo visy rasiy diskriminacijos. 3. Siekdamos
skatinti lygybe ir panaikinti diskriminacija, valstybés Konvencijos Salys imasi visy reikiamy veiksmu,
kad nejgaliesiems bty sudarytos tinkamos salygos. 4. Konkredios priemonés, kuriy reikia, kad
blty paspartinta ar pasiekta faktiné nejgaliujy lygybé, pagal Sios Konvencijos nuostatas
diskriminacinémis nelaikomos.
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Sioje dalyje naudota medZiaga:

IStraukos iS susijusiy nacionaliniy periodiniy ataskaity, teikiamy Konvencijos dél visy
formy diskriminacijos panaikinimo moterims, Tarptautinés konvencijos dél visy formy
rasinés diskriminacijos panaikinimo, Vaiky teisiy konvencijos ir Nejgaliyjy teisiy
konvencijos komitetams, nagrinéjimo daliy.

Vyriausiojo komisijos nario zmogiskyjy iStekliy klausimais biuras, Technical
guidelines for the submission of stakeholders;

Tarptautinés zmogaus teisiy federacijos (FIDH) delegacija prie JT, The Universal
Periodic Review handbook (2009).
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2 BENDROJI INFORMACIJA: ES NEDISKRIMINAVIMO TEISES TEISINIS
PAGRINDAS

Rasinés lygybeés direktyvos (2000/43/EB) ir Uzimtumo lygybés direktyvos
(2000/78/EB) tikslas yra ,sukurti kovos su diskriminacija dél [rasés ar etninés kilmeés],
[negalios, religijos ar tikéjimo, amZiaus ar lytinés orientacijos] sistemg, siekiant
valstybése narése jgyvendinti vienodo pozilrio principg“. Vienodo poziirio j vyrus
ir moteris principo jgyvendinimo direktyvy (naujos redakcijos Direktyvos
2006/54/EB dél uzimtumo ir profesinés srities; Direktyvos 2004/113/EB dél
galimybés naudotis prekémis bei paslaugomis ir prekiy tiekimo bei paslaugy
teikimo) tikslas yra panasus. Kartu ES kovos su diskriminacija direktyvos nustato:

o reikalavima jtvirtinti minimaly apsaugos nuo diskriminacijos lygj nacionaliniuose
jstatymuose;

o minimalius jsipareigojimus valstybéms naréms taikyti nuostatas ir mechanizmus
tokiems jstatymams jgyvendinti ir vienodam pozilriui skatinti ir puoseléti.

Toliau pateikiama pagrindiniy Rasinés lygybés direktyvos ir Uzimtumo lygybés
direktyvos nuostaty santrauka. Si trumpa santrauka néra galutinis jstatymo
iSdéstymas. Vadovo rengéjai stengési pateikti kuo tikslesne informacijg, buvusig
vadovo iSleidimo metu (2012 m. geguzés mén.), bet nediskriminavimo jstatymas
nuolatos tobulinamas. Santraukoje pateikiama bendra informacija gali bati
naudojama kaip Sio vadovo pagrindiniy daliy pagrindas.

2.1 Diskriminacijos sgvoka

Direktyvos (2 straipsnis) draudzia tiesiogine ir netiesiogine diskriminacijg dél rasés
ar etninés priklausomybés (Direktyva 2000/43/EB ), negalios, religijos ar jsitikinimy,
amziaus ar lytinés orientacijos (Direktyva 2000/78/EB). Sioje vadovo dalyje visi minéti
diskriminacijos pagrindai vadinami draudzZiamais diskriminacijos pagrindais.

2.1.1 Tiesioginé diskriminacija

Tiesioginé diskriminacija (2 straipsnio 2 dalies a punktas) yra tada, kai su vienu
asmeniu (B) elgiamasi maziau palankiai nei panaSioje situacijoje yra, buvo ar
galéjo bati elgiamasi su kitu asmeniu (C), remiantis bet kuriuo iS draudziamy
diskriminacijos pagrindy.

o Tiesioginé diskriminacija gali buti pateisinama tik jeigu diskriminuojama dél
amziaus.

o Asmens (A), kuris diskriminuoja kitg asmenj, motyvas ar ketinimas yra
nesvarbus; svarbu tai, ar su B buvo elgiamasi maziau palankiai.

o .Maziau palankus elgesys” gali apimti atmetimg, atsisakymg, nepriémima,
maziau palankiy sglygy ar prastesnés paslaugos sitlymg, pasirinkimo ar
galimybés nesuteikima.
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o Norint nustatyti tiesiogine diskriminacijg, batina nustatyti tikrgjj arba hipotetinj
palyginamajj subjektg (C), kurio susijusios aplinkybés yra tokios pacios arba
beveik tokios pacios, taCiau su kuriuo yra, buvo ar galéjo bati elgiamasi
palankiau nei su B.

o Pagrindai, kuriais diskriminuoti yra draudZiama, nebdtinai taikomi asmeniui (B),
su kuriuo elgiamasi maziau palankiai. Teisingai ar neteisingai, taCiau B gali bati
suvokiamas kaip asmuo, kuriam taikomas tas pagrindas (diskriminacija pagal
suvokimg) arba kuris siejamas su asmeniu, kuriam taikomas tas pagrindas,
arba manoma, kad jis yra asmuo, kuriam tas pagrindas taikomas (diskriminacija
asocijavimo (asociacijos) pagrindu);*

o Ketinimo elgtis su Zmonémis maziau palankiai dél bet kurio draudziamo
diskriminacijos pagrindo skelbimas yra tiesioginé diskriminacija.**

2.1.2 Netiesioginé diskriminacija

Netiesioginé diskriminacija (2 straipsnio 2 dalies b punktas) yra tada, kai dél
akivaizdziai neutraliy salygy, kriterijy ar taikomos praktikos tam tikrai kategorijai
priklausantys asmenys gali patekti j tam tikru atzvilgiu prastesne padétj nei Kkiti
asmenys, nebent tos sglygos, kriterijai ar taikoma praktika yra objektyviai
pateisinami. Objektyviai pateisinama salyga, kriterijus ar taikoma praktika
privalo turéti teisétg tiksla, o Sio tikslo turi buti siekiama tinkamomis ir btinomis
priemonémis.

o Salygos, kriterijai ar taikoma praktika turi atrodyti neutralUs visy pagrindy,
kuriais diskriminuoti yra draudziama, atzvilgiu (pavyzdziui, bati tam tikro Ggio ar
gyventi tam tikroje vietoje ilgiau nei dvejus metus); sglygos, kriterijai ar taikoma
praktika, kurie aiskiai grindziami draudziamais diskriminacijos pagrindais arba
yra j juos nukreipti (pavyzdZziui, bati baltaodziu), gali bati tiesioginé
diskriminacija.

o Salyga, kriterijus ar taikoma praktika gali bati oficialus reikalavimas (pavyzdZiui,
reikalavimas darbui arba priémimui | mokyklg ar universitetg), sutarta tvarka
(pavyzdziui, atleidimo atrankos kriterijai), neoficiali taisyklé ar praktika
(pavyzdziui, zodiné darbuotojy paieska).

o Kai kuriais atvejais prastesné padeétis yra akivaizdi ir nekelia abejoniy
(pavyzdziui, aprangos kodas, draudziantis galvos apdangalus, bty nepalankus
musulmonei ar sikhui; reikalavimas turéti penkeriy mety darbo patirtj yra
nepalankus jauniems pareiSkéjams).

o Kitais atvejais reikia surinkti duomenis, kad buty jrodyta prastesné padétis
(pavyzdziui, jrodyti, jog atleidZiant ne visu etatu dirbancius darbuotojus ir
pirmiausia pasirenkant moteris buvo remtasi tuo, kad neproporcingai daugiau

13

. Coleman v Attridge Law and Steve Law Case C-303/06, 2008 m. liepos 17 d.

Centrum voor gelijkheid van kansen en voor racismebestrijding v Firma Feryn NV Case C54/07,
2008 m. liepos 10 d.
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motery nei vyry dirba ne visu etatu, o visu etatu dirbanciy vyry skaicius yra ne
mazesnis nei motery).

o Salygos, kriterijai ar taikoma praktika gali bati objektyviai pateisinami vienoje
situacijoje ir objektyviai nepateisinami kitoje.

Direktyvose reikalaujama atlikti proporcingumo testg™® (ar asmens, kuris tariamai
diskriminuoja kitg asmenj, pasirinktos sglygos, kriterijai ar taikoma praktika yra
tinkamos ir batinos priemonés siekiant teiséto tikslo?) turi bati atliekamas kiekvienoje
byloje. Pavyzdziui, darbo reikalavimas turéti vairuotojo pazyméjimg ne maziau kaip
trejus metus gali bati neproporcingai nepalankus Zzmonéms, turintiems tam tikrg
negalig, ir, kai kuriose visuomenése, moterims. Reikalavimas buty pateisinamas,
jeigu situlomas viso etato vairuotojo darbas. Jeigu dirbant vairuoti reikés tik
retkarciais, pavyzdziui, atliekant patikras ar dalyvaujant kitame mieste rengiamuose
susitikimuose, reikalavimas turéti vairuotojo pazymeéjima turi teisétg tikslg
(pavyzdziui, kad asmuo galéty nuvaziuoti j skirtingas vietas), taCiau néra tinkama ir
bdtina priemoné jam pasiekti. Siek tiek padidinus darbdavio nastg gali bati
prieinamos Kitos, ne taip diskriminuojancios priemoneés.

2.1.3 Priekabiavimas

Direktyvos jtvirtino priekabiavimag (2 straipsnio 3 dalis) kaip diskriminacijos forma,
kai dél draudzZiamy diskriminacijos pagrindy nepageidaujamu elgesiu siekiama jzeisti
arba jZzeidZziamas asmens (B) orumas ir siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti,
prieSiSka, zeminanti ar jZzeidzianti aplinka.

Nustatant priekabiavima, nereikia identifikuoti palyginamojo atvejo.

o .Nepageidaujamas“ i§ esmés reiskia tg patj, kg ,nenorimas” ar ,neprasytas”.

o Nepageidaujamas elgesys gali bati bet koks elgesys, jskaitant iStartus ar
uzraSytus Zodzius, Zodinius ar rasytinius jzeidingjimus, vaizdus, graficius,
fizinius gestus, veido iSraiSkas, mégdziojima, pajuokas, iSdaigas ar fizinj
kontaktg.

o Priekabiavimu gali bati laikomas vienas pakankamai rimtas jvykis.

o Elgesys su draudziamu diskriminacijos pagrindu siejamas, jeigu toks pagrindas
taikomas B atzvilgiu arba yra koks nors rysys su draudziamu diskriminacijos
pagrindu. Prie B gali bati priekabiaujama klaidingai manant, kad jis yra asmuo,
kuriam taikomas draudziamas diskriminacijos pagrindas, arba jis yra siejamas
Su asmeniu, pavyzdZziui, Seimos nariu ar draugu, kuriam taikomas draudziamas
diskriminacijos pagrindas, arba zinoma, kad B remia asmenis, kuriems
taikomas draudziamas diskriminacijos pagrindas.

o Jeigu asmuo (A) nepageidaujamai elgiasi, siekdamas jzeisti B orumg ir sukurti

bauginancia, prieSiskg, zeminancia ar jzeidziancig aplinkg, tuomet tai laikoma

priekabiavimu, nepriklausomai nuo tikrojo poveikio B.

> R —v Secretary of State for Employment ex p. Sexymour Smith U Anor. C-167/97 [1999]; Bilka-

Kaufhaus GmbH v Karin Weber von Hartz Case 170/84 [1986].
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o Net jeigu A to nesieké, jo nepageidaujamas elgesys bus laikomas
priekabiavimu, jeigu turi tokj poveikj. Teismas, spresdamas, ar elgesys turi
priekabiavimui priskiriamg poveikj, grei€iausiai atsizvelgs | B suvokimg ir kitas
susijusias aplinkybes.

2.1.4 Nurodymas diskriminuoti

Direktyvos jtvirtino nurodyma diskriminuoti (2 straipsnio 4 dalis) dél kokio nors i$
draudziamy diskriminacijos pagrindy kaip diskriminacijos forma.

o Gali bati duotas nurodymas diskriminuoti tiesiogiai, pavyzdZiui, atmesti ar
pasalinti asmenj, kuriam taikomi tam tikri draudziami diskriminacijos pagrindai,
arba diskriminuoti netiesiogiai, pavyzdziui, taikyti kriterijy, nepalanky Zzmonéms,
kuriems taikomi tam tikri draudziami diskriminacijos pagrindai.

o Nurodyma gali duoti organizacija jai priklausaniam Zzmogui arba viena
organizacija kitai organizacijai, kai pastaroji turi laikytis pirmosios duoty
nurodymy, pavyzdziui, darbdavys nurodo jdarbinimo agentirai nesiysti tam
tikros etninés priklausomybés zmoniy.

o Jeigu asmuo laikosi nurodymo diskriminuoti, jis greiCiausiai vykdo
diskriminacijg.

o Jeigu asmuo atsisako laikytis nurodymo diskriminuoti ir todél su juo elgiamasi
maziau palankiai, jis gali pateikti ieSkinj dél tiesioginés diskriminacijos dél
draudziamo diskriminacijos pagrindo, kuris buvo nurodymo diskriminuoti
objektas.

2.1.5 Persekiojimas

Direktyvos nejtvirtina persekiojimo kaip diskriminacijos formos. Direktyvose
(2000/43/EB 9 straipsnis; 2000/78/EB 11 straipsnis) reikalaujama nacionaliniuose
jstatymuose numatyti priemones, ,kurios yra batinos, kad asmenys buty apsaugoti
nuo prieSisko elgesio ar neigiamy pasekmiy®, pasireiSkianciy pateikus ar palaikius
skundg arba procesinius veiksmus, skirtus Direktyvy ar nacionaliniy kovos su
diskriminacija jstatymy laikymuisi uztikrinti. Laikydamosi Sio reikalavimo daugelis
valstybiy nariy jtraukia persekiojima kartu su kitomis draudziamo elgesio formomis.

o Jeigu persekiojimas laikomas draudziamo elgesio forma, skundo pateikimas
arba procesiniy veiksmy inicijavimas ar palaikymas, siekiant uztikrinti direktyvy
ar nacionaliniy kovos su diskriminacija jstatymy laikymasi, daznai vadinamas
apsauginiu veiksmu.

o Apsauginj veiksmag gali atlikti ne tik asmuo, pateikiantis skundg ar inicijuojantis
procesinius veiksmus, bet ir asmuo, norintis duoti parodymus ar paremti aukos
bylg teisme.

o Persekioti gali asmuo. Tai gali bati ne tik darbdavys ar paslaugos teikéjas, pries
kurj pateikiamas skundas, bet ir, pavyzdZiui, basimas darbdavys.

o Norint parodyti, kad su asmeniu buvo prieSiSkai elgiamasi dél apsauginio
veiksmo, nereikia nustatyti palyginamojo asmens.
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o Asmuo gali bati persekiojamas pasibaigus apsauginiame veiksme nurodytiems
santykiams, pavyzdZiui, asmeniui, pasiskundusiam dél diskriminavimo, buves
darbdavys atsisako paraSyti rekomendacijg arba jo nesamdo naujas
darbdavys.*®

Jeigu valstybés narés nejtvirtino persekiojimo kaip draudziamo elgesio formos, jos
turéty nacionaliniuose jstatymuose ir procedirose numatyti kitus badus, kaip uztikrinti
reikiamg apsaugg.

2.2 Direktyvy taikymo ribos
Direktyva 2000/78/EB (3 straipsnis) draudzia diskriminavimg Siose srityse:

o jsidarbinimas, savarankisSkas jsidarbinimas ar darbo sglygos (jskaitant
paaukstinimg);

o galimybé gauti profesinj orientavimg ir profesinj mokymsa;

o jdarbinimas ir darbo sglygos, jskaitant atleidimg iS darbo ir atlyginima;

o naryste ir dalyvavimas darbuotojy ar darbdaviy organizacijose ar kitose
organizacijose, kuriy nariai turi tam tikrg profesija.

Direktyva 2000/43/EB (3 straipsnis) suteikiama daug platesné apsauga nuo
diskriminavimo. Si apsauga taikoma tokiose srityse:

o jsidarbinimas, savaranki$kas jsidarbinimas ar darbo sglygos (jskaitant
paaukstinimg);

o galimybé gauti profesinj orientavimg ir profesinj mokyma;

o jdarbinimas ir darbo salygos, jskaitant atleidimg i$ darbo ir atlyginima;

narysté ir dalyvavimas darbuotojy ar darbdaviy organizacijose ar kitose

organizacijose, kuriy nariai turi tam tikrg profesijag;

Svietimas;

socialiné apsauga, jskaitant socialinj draudimg ir sveikatos priezitrg;

socialiniai pranasumai;

galimybeé gauti visuomenei prieinamas prekes, paslaugas, jskaitant apripinimg

bastu, ir jy tiekima.

Uzimtumo lygybés direktyvos taikymo ribos yra daug siauresnés, nes ji taikoma tik
uzimtumo srityje.

2.3 Direktyvy taikymo ribos (asmeny atzvilgiu)

Direktyvos uztikrina apsaugg nuo diskriminuojanciy fiziniy ir juridiniy asmeny
vieSajame ir privaciajame sektoriuose. Vadinasi, individualiosios jmonés savininkui

'® Coote v Granada Case C-185/1997, 1998 m. rugséjo 22 d.
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taikoma tokia pati pareiga nediskriminuoti visais draudziamais diskriminacijos
pagrindais, kaip ir didelei privaCiai bendrovei, savivaldybei ar valstybés institucijai.
Sios Direktyvos saugo individus, t. y. fizinius asmenis, nuo diskriminavimo.
Direktyvoje 2000/43/EB (16 konstatuojamojoje dalyje) taip pat nurodoma, kad
apsauga nuo diskriminavimo turéty bati garantuojama (ir tai atitinka nacionalines
tradicijas ir taikomg praktika) ir organizacijai, turin€iai juridinio asmens statusa, jeigu
Si organizacija yra diskriminuojama dél jos nariy priklausymo tam tikrai rasei ar
etninei grupei.

Pilietybé

Direktyvos suteikia apsaugag kiekvienam asmeniui, esanciam valstybéje naréje, visy
draudziamy diskriminacijos pagrindy atzvilgiu, nepriklausomai nuo jo pilietybés.
Taigi Ukrainos ar Kinijos pilietis, Vengrijoje diskriminuojamas bet kuriuo i
draudziamy diskriminacijos pagrindy, bus ginamas taip pat, kaip ir Vengrijos pilietis,
patyres tokio pobudzio diskriminacijg Vengrijoje.

Direktyvose (3 straipsnio 2 dalis) tikslingai neminima diskriminacija pilietybés
pagrindu dél imigracijos kontrolés. Daugelio valstybiy nariy nacionaliniuose
jstatymuose pilietybé néra jtvirtinta kaip draudziamas diskriminacijos pagrindas. Tai,
kad pilietybé yra neminima direktyvose, leidzia valstybéms naréms taikyti iSimtis dél
pilietybés, kurios negali bati taikomos direktyvose iSskiriamiems draudziamiems
diskriminacijos pagrindams. Nors ir nutoles nuo direktyvy, kovojanciy su
diskriminacija, nuostaty, vis délto galioja laisvo Zmoniy judéjimo ES principas,
suteikiantis tam tikrg apsaugg nuo diskriminavimo pilietybés pagrindu ES valstybiy
nariy pilieCiams ir jy Seimoms (pavyzdziui, 2004 m. balandzio 29 d. direktyva
2004/38/EB dél Sagjungos pilie€iy ir jy Seimos nariy teisés laisvai judéti ir gyventi
valstybiy nariy teritorijoje). Kiti ES teisés aktai (pavyzdziui, Direktyva 2003/109EB ar
2003/86/EB) suteikia tam tikras lygiy galimybiy teises tam tikriems ne ES pilieCiams ir
ju Seimoms, gyvenantiems ir dirbantiems valstybiy nariy teritorijoje.

2.4 Pozityvioji diskriminacija

Direktyvose (Rasinés lygybés direktyvos 5 straipsnyje; Uzimtumo lygybés direktyvos
7 straipsnyje) pripazjstama, kad norint uztikrinti visapusiskg lygybe praktikoje
nepakanka vien tik uzdrausti diskriminacijg, todeél jos suteikia valstybéms naréms
teise imtis konkreciy priemoniy, kuriomis bty siekiama kompensuoti nuostolius
asmeny grupéms, dél istoriniy aplinkybiy patyrusioms diskriminacijg, arba uzkirsti
kelig tokiems nuostoliams ateityje.

o PavyzdZziui, tam tikrai asmeny grupei neleidziama dirbti tam tikro darbo, gauti
tam tikry vieSyjy ar privaciyjy paslaugy, dirbti ar dalyvauti socialiniame
gyvenime, turéti specialiy poreikiy.

o Zinoma, pozityvioji diskriminacija turi biti proporcinga, t. y. ji turi bati tinkama ir
batina tikslui pasiekti — uzkirsti kelig tam tikros grupés diskriminacijai ar
kompensuoti nuostolius tam tikrai grupei — ir nebati neproporcingai nepalanki
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kitiems.
o Todél turi bati nustatomi pozityviosios diskriminacijos taikymo terminai ir ji turi
bati reguliariai persvarstoma, siekiant jvertinti, ar verta testi.

2.5 Nejgaliesiems tinkamos patalpos

Siekiant garantuoti, kad nejgaliyjy atzvilgiu baty laikomasi vienodo poziurio principo,
Direktyvoje 2000/78/EB (5 straipsnis) reikalaujama, kad prireikus darbdaviai turi imtis
tinkamy priemoniy ir nejgaliajam sudaryti sglygas gauti darba, dirbti, kilti tarnyboje
arba mokytis, nebent dél tokiy priemoniy baty neproporcingai apsunkinamos
darbdavio pareigos. Tikimasi, kad darbdaviai apsvarstys, ar jie gali imtis tinkamy
priemoniy, kai nejgalus Zmogus negali dirbti ar mokytis dél kokiy nors salygy, kriterijy
ar taikomos praktikos, fiziniy savybiy ar tinkamy pagalbiniy priemoniy trukumo.

o Direktyvoje (2 straipsnio 2 dalies b punkto ii papunktis) pabréziamas rySys tarp
pareigos suteikti tinkamas patalpas, jeigu nejgalus asmuo negali arba gali
negaléti dirbti dél nepatogumy, susidariusiy dél salygy, kriterijy ar taikomos
praktikos, ir poreikio vengti netiesioginés diskriminacijos dél negalios. Jeigu
darbdavys gali suteikti tinkamas patalpas, jam bus sunku objektyviai jrodyti
tokias sglygas, kriterijus ar taikomg praktika.

o Darbdavys negali teisintis, kad jo pareigos (jskaitant finansines) suteikti
nejgaliesiems tinkamas patalpas yra neproporcingos, jeigu jmanoma gauti
papildomy IéSy ar kitokig pagalbg tokioms patalpoms suteikti.

Tinkamy salygy pavyzdziai:

o Jeigu po nelaimés darbe darbuotojas nebegali dirbti savo darbo, darbdavys
galéty suteikti atitinkamus perkvalifikavimo mokymus ir perkelti darbuotojg j kitg
darbo vieta.

o Nejgaliojo veziméliu besinaudojantis nejgalusis kreipiasi dél administracijos
padéjéjo darbo vietos. Darbo vieta numatyta ketvirtame aukste. Jeigu
darbdavys nuomojasi patalpas keliuose aukstuose, jskaitant pirma, jis galéty
perkelti kitg darbuotojg j ketvirtg aukstg ir suteikti galimybe administracijos
padéjéjo pareigas atlikti pirmame aukste. Taciau jeigu darbdavio patalpos yra
ketvirtame auksSte, o pastate néra lifto, néra jokiy pagrjsty priemoniy
(neproporcingai neapsunkinant darbdavio) suteikti tokiam Zmogui galimybe
dirbti.

o Kad palengvinty aklam, dresuoto Suns vedziojamam darbuotojui atvykima j
darbg, darbdavys galéty pakeisti darbuotojo darbo laikg taip, kad jis iSvengty
vykimo j darbg piko valandomis, ir tai nebaty laikoma nepagrjsta nasta.

2.6 Diskriminacijos draudimo iSimtys, jtvirtintos direktyvose
Direktyvy tikslas yra pateikti bendruosius kovos su diskriminacija pagrindus, todél

direktyvomis diskriminacija leidziama tik iSskirtiniais atvejais ir tik tada, kai
patenkinami tam tikri reikalavimai.
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2.6.1 |prastas profesinis reikalavimas

Visy draudziamy diskriminacijos pagrindy atzvilgiu direktyvose (Rasinés lygybés
direktyvos 4 straipsnyje; Uzimtumo lygybés direktyvos 4 straipsnio 1 dalyje)
numatoma diskriminacijos draudimo iSimtis, susijusi su jprastais profesiniais
reikalavimais. Pagal Sig iSimtj darbdavys gali pasirinkti asmenj j tam tikrg pozicijg, kur
darbo pobudis reikalauja ,jprasty ir lemianciy profesiniy reikalavimy®“ taikymo, kad
asmuo priklausyty tam tikrai asmeny grupei, su sglyga, kad Siy reikalavimy
taikymas turi teisétg tiksla, o reikalavimai yra proporcingi. Pavyzdziui, filmo
rezisierius gali reikalauti, kad filme apie Nelsong Mandelg vaidinty juodaodis aktorius.
Tokiu atveju rezisierius gali diskriminuoti rasés arba etninés priklausomybés
pagrindu, jeigu reikalavimas jdarbinti tik juodaodj asmenj yra jprastas profesinis
reikalavimas.

Uzimtumo lygybés direktyvoje (4 straipsnio 2 dalyje) numatoma, kad baznyciy ir kity
organizacijy, kuriy veiklg reguliuojan€ios normos grindziamos religija ar jsitikinimais,
skirtingas pozilris profesinéje veikloje dél asmens religijos ar jsitikinimy néra
diskriminacija, jei dél tokios veiklos pobldzio arba dél aplinkybiy, kuriomis ji
vykdoma, asmens iSpazjstama religija ar jsitikinimai atsizvelgiant j organizacijos
veiklos normas yra jprastas, teisétas ir pateisinamas profesinis reikalavimas.
Direktyvoje taip pat nurodoma, jog baznycios ir kitos organizacijos, kuriy veiklg
reguliuojancios normos grindziamos religija ar jsitikinimais, gali reikalauti, kad joms
dirbantys asmenys saziningai ir istikimai laikytysi organizacijy veiklos normy.

Darbdavys, kuris gali jrodyti, kad tam tikros darbo vietos atzvilgiu jis gali remtis
jprasto profesinio reikalavimo iSimtimi ir renkantis darbuotojg atsizvelgti j, pavyzdziui,
jo religijg, negali diskriminuoti kitu pagrindu, pavyzdziui, dél lytinés orientacijos,
nebent tokiai darbo vietai keliamas dar vienas jprastas profesinis reikalavimas.

Seniai susiformavusi nuomoné apie tam tikriems darbams geriausiai tinkancius
asmenis gali ir neislaikyti jprasto profesinio reikalavimo patikrinimo. PavyzdZiui,
darbdavys neturéety skelbti, kad priimamojo sekretoriaus darbui ieSkomas asmuo turi
bati ,jaunas ir energingas®, nes toks reikalavimas buty diskriminuojantis amziaus ir
negalios pagrindu.

2.6.2 Skirtingy salygy taikymo dél amziaus vertinimas

Remiantis Uzimtumo lygybés direktyva (6 straipsnio 1 dalis), valstybés narés gali
numatyti, kad skirtingas poziuris dél amziaus néra diskriminacija, jeigu pagal
nacionaline teise jj objektyviai ir tinkamai pateisina teisétas tikslas , jskaitant
teisétos uzimtumo politikos, darbo rinkos ir profesinio mokymo tikslus, o Sio tikslo
siekiama tinkamomis ir butinomis priemonémis. Direktyvoje nurodyta, kad toks
skirtingas poveikis gali apimti:

o specialias jsidarbinimo ir profesinio mokymo, jdarbinimo ir darbo, jskaitant
atleidimg iS darbo ir apmokéjima, sglygas jaunimui, pagyvenusio amziaus
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asmenims ir uz priezilrg atsakingiems asmenims, siekiant skatinti jy profesine
integracijg ir uztikrinti jy apsauga;

o minimalaus amziaus, profesinés patirties ar darbo stazo nustatymg siekiant
jsidarbinti arba gauti tam tikry su darbu susijusiy privilegijy;

o maksimalaus jdarbinimo amziaus nustatyma, pagrjstg su konkreciomis
pareigomis susijusiam mokymui keliamais reikalavimais arba su poreikiu
nustatyti atitinkamg iSdirbtg laikotarpj iki iS&éjimo j pensija.

Daugelyje valstybiy nariy galioja nacionaliniai uzimtumo jstatymai, kuriuose
numatomos su amziumi susijusios nuostatos. Vis dazniau nacionaliniy teismy ir
Teisingumo Teismo klausiama, ar tokios nuostatos gali bati pateisinamos pagal 6
straipsnio 1 dalj.*’

Direktyvoje (6 straipsnis 2 dalis) taip pat nurodoma, jog valstybés narés gali numatyti,
kad amziaus, kurio sulaukus suteikiama arba jgyjama teisé gauti senatves ar
nejgalumo pensijg, nustatymas ir aktuariniams skai¢iavimams taikomi su amziumi
susije kriterijai nelaikomi diskriminacija dél amziaus, jeigu dél to nepradedama
diskriminuoti dél lyties.

2.6.3 Kitos iSimtys

Uzimtumo lygybés direktyvoje (3 straipsnio 4 dalis) nurodyta, jog valstybés narés gali
numatyti, kad diskriminacijg dél negalios ar amziaus reglamentuojancios nacionaliniy
jstatymy nuostatos nebuty taikomos ginkluotosioms pajégoms.

Uzimtumo lygybés direktyvoje (3 straipsnio 3 dalis) numatyta, kad Si direktyva
netaikoma valstybés socialinéms iSmokoms ir kitoms valstybés iSmokoms.

Uzimtumo lygybés direktyvoje (2 straipsnio 5 dalis) teigiama, kad Si direktyva
nepazeidzia priemoniy, numatyty nacionaliniuose teisés aktuose, kurie
demokratinése visuomeneése yra butini visuomenés saugumui, vieSajai tvarkai
palaikyti ir baudziamuyjy nusikaltimy prevencijai, kity asmeny sveikatos, teisiy ir
laisviy apsaugai. Ji taip pat nepazeidzia nacionaliniy jstatymy nuostaty dél pensinio
amziaus, Seiminés padéties ir su ja susijusiy iSmoky (22 konstatuojamoiji dalis).

2.7 Teisiy apsauga: teisé kreiptis j teisma
Valstybés narés privalo uztikrinti, kad Siose direktyvose numatytoms pareigoms

vykdyti visiems asmenims, manantiems, jog jie nukentéjo dél to, kad jiems nebuvo
taikomas vienodo pozilrio principas, buty prieinamos teismo ir (arba) administracinés

' pavyzdziui, zr.: Palacios de la Villa Case C-411/05 [2007] ECR 18531, The Incorporated Trustees
of the National Council on Ageing (Age Concern England) v Secretary of State for Business,
Enterprise and Regulatory Reform, Case C388/07, 2009 m. kovo 5 d.; Kucukdeveci v Swedex
GmbH & Co LG, C-555/07, 2010 m. sausio 19 d.

—

1 o\ ¢ strategic thinking
human 31 A equality and mobility
european ibhNPLE G

consultancy




Pilietinés visuomenés organizacijoms skirti nediskriminavimo ir lygybés informuotumo didinimo seminarai

procedlros, net pasibaigus tariamai diskriminuojantiems santykiams (Direktyvos
2000/43/EB 7 straipsnis; Direktyvos 2000/78/EB 9 straipsnis).

Abiejose direktyvose numatoma, jog asociacijos ir organizacijos, kurios yra teisétai
suinteresuotos, kad baty uztikrintas Siy direktyvy nuostaty laikymasis, gali remti
nukentéjusiuosius nuo diskriminacijos ar jy vardu imtis teisiniy veiksmy (su jy
sutikimu). Kriterijai, kuriais remiantis nustatoma, kurios organizacijos turi ,teisétg
interesg®, turi bati apibréZiami nacionaliniuose teisés aktuose.

2.8 Jrodinéjimo pareigos perkélimas

Direktyvose (Rasinés lygybés direktyvos 8 straipsnis; Uzimtumo lygybés direktyvos
10 straipsnis) nurodomos sglygos, kuriomis jrodinéjimo pareiga civiliniuose ar
administraciniuose procesuose dél vienodo pozilrio principo netaikymo pereina i$
ieSkovo atsakovui.

o Kai asmuo, manantis, jog nukentéjo dél to, kad jam nebuvo taikomas vienodo
poziurio principas (arba asmuo, veikiantis jo vardu), teismui ar kitai institucijai
nurodo aplinkybes, leidZianCias daryti prielaidg dél tiesioginés ar netiesioginés
diskriminacijos, teismas ar kita institucija kreipiasi j atsakovg ir Sis turi jrodyti,
kad vienodo pozilrio principas nebuvo pazeistas. Jeigu atsakovas negali
jrodyti, kad ieSkovo atzvilgiu buvo taikomas vienodo poziurio principas,
teismas ar kita kompetentinga institucija privalo patenkinti ieSkovo ieskinj.

o Jeigu ieSkovas negali pagrjsti prezumpcijos, kad jam nebuvo taikomas vienodo
poziurio principas, teismas ar kita institucija privalo atmesti ieskinj.

Jrodinéjimo pareigos perkélimas netaikomas baudzZiamosiose bylose, net jeigu byla
yra susijusi su diskriminacija ar priekabiavimu. Kai kuriose valstybése narése jis
netaikomas tyrimo procediroms.

2.9 Sankcijos

Perkeldamos Sias direktyvas (Rasinés lygybés direktyvos 15 straipsnis; UZimtumo
lygybés direktyvos 17 straipsnis), valstybés narés privalo nustatyti sankcijas uz
nacionaliniy kovos su diskriminacija jstatymy pazeidimg ir uztikrinti jy taikyma.
Sankcijos uz diskriminacijg turi bati ,,efektyvios, proporcingos ir atgrasancios®, t. y.
auka turéty gauti tinkamg kompensacijg, o sankcijos turety atgrasyti atsakovg ir kitus
nuo panasiy diskriminaciniy veiksmy ateityje. Sankcijas gali sudaryti kompensacijos.
VirSutiné kompensacijy riba gali bati nenustatoma.

2.10 Samoningumo didinimas, informacijos sklaida ir pilietinés visuomenés
jtraukimas

Direktyvose pripazjstama, kad pirmasis Zingsnis yra iSleisti jstatymus kovai su
diskriminacija uztikrinti ir vienodam poZzitriui skatinti. Todél valstybés narés,
pasitelkdamos NVO ir socialinius partnerius, turi pareigg didinti sgmoninguma ir
supratimg apie vienodo pozilrio principg ir jtraukti jj j pilietine visuomene. Valstybés
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narés taip pat turi uztikrinti, kad jstatymai, taisyklés ir susitarimai, reglamentuojantys
Siomis direktyvomis apimamag veiklg, nepriestarauty vienodo poziurio principui.

Valstybés narés (Rasinés lygybés direktyvos 10 straipsnis; Uzimtumo lygybés
direktyvos 12 straipsnis) privalo informuoti pilietine visuomene apie galiojancius
jstatymus, susijusius su vienodo pozitrio taikymu ir nediskriminavimu, bei
jstatymy suderinimg su Siomis direktyvomis. Jos tai turi atlikti ,visomis
atitinkamomis priemonémis visoje jy teritorijoje“. Tai reiskia, kad batina
informuoti visas bendruomenes. Pateikiama informacija turi bati suprantama ir
prieinama visoms pilietinés visuomenés grupéms, pritaikyta Zmonéms,
turintiems jvairias negalias, ir iSversta j reikiamas kalbas.

Valstybés narés (Rasinés lygybés direktyvos 12 straipsnis; Uzimtumo lygybés
direktyvos 14 straipsnis) turi ,inicijuoti dialogg“ su NVO, kurios turi teisétg
interesg prisidéti prie kovos su diskriminacija bet kuriuo i$§ pagrindy (apibrézty
nacionaliniuose teisés aktuose). Toks dialogas turéty bati reguliarus ir ne tik
simbolinis. Si valstybiy nariy pareiga suteikia NVO vertingg galimybe pagerinti
ju vyriausybés veiksmus jgyvendinant direktyvas.

Valstybés narés (Rasinés lygybés direktyvos 11 straipsnis; Uzimtumo lygybés
direktyvos 13 straipsnis) taip pat privalo skatinti socialinj dialogg tarp abiejy
pramonés pusiy ir taip puoseléti vienodo pozitrio principo taikymag. Tai gali
apimti darbo viety praktikos, kolektyviniy sutarciy ir elgesio kodeksy stebéseng,
pasitelkiant tyrimus, keitimasi patirtimi ir gergja praktika. Jeigu tai atitinka
nacionalines tradicijas ir praktikg, valstybés narés turéty skatinti sudaryti
kolektyvines sutartis, kuriose baty numatytos nediskriminavimo taisyklés,
atitinkancios minimalius direktyvy ir nacionaliniy jstatymy reikalavimus.
Valstybés narés (Rasinés lygybés direktyvos 14 straipsnis; Uzimtumo lygybés
direktyvos 16 straipsnis) privalo teikti pirmumag nacionaliniams jstatymams, kurie
jgyvena direktyvas, ir panaikinti visus jstatymus ir teiseés aktus, kurie
prieStarauja vienodo pozidrio principui. Valstybés nareés, siekdamos uztikrinti
nuosekly pozidrj j nediskriminavimg ir lygybe, taip pat privalo uZztikrinti, kad
visos vienodo poziurio principui prieStaraujanc€ios nuostatos, kurios yra jtrauktos
] individualias arba kolektyvines sutartis, jmoniy vidaus taisykles ir
nepriklausomoms profesinéms, darbuotojy ir darbdaviy organizacijoms
taikomas taisykles, baty iS dalies pakeistos arba paskelbtos negaliojanCiomis.

2.11 Vienoda poziurj skatinancios institucijos

Rasinés lygybés direktyva (13 straipsnis) jtvirtina valstybiy nariy pareigg paskirti
institucijg arba institucijas, skatinanCias vienodo pozitrio principo taikyma visiems
asmenims, nediskriminuojant jy dél rasés ar etninés priklausomybés. Sios institucijos
gali priklausyti institucijoms ar kitoms jstaigoms, jpareigotoms ginti Zmogaus teises
arba saugoti asmeny teises. Valstybés narés paskyreé skirtingo pobudzio institucijas ir
priskyré joms jvairias funkcijas. Direktyvoje yra nurodyta minimali Siy institucijy
kompetencija:

teikti nepriklausomag pagalbg nukentéjusiesiems nuo diskriminacijos;
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. atlikti nepriklausomus diskriminacijos tyrimus;

o skelbti nepriklausomas ataskaitas ir teikti rekomendacijas visais su tokia
diskriminacija susijusiais klausimais.

Uzimtumo lygybés direktyvoje nereikalaujama paskirti nacionaline institucijg. TaCiau

pagal nacionalinés teisés aktus daugelio valstybiy nariy vienodg poziirj skatinancios

institucijos apima daugiau diskriminacijos pagrindy, jskaitant lytj.*®

2.12 Ataskaity teikimas

Valstybés narés (Rasinés lygybés direktyvos 17 straipsnis; Uzimtumo lygybés
direktyvos 19 straipsnis) kas penkeri metai privalo pateikti ataskaitg Europos
Komisijai apie abiejy direktyvy taikymg. Europos Komisija, rengdama ataskaitg
Europos Parlamentui, atsizvelgia j Pagrindiniy teisiy agenturos, susijusiy socialiniy
partneriy ir NVO nuomone. Europos Komisijos ataskaitoje turi biti pateiktas
priemoniy, kuriy valstybés narés émesi motery ir vyry atzvilgiu, poveikio vertinimas.

Informacijos Saltiniai:

2000 m. birzelio 29 d. Tarybos direktyva 2000/43/EB, jgyvendinanti vienodo pozilrio
principg asmenims nepriklausomai nuo jy rasés arba etninés priklausomybeés;

2000 m. lapkri€io 27 d. Tarybos direktyva 2000/78/EB, nustatanti vienodo pozitirio
uzimtumo ir profesinéje srityje bendruosius pagrindus.

ES pagrindiniy teisiy agentiira, Zmogaus Teisiy Teismas, Europos Taryba,
Handbook on European non-discrimination law, 2011,
http://fra.europa.eu/fraWebsite/attachments/FRA-CASE-LAW-HANDBOOK EN.pdf
(Sis dokumentas taip pat prieinamas prancuizy ir vokieCiy kalbomis);

Anti-discrimination Law Review, www.non-discrimination.net/publications.

Schiek, D., Waddington, L., and Bell, M., Cases, materials and text on national,
supranational and international non-discrimination law, Hart Publishing, 2007.

18 Daugiau informacijos ieSkokite http://www.equineteurope.org/. Ly€iy direktyvos nustato panasy

reikalavima steigti specialig institucijg (-as).
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3 NEVYRIAUSYBINIYJ ORGANIZACIJU (NVO) VAIDMUO KOVOJANT SU
DISKRIMINACIJA

Numatomi Siy mokymuy tikslai:

Suteikti dalyviams zZiniy apie tai, kokj vaidmenj NVO gali ir turéty vaidinti, siekiant
paveikti lygybe ir kovg su diskriminacijg skatinancios politikos tobulinimg ir
jgyvendinima.

3.1 Kas yra NVO?

NVO yra vietos, nacionaliné ar tarptautiné grupé, turinti teisiskai jtvirtintus jstatus ir
aisky tikslg, jgyvendinanti visuomenéje matoma veiklg ir turinti valdymo organa,
galintj priimti sprendimus organizacijos nariy vardu. Dazniausiai tai pelno nesiekianti
organizacija, nesusijusi su jokiu viesojo ar privaciojo sektoriaus subjektu ar politine
partija. Jos tikslas paprastai susijes su gerovés skatinimu, sprendziant socialines ir
teisines problemas ir siekiant lygiomis teisémis su kitomis demokratinémis
institucijomis prisidéti prie pilietinés visuomenés plétros ir pazangos.

3.2 Kokj vaidmenj NVO atlieka kovojant su diskriminacija?

Svarstydamos, kaip galéty prisideti prie kovos su diskriminacija, NVO turéty iki galo
iSnaudoti vaidmenj, kuris joms yra priskirtas Sioje srityje pagal Tarybos direktyvos
2000/43/EB 7 ir 12 straipsnius, Tarybos direktyvos 2000/78/EB 9 ir 14 straipsnius.

Valstybei norint pasiekti taika, demokratijg, gero valdymo principy jgyvendinima,
sveikg visuomene, gerove ir lygybe, NVO yra viena i§ esminiy saglygy.

NVO, kaip pilietinés visuomenés priemonés, vaidmuo kovojant su diskriminacija
gali pasireiksti tokiais veiksmais:

o diskriminuojamy asmeny poreikiy jvardijamas ir aktyvus jy tenkinimas;

o pagalbos diskriminacijos aukoms teikimas kreipiantis j teisma, jskaitant
strateginj bylinéjimasi;

jvairovés ir lygybés idéjy sklaida visuomenéje;

mechanizmy, galinCiy paveikti sprendimy pri€émimg, nustatymas;
siekimas politikoje jtvirtinti nediskriminavimo ir vienodo poziario principus;
institucijy ir bendroviy raginimas imtis veiksmy pries$ diskriminacija;
diskriminacijos atvejy stebéjimas, dokumentavimas ir pasmerkimas;
lygybés klausimy iSkélimas ir jtvirtinimas politinéje darbotvarkéje,
visuomenes telkimas;

efektyvios lygybés ir nediskriminavimo politikos priemimo palaikymas;

o lygybés ir nediskriminavimo politikos jgyvendinimo stebéjimas ir vertinimas.
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NVO gali:

o bendradarbiauti su kitomis NVO, siekdamos bendry tiksly;

o jgalinti grupes jsijungti j kampanijas, ginti savo teises ir siekti jy
jgyvendinimo;

o esant galimybei, veikti kartu su valstybés institucijomis, siekiant bendry tiksly;

o esant batinybei, veikti pries valstybes institucijas, jeigu jos skatina politika,
prieSingg lygybeés ir nediskriminavimo skatinimo tikslams;

o teikti kokybiSkas ir efektyvias paslaugas, veikdamos pagal vyriausybés
nustatytg politikg (jeigu leidziama), ir, jei tinkama, patvirtinti bendru NVO ir
vyriausybeés sutarimu priimtus strateginius planus;

o teikti kokybiSkas ir efektyvias paslaugas, veikdamos ne pagal vyriausybés
nustatytg politikg, jeigu tai batina NVO tikslams skleisti, ir, kur tinkama,
patvirtinti vyriausybeés politikai prieStaraujancius strateginius planus;

o uztikrinti savo teikiamy paslaugy koordinavimg ir jtraukti vyriausybe j diskusijas
apie NVO ir vyriausybes tarpusavio paslaugy koordinavimg;

o teikti valstybés institucijoms profesionaliais tyrimais pagrjstas konsultacijas
aktualiais klausimais;

o remti ir jgyvendinti kampanijas pokyCiy butinybés idéjai skleisti, jeigu atsirado
pokyciy poreikis;

o prisidéti prie jstatymy leidybos ir politikos formavimo, teikiant tyrimais pagrjstas
konsultacijas ir informuojant valdZios ir opozicijos politikus ir kitus jtakingus
asmenis aktualiais klausimais;

o bati budriais sergétojais — nurodyti, kur ir kaip valstybés institucijos ir privacios
bendrovés tiesiogiai diskriminuoja ar nejgyvendina jsipareigojimy kovoti su
diskriminacija, taip pat nurodyti, kaip pagerinti veiklos rezultatus, uztikrinti
demokratijai batino sverty ir atsvary mechanizmo veikimg. Atlikdamos §j
vaidmenj NVO, siekdamos paveikti valstybés institucijas ir privaCias bendroves,
kai reikia, turi imtis atstovavimo, lobizmo ir derybuy;

o naudojantis tinkamai pasirinktais mechanizmais kritikuoti lygybés ir
nediskriminavimo skatinimo tikslams prieStaraujancius veiksmus, neveikima,
administracine praktikg ar politikg;

o stebéti ir uztikrinti, kad blty pasinaudota visomis naujomis priemonémis,
skirtomis kovai su diskriminacija, pavyzdZziui, naujais teisés aktais
(nacionaliniais, ES ir tarptautiniais), naujomis politikos sritimis (nacionalinémis,
ES ir tarptautinémis), naujais finansavimo Saltiniais ir aktualiais teismy
sprendimais (nacionaliniu, ES ir tarptautiniu lygmenimis);

o bati atviros, skaidrios ir atskaitingos savo nariams ir visuomenei;

o stiprinti NVO dalyvavima pilietinéje visuomeneéje, kurdamos tinklus ir sgjungas,
skatindamos originalias iniciatyvas ir sprendimus. Tokiu badu galima sumazinti
iSankstinj visuomenés nusistatyma, stiprinti lygybés principo jgyvendinima;

o atvirai veikti, bendradarbiaudamos su kitomis NVO, dirbaniomis susijusioje
sferoje, vengti konflikty ir ginCy;

o spausti valstybe, kad buty ratifikuoti dokumentai, kurie leisty sutelkti tarptautiniy
institucijy démesj j vyriausybés veiklg;
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teikti nacionalinéms ir tarptautinéms institucijoms bating patikima informacija, |
kurig turéty bati atsizvelgiama analizuojant diskriminacijos padétj Salyje.

Apibendrinant daugelio NVO funkcijas galima apibrézti kaip valdzios institucijy ir
privaCiy subjekty veiklos tikrinima, stebéjima ir kritikavima, taip pat prisidejima prie
valdziai priskirty kovos su diskriminacija funkcijy ir jy papildyma, pagalbos teikimg
ginant individy teises.

3.3

3.4

3.5

Ko reikia NVO, kad jos vykdyty savo funkcijas?

Zzmogiskuyjy istekliy;

jgudziy, zZiniy ir kompetencijos;

atvirumo, skaidrumo, atskaitomybés (daug diskutuojama apie NVO

atskaitomybe ir skaidrumg — itin svarbius klausimus savanorisku pagrindu

veikianCiai organizacijai);

finansavimo, tinkamy materialiniy ir IT iStekliy;

nediskriminuojancio elgesio ir jvairoves politikos organizacijos viduje;

atitinkamy nacionaliniy teisés akty ir politikos pagrindy uztikrinti Siems

veiksniams:

0  visuomenés informavimo laisve;

o sprendimy priémimo skaidrumas valstybés institucijose;

o] pilietinés visuomenés dalyvavimas svarstymuose ir sprendimy priémimo
procese, formuojant viesgjg politika;

0  savanoriSku pagrindu veikian€iy grupiy lobizmas ir atstovavimas;

0 locus standi suteikimas NVO diskriminacijos bylose.

Kodél NVO gali geriau kovoti su diskriminacija nei kitos organizacijos?

SavanoriSku pagrindu veikiancios organizacijos vaidina kertinj vaidmenj, dirbant
su bendruomenémis vietiniu, regioniniu, nacionaliniu ir tarptautiniu lygmeniu.
Didéjant nepasitenkinimui politika, jsitraukimas j savanoriSkas ir bendruomenés
iniciatyvas yra vienas iS budy zmonéms dalyvauti vieSajame gyvenime, ir
aukojant savo laikg ir pinigus, ir remiant jiems rapimg veikla.

SavanoriSkos organizacijos pamazu tampa zmoniy susirinkimo ir debaty
vietomis, kuriose jie gali diskutuoti ripimais klausimais ir jaustis daranciais jtakg
pokyCiams.

Dél ilgalaikio jsipareigojimo vieSajam interesui NVO gali jgyti kompetencija,
kurios reikia didinant lygybés ir nediskriminavimo politikos poveikj ir efektyvuma.

Kokios yra NVO veiklos klittys ir kaip jas galima jveikti?
Sudétingi NVO registravimo reikalavimai. Norédamos jsiregistruoti organizacijos

turi gerai susipazinti su registravimo tvarka, atlikti reikiamus veiksmus ir gauti
bdtinus dokumentus.
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o Neregistruoty organizacijy veiklos apribojimai. Organizacijos turi apsispresti, ar
jy veiklai jgyvendinti batina registracija.

o Tam tikri veiklos apribojimai net ir po registracijos. NVO privalo laikytis
nacionaliniy jstatymuy, taciau jeigu nustatyti apribojimai yra savavaliski arba
neproporcingi, jos turi pasitelkti atitinkamus mechanizmus ir kelti jy teisetumo
klausima.

o Autoriteto trikumas, siekiant dalyvauti politiniuose debatuose. Organizacijos
turéty dirbti su autoritetg turinCiais asmenimis ar organizacijomis.

o Tinkamos teisinés sistemos, susijusios su prieiga prie vieSos informacijos,
sprendimy priémimo skaidrumu, konsultacijomis su visuomene, lobizmu ir
atstovavimu, jskaitant savanoriSkas grupes, trikumas. Reguliacinés sistemos,
kuri suteikty galimybe NVO tinkamai vykdyti savo veiklg, nebuvimas apsunkina
NVO darba, todél jos turi karybiSkai naudotis galiojanciais teisés aktais ir kartu
su kitomis grupémis remti atitinkamy normy priémima.

o Autoriteto visuomenéje trikumas skundams inicijuoti. NVO gali remti ir padéti
tiems, kurie turi autoritetg, arba siekti reformuoti strateginio bylinéjimosi
taisykles.

o Visuomenéje egzistuojantis nusistatymas, siejantis NVO su valdZios
institucijomis ar politinémis partijomis, kelia abejoniy dél organizacijos
nesaliSkumo ginant asmeny teises. NVO turéty atsargiai elgtis, gindama tam
tikrg idéjg, kad nebuty susieta su tam tikra politine partija.

o Ziniy ir jgidziy stoka, ypad tokiose srityse kaip organizacijos valdymas, finansy
vadyba, informaciniy technologijy naudojimas. Tokig situacijg daznai lemia
didelis savanoriy skaicius ir dazna personalo kaita. NVO turi suvokti gero
organizacijos valdymo ir finansy vadybos svarba.

o Finansavimo stygius ir riboti iStekliai, taip pat informacijos apie galimus
nacionalinius, ES ar tarptautinius paramos Saltinius stoka. NVO turéty kreiptis |
nacionalines institucijas, nagrinéjancias lygybés klausimus, NVO
koordinuojancias institucijas, ES atstovybes, regioninius ir tarptautinius donorus
del informacijos apie tinkamus paramos Saltinius.

o Produktyvaus valdzios ir NVO bendradarbiavimo stoka. Valdzios institucijos
leidzia ir jgyvendina taisykles ir reglamentus, kurie apibrézia NVO veiklos
pagrindg. Pelno siekiantys subjektai gali pasidlyti gergjg patirtj, iStekliy ir
technine pagalbg, o NVO pateikia praktines, pamatines Zinias, formuoja
santykius tarp organizacijy, kuria tikslus, taip padédamos uztikrinti ilgalaikj
poveikj.

o Nepakankamas potencialios verslo paramos iShaudojimas. NVO turi stengtis
jtraukti versla.

Vis daugiau NVO jtraukia verslg j partneryste, kuria siekiama kartu spresti
pagrindines problemas.

o Nesugebéjimas pasiekti tam tikry visuomenés grupiy dél ,i$ Salies” pasirinkty
teisiniy ar politiniy tiksly nejautrumo, kultariniy ir kalbiniy barjery. NVO turéty
siekti jvairesnés darbo jégos, kad jy personalas buty parengtas dirbti jvairiose
diskriminacijos srityse, turéty socialiniy ziniy, iSmanyty politine istorija, taip pat
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zinoty konkrec€iy visuomenés grupiy atskirties bei diskriminacijos istorijg ir, jeigu
aktualu, gebéty kalbéti jvairiomis kalbomis.

o Menki lobizmo ir vieSojo intereso atstovavimo jgudZziai, ribotas naujosios
Ziniasklaidos naudojimas. NVO, ypa¢ dirbancios su pazeidZziamomis grupémis,
turéty atsargiai rengti komunikacijos strategija, kad apsaugoty savo ginamy
grupiy teises ir kartu skleisty informacijg, Sviesty placigjg visuomene ir savo
tikslines grupes, jskaitant Ziniasklaida.

Saltiniai:

Europos Taryba ,Fundamental Principles on the Status of NGOs in Europe®,
http://www.coe.int/t/dghl/standardsetting/cdcj/ONG/Fundamental%20Principles%20E.

pdf.

Sis dokumentas prieinamas angly, pranciizy, albany, bulgary, latviy, lietuviy, rusy ir
serby kalbomis.

Public Interest Law Initiative, Pursuing the Public Interest, a Handbook for Legal
Professionals and Activists, Columbia Law School 2001.
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4  NACIONALINES NVO/PROFESINES SAJUNGOS, DIRBANCIOS
NEDISKRIMINAVIMO SRITYJE

1. Kokio tipo NVO/profesinés sgjungos, dirbancios nediskriminavimo srityje, veikia
nacionaliniu lygiu?
Reikia pripazinti, kad Lietuvos ,treCiasis sektorius iSlieka pakankamai silpnas ir
fragmentiSkas. Tyrimai rodo, kad tik penktadalis Lietuvos gyventojy yra dalyvave
visuomeniniy organizacijy veikloje.*® 2009 m. beveik pusé apklausty Lietuvos
gyventojy nezinojo kas yra nevyriausybinés organizacijos, 40% negaléjo jvardinti né
vienos veikiangios organizacijos pavadinimo.?° Nors Lietuvoje yra jkurta pakankamai
nemazai nevyriausybiniy organizacijy, dauguma jy yra mazos, nejtakingos,
veikiancCia labiau asmeniniy interesy tenkinimo (sporto, kulttros, hobio) srityse nei
socialinéje srityje. Taigi, Lietuvoje visuomenés, kovojancios pries diskriminacijg, dalis
yra labai nedidelé ir silpna. Tik kelios NVO deklaruoja, kad kova prie$ diskriminacijg
yra viena pagrindiniy jy veiklos srigiy.?*

Labai panasi ir profesiniy sajungy situacija. Tik apie penktadalis darbuotojy priklauso
profesinéms sgjungoms. Absoliuti dauguma egzistuojanciy profesiniy sgjungy yra
susitelkusios spresti ekonomines problemas ir neskiria ypatingo démesio kovai pries
diskriminacijg.

2.  Kokio pobudzio, masto bei srities diskriminacija domina nacionalines NVO
(jeigu jas domina specifinis pagrindas ar specifiné sritis, kaip pavyzdZiui,
ISsilavinimas)?

Lietuvoje veikia tik kelios NVO, uzsiimancios bendro pobudzio anti-diskriminacine
veikla jvairiais pagrindais. Zmogaus teisiy stebéjimo institutas (pagrindinés veiklos —
stebéjimas, lobizmas), Lietuvos Zmogaus teisiy centras (pagrindiné veikla — tyrimai,
ataskaity rengimas, visuomenés informavimas), Lygiy galimybiy plétros centras (anti-
diskriminacinis ugdymas, lobizmas, ekspertinis vertinimas) taciau anti-diskriminaciné
veikla néra vienintelé Siy organizacijy darbo sritis.

Kitos NVO daugiausia atstovauja konkreciy pazZeidziamy grupiy interesus, vykdo
veiklg konkreciais pagrindais. Palyginti gausu organizacijy, dirbanciy negalios
apskritai arba tam tikry jos rasiy (pvz.: protiné negalia) srityje. Pavyzdziui, negalios
srityje veikia nejgaliyjy interesus atstovaujancios organizacijos Lietuvos nejgaliyjy
draugija, Lietuvos Zmoniy su negalia sgjunga, Lietuvos sutrikusio intelekto Zmoniy
globos bendrija , Viltis* ir kt. Siy institucijy veikla labiau yra sutelkta visapusi$ky

¥ Dalyvavimas savanoridkoje veikloje ir NVO veiklos vertinimas, 2010. Prieiga internetu:

http://www.nisc.It/It/files/main/Savanoryste NVO tyrimas.pdf (2011.07.06).

Lietuvos gyventojy poZidris j nevyriausybines organizacijas. Pilietinés nuostatos. Pasyvumo
priezastys (2009 08). Prieiga internetu: http://www.nisc.It/It/files/main/LTD_sociologinis tyrimas.pdf
(2011.07.06).

Konkrecios organizacijos aptariamos Zemiau.
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paslaugy nejgaliems asmenims teikimui; taip pat jos vykdo kitas anti-diskriminacines
veiklas negalios pagrindu (mokymo programos, vyriausybiniy institucijy ir struktary
lobizmas, t.t.).

Taip pat nemazai organizacijy dirba diskriminacijos dél amZziaus srityje (jskaitant ir
vaiky teises), nors veikly, susijusiy su nediskriminavimu amziaus srityje, jvairové yra
ribota. NVO tinklas “Gabija”, Lietuvos Pensininky bendrija ,Boc€iai“ ir Lietuvos
vyresnio amziaus Zzmoniy asociacija, dirba su pensinio amziaus zmoniy klausimais,
aktyviai organizuoja jvairius renginius bei projektus, vyresniems Zzmonéms.

Lytinés orientacijos pagrindu veikia tik kelios organizacijos. Lietuvos géjy lyga yra
Sios srities “pagrindinis zZaidéjas®, uzsiimantis plataus pobudzio veikla (atstovavimas,
lobizmas, edukacija). Kita organizacija — TolerantiSko jaunimo asociacija — didele dalj
savo veikos skiria tolerancijos ir jvairoves skatinimui, pabréZdama seksualine
orientacijg. Pastaroji organizacija, daugiausia vykdo jaunimo projektus, taip pat
nemazai démesio skiria projektams, susijusiems su trecCiyjy Saliy pilie€iy integracija.

Tik keletas organizacijy dirba nediskriminavimo rasiniu ir etniniu pagrindu srityje.
Dauguma Siy organizacijy yra prisijungusios prie ENAR (Europos tinklo pries
rasizmg) nacionalinés koordinacijos Lietuvoje veiklg pradéjusia 2006 metais.
Aktyviausiai veikian€ios ENAR narés yra Lietuvos Zzmogaus teisiy centras, Lygiy
galimybiy plétros centras, Romy bendruomeneés centras. Lietuvos Raudonasis
kryZius, dirbantis daugiausiai su pabégéliais ir prieglobsCio prasytojais. Paskutiniu
metu, atsiradus Europos Sgjungos struktiriniy fondy paramai, veiklg su migrantais
bei pabegéliais pradeda vis daugiau nevyriausybiniy organizacijy.

Kaip jau buvo minéta, profesinés sgjungos daugiausiai sprendzia savo nariy
ekonomines bei darbo problemas. Profesinés sgjungos, pastaraisiais metais, iniciavo
tik keletg programy (daugiausiai susijusiy su lyties ir amziaus nediskriminavimu).

3. Arantidiskriminacija yra pagrindiné organizacijy veiklos sritis ar tik maza jy
darbo dalis? Ar jos dirba antidiskriminaciniais klausimais?

NVO, kuriy veikla susijusi su tam tikros srities diskriminacija, daznai dirba daugelyje
sri€iy, jskaitant visuomenés suvokimo skatinimg, mokomasias veiklas, seminary bei
konferencijy organizavimg ir kita. Ta€iau, dazniausiai antidiskriminaciné veikla yra tik
maza jy vystomos veiklos dalis. Kalbant apie antidiskriminaciniy jstatymy leidybos
stebéseng, visuomeneés ugdyma, anti-diskriminacinius mokymus, bene aktyviausiai
Sioje srityje pastaraisiais metais veikia Lietuvos Zmogaus teisiy centras, Zmogaus
teisiy stebéjimo institutas, Lygiy galimybiy plétros centras, Lietuvos géjy lyga

Profesinés sagjungos beveik nedirba nediskriminavimo srityje. Keletas veikly
diskriminacijos lyties ir amziaus srityse yra daugiau iSimtys i$ taisyklés.

4.  Ar Sios NVO/profesinés sgjungos yra jregistruotos Salyje? Lengva ar sunku
jregistruoti NVO/profesine bendrijg?
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Jregistruoti NVO Lietuvoje néra labai sudétinga. Priémus Civilinio kodekso
pakeitimus, organizacijy, jskaitant ir NVO, registravimas buvo supaprastintas.
Nevyriausybinés organizacijos dabar veikia pagal Asociacijy jstatymo nuostatas.
Norint jkurti naujg NVO, pagal galiojanCius jstatymus, reikia 3 steigéjy (fiziniy ar
juridiniy asmeny), kurie paruosty |status, sudaryty steigimo sutartj ir jregistruoty
organizacijg, remiantis steigimo proceduros tvarka. Po jregistravimo Juridiniy asmeny
registre, organizacija pradeda teisétai veikti. Jregistravimo procedura néra sudétinga,
taciau atima Siek tiek laiko bei pinigy.

Profesiniy sgjungy jstatymas reguliuoja jy jsteigimg. Profesinés sajungos gali steigtis
profesiniu, pareiginiu, gamybiniu, teritoriniu ar kitais paciy profesiniy sgjungy
nustatytais principais. Profesinei sgjungai jsteigti batina, kad ji turéty: ne maziau kaip
20 steigéjy arba jmonéje, jstaigoje, organizacijoje steigéjai sudaryty ne maziau kaip
1/10 visy darbuotojy (o 1/10 visy darbuotojy baty ne maziau kaip trys darbuotojai), ir
profesinés sajungos susirinkime yra patvirtinti jos jstatai bei iSrinkti valdymo organai;
susirinkime patvirtintus jstatus; iSrinktus valdymo organus; priimtg sprendimg del
buveinés. Po Siy procediry, profesiné sgjunga yra laikoma jsteigta.

5.  Kokio dydZio paprastai bdna Sios NVO/profesines sgjungos? (PraSome
paminéti pagrindiniy profesiniy sgjungy nariy skaiciy)

Administracijos darbuotojy atzvilgiu Lietuvoje NVO yra gana mazos. |prastai
kiekviena NVO turi minimaly apmokamy darbuotojy skaiciy (3-5, daznai nepilnu
etatu), kurie dirba administracijoje, ir aktyvisty-savanoriy. NVO, dirbanciose su
nejgaliais, yra daugiau administraciniy pareigybiy, lyginant su kitomis
organizacijomis. Kai kurios NVO dirba visiSkai savanoriskai ir apmokamos
administracijos neturi. Nariy skaicius priklauso nuo organizacijos veiklos sferos,
veiklai turimy iStekliy. Organizacijos, gaunancios valstybinj finansavimg tam tikroms
programoms vykdyti, dazniausiai yra didesnés tiek nariy skaic¢iumi, tiek
administracinio aparato pajégumu (nuo 3 iki 34 000 (pvz.: Lietuvos nejgaliyjy draugija
— viena didziausiy NVO Lietuvoje).

Mazdaug 90% profesiniy sajungy nariy yra i$ trijy pagrindiniy Lietuvos profesiniy
sgjungy asociacijy: Lietuvos profesiniy sgjungy konfederacija (LPSK), Lietuvos darbo
federacija (LDF) ir Lietuvos profesiné sgjunga “Solidarumas”. LPSK yra didziausia
profesiniy sajungy organizacija. Si konfederacija yra suskirstyta j skyrius ir padalinius
ir Siuo metu turi 26 Sakines profesines bendrijas (apytikriai 120 tikstanciy nariy).
»Solidarumas” jungia pagrindines profesiniy sajungy organizacijas verslo srityje,
kurios yra suskirstytos j apygardy, miesty ir rajony teritorines institucijas bei
federacijas. LDF jungia keletg sektoriniy organizacijy, kuriy nariy skai€ius siekia 20
000.

6. Arjos yra dalis didesniy Salies tinkly? Ar dirba atskirai?

llga laikg organizacijos, dirbancios platesnése zmogaus teisiy ar nediskriminavimo
srityse, veiké atskirai. Taciau ilgainiui kiekvienos organizacijos veikly ratas plétési ir
atsirado daugiau galimybiy veikti iS vien su kitomis NVO. 2011 m. birzelj jsisteigé
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neformali Zmogaus teisiy koalicija, vienijanti organizacijas, dirbangias
nediskriminavimo ir Zmogaus teisiy srityse (jos nariai yra Sios organizacijos: Globali
iniciatyva psichiatrijoje, Lietuvos géjy lyga, Lietuvos zydy bendruomené, Lietuvos
Zmogaus teisiy centras Lygiy galimybiy plétros centras, Lygiy teisiy ir socialinés
plétros centras, Romy visuomenés centras, Zmogaus teisiy stebéjimo institutas).
Taciau koalicija tik suvienijo organizacijy pastangas stebéti vieSajg politikg, daugelj
atskiry veikly (tyrimai, mokymai, visuomenés informavimas ir pan.) organizacijos ir
toliau vykdo atskirai.

Kita vertus, barimasis j tinklus yra badingesnis organizacijoms, dirban¢ioms vieno
asmeny lygiateisiSkumo pagrindo rémuose, ypatingai negalios ir amzZiaus atvejais.
Didziausios Sios srities Salies skétinés organizacijos yra Lietuvos nejgaliyjy draugija,
Lietuvos sutrikusio intelekto Zmoniy globos bendrija “Viltis”. Pastaroji vienija Seimas,
sutrikusio intelekto Zmones, jy globéjus, réméjus. Salies tinklas “Gabija”, jungianti
NVO ir fizinius asmenis, dirba su Lietuvos vyresnio amziaus Zzmonémis.

7.  Arorganizacijos telkiasi sostinéje ar yra paplitusios visoje Salyje?

Dauguma NVO, dirbanciy Zmogaus teisiy, seksualinés orientacijos, rasiniy ar etniniy
grupiy klausimas, yra jsikirusios sostinéje. Taciau, Siy organizacijy veikla yra iSplitusi
ir uz sostinés riby. Egzistuoja nemazai NVO, dirbanciy su nejgaliais, taip pat ir
amziaus diskriminacijos klausimais, kurios iSplitusios visoje Salyje. Jy skeétinés
organizacijos yra jsikdrusios Salies sostinéje. Tokia pati situacija yra ir su
profesinémis sgjungomis. MaZzosios profesinés sgjungos yra iSsidésciusios visoje
Salyje, bet trys pagrindinés profesiniy sgjungy asociacijos: Lietuvos profesiniy
sgjungy konfederacija (LPSK), Lietuvos darbuotojy federacija (LDF) ir Lietuvos
profesiné sgjunga ,Solidarumas” yra jsikarusios Vilniuje.

8. Ar NVO/profesinés sgjungos, veikiancios sostinéje, dirbg tokj patj darbg, kaip ir
kitos, jsikdrusios kituose miestuose?

NVO, veikianCios sostingje ar kituose dideliuose Salies miestuose, dazniausiai turi
didesne patirtj, aktyviau dalyvauja tarptautiniuose projektuose, ir t.t. Regioninés ar
vietinés NVO daznai sulaukia paramos i$ savivaldos institucijy. Apie 80% visy Salies
NVO, veikia mokymy srityje. |Jstatymy leidybos ar vieSosios politikos stebésena,
lobizmas néra labai paplitusi veiklos sritis, netgi tarp NVO, veikianCiy sostinéje.

Mazos ir vietinés profesinés sgjungos dazniausiai gina savo nariy socialinius bei
ekonominius interesus, o trys pagrindinés profesiniy sgjungy asociacijos, jsiktrusios
sostingje, yra kur kas jtakingesnés. Siy asociacijy tikslas yra ne tik ginti nariy
interesus, bet taip pat bandyti paveikti sprendimy priémimg bei jstatymy leidybg. Jas
labiau domina bendra darbuotojy situacija Salyje ir ekonominé darbuotojy padétis.

9.  Kokia yra politiné ar socialiné Siy NVO/profesiniy sgjungy reikSme nacionaliniu
lygiu? (Visuomenei, verslui, darbdaviams, valdziai)
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Politine ar socialinés jtakos prasme NVO vis dar iSlieka nejtakingos. Daugumai NVO
triksta ziniy apie vieSuosius rysius, lobistiniy jgudziy, ypatingai truksta 1éSy ir
pajégumy tokiai veiklai vykdyti. Tik keletas (daugiausiai didziosios NVO, dirbancios
nejgaliyjy ir amziaus diskriminacijos bei zmogaus teisiy klausimais), uzsiima lobizmu
ar yra bent i$ dalies jtrauktos j sprendimy priémimg. NVO rySiai su privaciuoju
sektoriumi yra pakankamai silpni (visi esami teigiami pavyzdziai daugiausiai lieCia
labdaros pobudzio projektus vaikams, nejgaliesiems).

Tik trys didziosios profesiniy sgjungy asociacijos jtakoja jstatymy leidybg bei
sprendimy priémimo procesg. Daugeliu atveju, tai budinga triSaléms institucijoms
(jskaitant vyriausybe, darbdavius bei profesines bendrijas), dazniausiai: Lietuvos
Respublikos TriSalé Taryba, kuri yra pagrindiné ir jtakingiausia triSalé institucija.
Lietuvoje triSalé partnerysté yra labiau i$sivysc€iusi nei dviSalés derybos.

10. Ar toje pacioje srityje dirbancios NVO/profesines sgjungos bendradarbiauja
tarpusavyje: (NVO su kita NVO, profesineé bendrija su kita profesine bendrija,
taip pat NVO su profesinémis bendrijomis)

a. Kokiais tikslais (pvz.: kompetencijos dalinimasis, bendradarbiavimas rengiant
kampanijas, organizuojant jungtinius projektus)

Del labai riboty finansavimo iStekliy, daznai NVO yra priverstos konkuruoti viena su
kita, daznai tai uzkerta kelig dirbti kartu tose srityse, kuriose jy interesai sutampa.
Taciau pasitaiko ir sékmingy bendradarbiavimo pavyzdziu (dazniausiai organizuojat
bendrus renginius, akcijas). Didziosios profesiniy sgjungy asociacijos retai
bendradarbiauja politiniais klausimais; taCiau kartais kartu organizuoja jvairius
renginius. Sis bendradarbiavimas néra nuolatinis. Kol kas nebuvo pastebétas nei
vienas NVO ir profesiniy sgjungy bendradarbiavimas antidiskriminaciniais klausimais.

b.  Aryra didesnis bendradarbiavimas tam tikrais diskriminacijos pagrindais? Jei
taip, kuriais?

Labiausiai bendradarbiauja NVO, kuriy veikla yra susijusi su nejgaliyjy bei amziaus
diskriminacija, nes Siy organizacijy skai€ius yra pakankamai didelis, jos priklauso
skétinéms organizacijoms.

11. Arjos dirba (susiduria) su panaSiomis NVO/profesinémis bendrijomis kitose
Salyse?

a. Kaimynémis?

Absoliuti dauguma NVO, dirbanciy nediskriminavimo srityje,
bendradarbiauja/kontaktuoja su panasiomis NVO i§ uZsienio Saliy, yra jvairiy tinkly
nariais. Zmogaus teisiy srityje veikian&ios organizacijos bendradarbiauja su kitose
ES valstybése veikian€iomis organizacijomis, yra tarptautiniy tinkly dalyviai. NVO
bendradarbiavimas su kaimyniniy valstybiy organizacijomis yra pakankamai menkas.
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Dauguma Sakiniy profesiniy sgjungy dirba su bendrijomis i$ kaimyniniy 3aliy,
Skandinavijos ir t.t. Partnerysté priklauso nuo srities, kurioje dirba profesinés
sgjungos. PavyzdZziui, Lietuvos misko ir miSko pramonés darbuotojy profesiniy
sgjungy federacija artimai bendradarbiauja su Skandinavijos miSko pramonés
darbuotojy profesinémis bendrijomis (Norvegijos misko pramonés darbuotojy unijos
(N.T.A.F), ir t.t. Didziosios profesiniy sgjungy asociacijos yra tarptautiniy profesiniy
sSgjungy organizacijy narés.

b.  Kitomis, naujomis ES valstybémis-narémis?

Kai kurios NVO bendrauja su panasSiomis organizacijomis i$ Estijos, Latvijos,
Vengrijos, Kipro, Maltos, Cekijos Respublikos, Bulgarijos, Rumunijos. Profesiniy
sgjungy bendradarbiavimas priklauso nuo srities bei veiklos, kuria uzsiima jy nariai.

12. Arjos dirba tarptautiniu lygiu? (kampanijy rengime, socialinéje riapyboje, kita)

Tarptautiniu lygiu Lietuvos NVO veikia daugiau dalyviy teisémis, ne kaip pagrindiniai
veikly organizatoriai. Keletas organizacijy yra tarptautiniy organizacijy ir/ar tinkly
nariais (AGE platforma, Tarptautinis pagyvenusiy Zzmoniy tinklas (Network Help Age
International), ENAR (Europos tinklas pries$ rasizmag), ILGA-Europe (Tarptautinés
géjy ir lesbieciy asociacijos Europoje padalinys), UNITED prie$ rasizmag, Visuotinis
psichikos sutrikimy palaikymo tinkly aljansas (GAMIAN), Europos motery lobistiné
organizacija (European Women'’s Lobby), (Tarptautiné Helsinkio Zmogaus teisiy
federacija (International Helsinki Federation for Human Rights), DARE Network
(Demokratijos ir Zmogaus teisiy ugdymo tinklas Europoje), ir kitos narés ir dalyvauja
ju veikloje ir/ar organizuoja bendrus renginius su kitais nariais. Kartais NVO
organizuoja bendrus renginius su kitomis panaSiomis institucijomis uzsienio Salyse,
taciau tai néra budinga visoms vienoje srityje dirbanCioms organizacijoms.

Didziosios profesiniy sgjungy asociacijos yra jtrauktos j tarptautine veiklg. Lietuvos
profesiniy sajungy konfederacija (LPBK) yra Tarptautinés profesiniy sgjungy
konfederacijos (TPSK) ir Europos profesiniy unijy konfederacijos (ETUC) nare ir yra
pasirasSiusi sutartis su kity Saliy profesinémis unijomis. Taip pat ir profesiné unija
,oolidarumas” yra Tarptautinés laisvy profesiniy unijy konfederacijos (ICFTU) bei
Baltijos juros profesiniy unijy tinklo (BASTUN) naré.

13. Arjos gali dirbti angly kalba?
Dauguma NVO dirba angly kalba, bendradarbiauja su uzZsienio partneriais, rengia
paraiSkas uzsienio remejams. Ne visos mazos, rajonuose veikiancios NVO gali dirbti

angly kalba, bet jos siekia pagerinti savo gebéjimus. Tokia pati ir Sakiniy ar tam tikry
kompanijy/institucijy profesiniy sgjungy situacija.
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5 NACIONALINIAI ANTI-DISKRIMINACINIAI ]STATYMAI
5.1 Direktyvy perkélimas j nacionaline teise

Asmeny lygiateisiSkumo principas yra jtvirtintas Lietuvos Respublikos Konstitucijoje
(29 straipsnis). Nors amzius, negalia ar seksualiné orientacija Konstitucijoje
nejvardijami tarp asmeny nediskriminavimo pagrindy, taCiau tai nereiskia, kad
sistemiskai aiSkinant Konstitucijos nuostatas, jiems baty netaikoma apsauga. Nors
kiekvienas Zzmogus gali savo teises ginti tiesiogiai remdamasis Konstitucija, praktikoje
tokie atvejai labai reti. Todél bendrasis asmeny lygybés principas yra jtvirtintas
jvairiuose teisés aktuose — Civiliniame kodekse, Darbo kodekse, BaudZiamajame
kodekse ir kituose jstatymuose.

Lietuvoje asmeny lygybés klausimai aktyviau spresti pradéti nuo 1998 m., kai buvo
priimtas Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymas. Sis teisés aktas ne tik padéjo
pagrindus sprendziant nediskriminavimo dél lyties klausimus, taCiau taip pat jsteigé
atitinkamg institucijg — Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybg. Kontrolierius pradéjo
veiklg 1999 m., 0 2005 m., jsigaliojus Lygiy galimybiy jstatymui, jo kompetencijg
papildé nauji asmeny lygybés pagrindai — amzius, negalia, lytiné orientacija, rase,
etniné kilmé, religija ir tikéjimas.

Lygiy galimybiy jstatymas buvo pagrindinis teisés aktas, kuriuo buvo j Lietuvos
nacionaline teise perkeltos naujosios ES anti-diskriminacinés direktyvos (2000/43EB
ir 2000/78/EB). Reikia pripazinti, kad diskusijy dél Sio teisés akto priémimo Seime ir
visuomenéje nekilo, didele dalimi priemimas vyko mechaniskai, siekiant, kad Lietuvos
teisés normos atitikty ES teisés reikalavimus. Todél priimtas teisés aktas ilgg laikg
buvo kritikuotas kaip ne pilnai atitinkantis ES direktyvy reikalavimus. 2008 m. birzelio
ménes;j priimti Lygiy galimybiy jstatymo pakeitimai formaliai eliminavo didzigjg dalj
spragy, o asmeny lygybés pagrindy sgrasas buvo papildytas dar trimis pagrindais —
socialinés kilmeés, jsitikinimy ir kalbos.

Taigi, apibendrinant galima pasakyti, kad nuo 2005 m. pagrindinj Lietuvos
nediskriminavimo teisés ,paketg“ sudaro du teisés aktai — Lygiy galimybiy jstatymas
(iSsvardija asmeny lygybés pagrindus, sritis, kuriose aktas taikomas, pateikia
pagrindiniy sampraty ir draudziamy veiksmy sgrasg) bei Motery ir vyry lygiy
galimybiy jstatymas (uzdraudZzia diskriminacijg dél lyties, apibrézia Lygiy galimybiy
kontrolieriaus kompetencijos ribas, jtvirtina procedudrines nuostatas).

Kaip jau minéta, Lygiy galimybiy jstatymas (priimtas 2003 m. lapkri¢io 18 d.,
jsigaliojes 2005 m. sausio 1 d.) yra pagrindinis teisés aktas, kuriuo j nacionaline teise
perkeltos ES anti-diskriminacinés direktyvos (naujaisiais lygybés pagrindais).
Dabartiné jstatymo redakcija daugeliu atveju tiesiog atkartoja direktyvy nuostatas, jy
nedetalizuodama, todél nemaza dalis nuostaty reikalauja teisminés praktikos
atliekamo papildomo aiskinimo. Deja, nedidelis diskriminaciniy byly skaicius paliekg
dalj nuostaty aiskiai neapibrézty.
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Lygiy galimybiy jstatymas gina nuo diskriminacijos tiek fizinius, tiek juridinius
asmenis. Be tiesioginés ir netiesioginés diskriminacijos uzdraudimo, jstatymas taip
pat uzdraudZia nurodyma diskriminuoti, priekabiavimg bei persekiojimg. Be to,
jstatymas apsaugo Zmones nuo asocijuotos diskriminacijos (kai diskriminuojamas
asmuo, dél jo rySiy su kitais asmenimis). Taciau kai kurios sampratos dél teisminés
praktikos stokos iSlieka iki galo neaiskios. Pavyzdziui, darbdavio pareiga suteikti
nejgaliems darbuotojams (ar kandidatams j darbuotojus) tinkamas patalpas, pritaikyti
darbo aplinkg Lygiy galimybiy jstatyme iSreiksta aptakiai, kaip jpareigojimas imtis
tinkamy priemoniy, kad nejgaliesiems bity sudarytos salygos gauti darbag, dirbti,
siekti karjeros arba mokytis, jskaitant tinkamag patalpy pritaikyma, jeigu dél tokiy
priemoniy nebus neproporcingai apsunkinamos darbdavio pareigos. Lieka neaisku,
ar nemotyvuotas darbdavio atsisakymas svarstyti patalpy pritaikymg baty prilygintas
tiesioginei nejgalaus darbuotojo diskriminacijai pagal Lygiy galimybiy jstatyma.

Nacionaliné anti-diskriminaciné teisé apima tiek viesgjj, tiek privaty sektorius, kai
kalbama apie paslaugy teikimg, Svietima, jdarbinimg ir darbo santykius. Lietuvos anti-
diskriminaciniai jstatymai gina asmenis nuo diskriminavimo visais direktyvose
iSvardintais pagrindais bei kalbos, socialinés padéties ir jsitikinimy pagrindais.

Be to, iSlieka keletas papildomy neaiSkumy. Nors Rasiy lygybés direktyva
2000/43/EB reikalauja, kad jos taikymo sritis apimty ir socialinés apsaugos, socialiniy
privalumy sritis, Lygiy galimybiy jstatyme Sios sritis néra aiSkiai jvardintos. Nors
Siame jstatyme yra jtvirtinta bendro pobldZio pareiga valstybés ir savivaldos
institucijoms uztikrinti, kad visuose jy rengiamuose teisés aktuose buty jtvirtintos
lygios galimybés, taciau socialiné apsauga ir socialiniai privalumai (jvairios iSmokos ir
pan.) j Sig sritj nepapuola. Tokios nuomonés laikosi Lygiy galimybiy kontrolieriaus
tarnyba savo praktikoje.

Panasi problema iSlieka su sveikatos apsaugos sritimi. Nors ji néra aiskiai jvardinta
Lygiy galimybiy jstatyme, taCiau Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba interpretuoja
.paslaugas” placiau ir mano, kad sveikatos apsaugos sritis papuola j Lygiy galimybiy
jstatymo veikimo sritj (kaip ir turéty bati pagal ES teisés reikalavimus).

2005 m. jsigaliojes Lygiy galimybiy jstatymas praplété Motery ir vyry lygiy galimybiy

kontrolieriaus tarnybos mandatg naujais pagrindais ir taip jkiré naujg jstaigg — Lygiy
galimybiy kontrolieriaus tarnybg. Kontrolieriaus tarnyba veikia vadovaudamasi Lygiy
galimybiy bei Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymais, yra finansuojama i$ valstybés
biudzeto. Tai yra pagrindiné valstybés institucija, dirbanti lygiy galimybiy uztikrinimo

srityje.

Nepaisant to, kad Lygiy galimybiy kontrolieriaus jstaigos veiklg finansuoja biudzZetas,
kontrolierius yra nepriklausomas ir atskaitingas tik Seimui. Kontrolieriy penkeriy mety
kadencijai skiria Seimas (kadencijy skaicius yra neribojamas), todél kasmet
kontrolierius privalo Seimui pateikti veiklos ataskaitg.
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Pagrindiné kontrolieriaus funkcija iSlieka skundy tyrimas. Kontrolierius, iSnagrinéjes
skunda, gali priimti privalomo pobudZio sprendimus, skirti administracines
nuobaudas. Tagiau kompensacinio efekto (grgzinimas j darbg, zalos atlyginimas ir
pan.) tokie sprendimai diskriminacijos aukai neturi.

Nors pagal Rasiy lygybés direktyvg 2000/43/EB tokia nacionaliné institucija turéty
papildomai teikti nepriklausomg pagalbg diskriminacijos aukoms, jy pavedimu
atstovauti diskriminacijos bylose teisme, arba jsitraukti j teismines bylas aukos
puséje, taciau Lygiy galimybiy jstatymas tokiy funkcijy Kontrolieriui nenumato. 2009
m. liepg padaryti jstatymo pakeitimai jtrauké papildomy funkcijy j Kontrolieriaus
veiklos sferg — atlikti nepriklausomus tyrimus, susijusius su diskriminacijos atvejais,
rengti nepriklausomas diskriminacijos padéties apzvalgas, skelbti nepriklausomas
ataskaitas.

Nors visuomenés informavimas, nepriklausomi tyrimai ir kitos funkcijos néra jtraukti j
Lygiy galimybiy kontrolieriaus kompetencijg pagal galiojanCius teisés aktus,
praktikoje Kontrolieriaus tarnyba tokig veiklg vykdo. Ypatingai aktyviai tokia veikla
vykdyta 2007 m., kai tarnyba buvo paskirta pagrindine institucija, jgyvendinancia
Europos lygiy galimybiy mety programa. Vyriausybé ir dabar traktuoja Kontrolieriaus
tarnybg kaip pagrindine institucijg, atsakingg uz lygiy galimybiy propagavima, jtraukia
] anti-diskriminaciniy ar socialinés integracijos programy vykdyma. Be to, kontrolierius
jgyvendina ES ir kity donory remiamus projektus, kur dalyvauja papildomose
(edukacinése, tyrimy ir pan.) veiklose.

Remiantis galiojanciais teisés aktais, Lygiy galimybiy kontrolierius taip pat gali teikti
valstybeés ir savivaldybés institucijoms ar jstaigoms pasitalymus dél teisés akty
tobulinimo bei lygiy galimybiy politikos prioritety jgyvendinimo.

5.2 Administracinés ir teisinés gynybos procediiros, skirtos lygiy galimybiy
pazeidimams

5.2.1 Susijusios su darbu ir uzimtumu, visais diskriminacijos pagrindais
Pagrindinés teisinés proceduros, skirtos apginti pazeistas lygias galimybes.

Reikia pripaZzinti, kad Lietuvos teisés aktai nenumato specifiniy teisiniy procediry
ginams dél diskriminacijos spresti. Kitose Salyse yra pavyzdziy, kuomet
procesiniuose teisés aktuose numatomos specialios proceduros ginCams dél
diskriminacijos, pvz. mediacijos galimybeé ir panasiai. Lietuvoje diskriminacijg darbo
santykiuose patyre asmenys turi naudotis bendrosiomis darbo teisés
garantuojamomis proceddromis, kreiptis j teismg civiliniu ieSkiniu arba pateikti skundg
lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybai.

Taigi, galima iSskirti teisminj ir neteisminj teisiy gynimo mechanizma:

. Jvairiy instancijy teismai;
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o Lygiy galimybiy kontrolierius;
o Kolektyviniy gin€y sprendimo institucijos ir budai.

LR Darbo Kodekso 2 straipsnis numato darbo santykiy teisinio reglamentavimo
principus. Vienas i$ jy — darbo teisés subjekty lygybé nepaisant jy lyties, seksualinés
orientacijos, rasés, tautybés, kalbos, kilmés, pilietybés ir socialinés padéties, tikéjimo,
santuokinés ir Seimyninés padéties, amziaus, jsitikinimy ir pazitry. Taigi, savo esme
diskriminacinis veiksmas pazeidzia vieng pagrindiniy darbo teisés principy. LR Darbo
Kodekso 129 str. numatyta, jog darbuotojo lytis, seksualiné orientacija, rase, tautybé,
kalba, kilmé, pilietybé ir socialiné padétis, tikéjimas, santuokiné ar Seimyniné padétis,
amzius, jsitikinimai ar pazidros negali bati tieséta priezastis nutraukti darbo santykius,
kai néra darbuotojo kaltés. 96 straipsnio 3 dalyje nustatyta, kad teismui nustacius, jog
atsisakymas priimti j darbg yra neteisétas, darbdavys teismo sprendimu
jpareigojamas priimti §j asmen;j j darbg ir uz laikg nuo atsisakymo priimti j darbg iki
teismo sprendimo jvykdymo dienos sumokéti jam minimaliojo darbo uzmokescio
dydzio kompensacijg.

Teismas — konstituciné teisingumg vykdanti institucija — nagrinéja civilines ir
baudziamasias bylas bei skundus (prasymus) dél vieSojo ir vidinio administravimo
subjekty priimty administraciniy akty ir veiksmy ar neveikimo. Taigi, dél
diskriminaciniy veiksmuy, kuriais pazeidziami darbo teisés reikalavimai kiekvienas
darbuotojas turi teise kreiptis | teisma.

Darbo kodekso XIX Skyrius reglamentuoja darbo gin€us. Darbo ginc€ais yra laikomi
nesutarimas tarp darbuotojo ir darbdavio dél darbo jstatymuose, kituose norminiuose
teisés aktuose, darbo ar kolektyvinéje sutartyje nustatyty teisiy ir pareigy
jgyvendinimo, kurio nepavyko sureguliuoti derybomis. Darbo gin€us nagringja:

1) darbo gin€y komisija;
2) teismas.

Darbo gin€y komisija yra privalomas pirminis organas, nagrinéjantis darbo ginc¢us,
jeigu Darbo Kodeksas ar kiti jstatymai nenustato kitos gin¢o sprendimo tvarkos.
Darbo gin€y komisijos sudaromos i$ vienodo skaiciaus darbuotojy ir darbdavio
atstovy. Darbuotojy atstovus renka darbuotojy susirinkimas. Darbdavio atstovus savo
jsakymu (potvarkiu) skiria darbdavys. Jeigu jmonéje, jstaigoje, organizacijoje nebuvo
sudaryta darbo gin€y komisija, darbdavys, gaves darbo gin€y komisijai adresuotg
prasyma, privalo paskirti darbo gin€y komisijos rastved; ir inicijuoti darbo gincy
komisijos sudarymg. Darbo gin€y komisijos sprendimai priimami darbuotojy ir
darbdavio atstovy - darbo gin€y komisijos nariy susitarimu. Jei darbo gin€y komisijos
nariai nesusitaré, darbo gin€y komisijos protokole jraSoma, kad Salys nesusitare ir
sprendimas nepriimtas. Sprendimuose dél piniginiy reikalavimy patenkinimo turi bati
nurodyta priteisiama suma (ji su delspinigiais turi bati iSmokéta iki sprendimo
jvykdymo dienos). Darbuotojas, nepatenkintas darbo gin€y komisijos sprendimu, taip
pat tais atvejais, kai darbo gin€as darbo gin€y komisijoje nebuvo iSsprestas laiku, ir
tais atvejais, kai darbo gin€y komisijoje Salys nesusitaré, per vieng ménesj gali
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kreiptis su ieSkiniu j teismg. Darbo gin€y komisijos sprendimo darbdavys apskysti
negali. Darbo gin€y komisijos sprendimg atsakovas turi jvykdyti per deSimt dieny nuo
sprendimo nuoraso gavimo dienos, jei sprendime nenustatytas kitas jo jvykdymo
terminas. Kai atsakovas nejvykdo darbo gin€y komisijos sprendimo per Sio straipsnio
1 dalyje nustatytg terming, darbuotojas rastu kreipiasi j teismg, kad Sis sprendimas
baty jvykdytas priverstinai pagal nustatytg teismo sprendimy vykdymo tvarkg. Darbo
gin¢y komisijos sprendimas nevykdomas, jeigu jis Darbo Kodekso 293 straipsnio 1
dalyje nustatyta tvarka yra apskundziamas teismui ir apie tai yra rastu informuotas
atsakovas.

Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 1.2 straipsnyje jtvirtintas vienas pagrindiniy
civiliniy santykiy teisinio reglamentavimo principy — asmeny lygiateisiSkumo
principas, kuris reiskia, kad visi civiliniy teisiniy santykiy subjektai yra lygiateisiai ir
juos draudziama diskriminuoti dél lyties, amziaus ar kitokiu pagrindu. Lygiy galimybiy
jstatymo 13 straipsnyje jtvirtinta nuostata, kad kiekvienas asmuo, patyres
diskriminacijg lyties, rasés, tautybés, kalbos, kilmeés, socialinés padéties, tikéjimo,
jsitikinimy ar pazidry, amziaus, lytinés orientacijos, negalios, etninés priklausomybés,
religijos pagrindu, turi teise reikalauti iS kalty asmeny atlyginti turtine ir neturtine zalg
jstatymy nustatyta tvarka. Civilinis ieSkinys teismui diskriminacijos atveju — tai bene
vienintelis budas prisiteisti Zalg dél diskriminaciniy veiksmy. Kaip rodo Lietuvos
teisminé praktika, teismuose jau atsiranda diskriminacijos byly, kur diskriminacijg
patyrusiems asmenims priteisiamas nuostoliy atlyginimas. Svarbu pazyméti, kad
teisminio nagrinéjimo metu diskriminacijos aukos gali pasinaudoti ,jrodinéjimo nastos
perkelimo® taisykle: pateikus ieSkinj del diskriminacijos jstatymo saugomu pagrindu,
pareiSkéjui nurodzius aplinkybes, leidziancias daryti prielaidg dél tiesioginés ar
netiesioginés diskriminacijos buvimo, preziumuojama, kad tiesioginés ar
netiesioginés diskriminacijos, priekabiavimo ar nurodymo diskriminuoti faktas buvo.
Skundziamas asmuo turi jrodyti, kad lygiy galimybiy principas nebuvo pazeistas
(Lygiy galimybiy jstatymo 4 str.). Tai nukrypimas nuo bendros civilinio proceso
taisyklés, taciau Lietuvos teisminé praktika jau pripazjsta, kad diskriminacijos atvejais
jis yra teisétas ir leidZiamas, o kartais ir batinas, kadangi daznai visi jrodymai yra
pazeidéjo (pvz. darbdavio) rankose, ir neperkélus jrodinéjimo nastos pagrijsti
diskriminacijos ieskinj baty labai sudétinga ar netgi nejmanoma.

Bene dazniausiai asmenys, patyre diskriminacijg su skundu kreipiasi j Lygiy
galimybiy kontrolieriaus tarnybg. Galbut todél, kad reikalavimui skundui yra
nesudétingi, pateikimo procedura taip pat yra greita ir paprasta. Skundai gali bati
paduodami visose Lygiy galimybiy jstatymo taikymo sferose (darbo santykiai, prekiy
ir paslaugy pirkimas, Svietimas, sveikatos apsauga, diskriminaciniy skelbimy
gin€ijimas ir t.t.). Skundy nagrinéjimas yra kvaziteisminé Kontrolieriaus tarnybos
funkcija. Kontrolieriaus sprendimai yra privalomi, uz jy nevykdymag gali bati skiriamos
administracinés nuobaudos. Tyrimo metu ar atlikes tyrima, lygiy galimybiy

kontrolierius gali priimti sprendima:

1) perduoti tyrimo medziagg ikiteisminio tyrimo jstaigai ar prokurorui, jeigu
nustatomi nusikalstamos veikos pozymiai;
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2) kreiptis j atitinkamg asmenj ar institucijg ir sidlyti nutraukti lygias teises
pazeidziancCius veiksmus, pakeisti ar panaikinti su tuo susijusj akta;

3) nagrinéti administraciniy teisés pazeidimy bylas ir skirti administracines
nuobaudas;

4) atmesti skundg, jeigu nepasitvirtino jame nurodyti pazeidimai;

5) nutraukti tyrimg, jeigu pareiSkéjas skundg atsiima arba kai triksta objektyviy
duomeny apie padarytg pazeidima, arba kai pareiSkéjas ir pazeidéjas susitaiko,
arba kai lygias teises pazeidziancios veikos nutraukiamos, arba kai lygias teises
pazeidziantis teisés aktas pakeiCiamas ar panaikinamas;

6) |spéti del padaryto pazeidimo;

7) laikinai sustabdyti tyrimg, jei asmuo, kurio skundas ar apskundziami veiksmai
tiiami, serga arba yra iSvykes;

8) laikinai, kol bus priimtas galutinis sprendimas, uzdrausti skleisti reklamg, jeigu
yra pakankamai duomeny, kad paskleista ar numatoma paskleisti reklama gali
bati pripazinta kurstancia tautine, rasine, religine, lyCiy, lytinés orientacijos,
negalios, jsitikinimy, amziaus neapykantg ir padaryty visuomenés interesams
esminés zalos, Zeminty Zmogaus garbe ir orumag bei pazeisty visuomenés
moralés principus;

9) jpareigoti reklamos veiklos subjektus nutraukti neleidziamag reklamg ir nustatyti
Sio jpareigojimo jvykdymo terminus bei salygas.

Taigi, nors skundo nagrinéjimo procedura Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyboje
yra paprastesné, pigesné ir greitesné, batina pabrézti, kad ji daugiau skirta nustatyti
diskriminacijos atvejj, perspéti pazeidéjg, o ne atlyginti zalg diskriminacijg patyrusiam
asmeniui.

Kolektyviniai veiksmai, ir kolektyviniy darbo ginéy sprendimo budai

Pagal DK 19 str. 1 d. Atstovauti darbuotojy teiséms ir interesams bei juos ginti esant
darbo santykiams gali profesinés sgjungos. Jeigu jmonéje, jstaigoje ar organizacijoje
néra veikian€ios profesinés sgjungos ir jeigu darbuotojy kolektyvo susirinkimas
darbuotojy atstovavimo ir gynimo funkcijos neperdavé atitinkamos ekonominés
veiklos Sakos profesinei sgjungai, darbuotojams atstovauja darbo taryba, iSrinkta
slaptu balsavimu visuotiniame darbuotojy kolektyvo susirinkime.

Profesinés sgjungos paskirtis ir funkcijos yra dvejopos:

o atstovauti profesinés sgjungos nariams ir juos ginti;
o jstatymy nustatytais atvejais ir budais ginti visus tam tikros jmoneés, jstaigos,
organizacijos darbuotojus.

Profesinés sajungos turi teise kontroliuoti, kaip darbdavys laikosi ir vykdo su jy
atstovaujamy darbuotojy teisémis ir interesais susijusius darbo, ekonominius ir
socialinius jstatymus, kolektyvines sutartis ir susitarimus. Siems tikslams profesinés
sgjungos gali turéti inspekcijas, teisinés pagalbos tarnybas ir kitas institucijas
(Profesiniy sajungy jst. 17 str.). Profesinés sgjungos be kity jstatymuose iSvardinty
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teisiy, turi ir Sias svarbias kolektyviniuose darbo santykiuose: 1) teisé vesti
kolektyvines derybas; 2) skelbti streika; 3) dalyvauti kolektyviniy gin€y proceduroje;
4) teise reikalauti i$ darbdavio panaikinti jo sprendimus, kurie pazeidzia jstatymy
nustatytas darbuotojy darbo, ekonomines, socialines teises; 5) teise kreiptis j teisma;
6) galimybé sitlyti traukti atsakomybén pareiginus, kurie pazeidzia darbo jstatymus,
neuztikrina saugiy darbo sglygy, nevykdo kolektyvinés sutarties ar kity tarpusavio
susitarimy; 7) teisé atstovauti visam jmonés darbuotojy kolektyvui.

Gindamos darbuotojy profesines, ekonomines ir socialines teises bei interesus,
profesinés sajungos turi jvairiy bady ir priemoniy savo paskir€iai ir tikslams
jgyvendinti. Antai dviSalése arba triSalése derybose su Vyriausybés, darbdaviy
atstovais jos gali spresti ekonomines, socialines ne tik savo nariy, bet ir kity
darbuotojy problemas. |monés profesiné sgjunga, atsizvelgiant j darbuotojy interesus
gali veikti visy jy labui ir siekti, pavyzdziui, kad buaty nustatytos tos jmonés
darbuotojams teisingas darbo uzmokestis, uztikrintos saugios darbo sglygos ir pan.
Paprastai visy darbuotojy interesams atstovaujama sudarant su darbdaviais
kolektyvines ar kitokias sutartis.

Darbo kodekso X skyrius reglamentuoja kolektyvinius darbo gin€us. Kolektyvinis
darbo gin¢as — kolektyviniy sutarCiy subjekty nesutarimai dél deryby ir kolektyvinés
sutarties vykdymo. Kolektyvinius darbo gin€us nagrinéja: Kolektyvinius darbo gincus
nagrinéja: taikinimo komisija, darbo arbitrazas ar treCiyjy teismas arba, vienos is
kolektyvinio darbo gin€o $Saliy reikalavimu, kolektyvinis darbo gin€as turi bati
nagrinéjamas pasitelkiant tarpininkg (DK 71 str.).

5.2.2 Procediiros, nesusijusios su darbu ir uzimtumu, diskriminacijos dél
rasés ir tautybés pagrindais

Lietuvos nacionaliné teisé nenumato atskiry teisminiy ar administraciniy procedury
spresti diskriminacijos dél rasés ar etninés kilmés atvejams. Tokio pobudZzio gin€ams
spresti taikomos bendrosios teisinés priemonés, kaip ir kitais diskriminacijos
pagrindais: ieskinio pateikimas teismui civilinéje byloje, skundo padavimas lygiy
galimybiy kontrolieriaus tarnybai, ikiteisminiy proceduary taikymas (pvz. darbo
santykiuose).

Praktikoje daznai pasitaiko atvejy, kai diskriminaciniai veiksmai dél asmeny rasés ar
etninés kilmés, perzengia civilinés teisés ribas ir yra padaromos baudziamosios
veikos — kurstymas, neapykantos skatinimas. Lietuvos Respublikos baudziamojo
kodekso 169 straipsnis draudzia diskriminuoti dél lyties, tautybés, rasés, kilmés,
religijos ar kitos grupinés priklausomybés. Lietuvos Respublikos baudziamojo
kodekso 170 straipsnyje nustatyta fiziniy ir juridiniy asmeny baudziamoji atsakomybé
uz kurstymg pries bet kurios tautos, rasés, etnine, religine ar kitokig Zmoniy grupe.
170" straipsnis draudzia kurti bendrininky ar organizuotg grupe arba organizacija,
turinCig tikslg diskriminuoti Zmoniy grupe dél rasés, tautybés, kalbos, kilmés ar kity
pagrindy arba kurstyti pries jg, arba dalyvauti tokios grupés ar organizacijos veikloje.
Tokiu atveju galima kreiptis j ikiteisminio tyrimo jstaigas arba prokuratiirg su prasymu
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pradéti baudZiamajj persekiojima. 170 straipsnis draudZia viesai pritarti Lietuvos
Respublikos ar Europos Sagjungos teisés aktais arba jsiteiséjusiais Lietuvos
Respublikos ar tarptautiniy teismy sprendimais pripazintiems genocido ar kitiems
nusikaltimams zmoniSkumui arba karo nusikaltimams, juos neigti ar SiurkSciai
menkinti, jeigu tai padaryta grasinanciu, uzgauliu ar jZeidZianciu badu arba dél to
buvo sutrikdyta vieSoji tvarka. 171 straipsnis numato atsakomybe uz trukdyma atlikti
religines apeigas ar iSkilmes.

5.2.3 Kai yra galimybé pasirinkti, kam teikti skunda dél diskriminacijos: butina
iISsiaiskinti, kokio tikslo yra siekiama

Nevyriausybinés organizacijos diskriminacijos aukoms gali padéti apginti pazeistas
teises. NVO/profesinés sgjungos darbuotojai iSklause ar gave besikreipiancio
asmens skundg ir identifikave, kokio pobudZio diskriminacija buvo patirta, turéty
pasitlyti pasirinkti tinkamiausig gynybos mechanizmag ir, jei yra galimybé, padéti
surasyti skundg kompetentingom institucijoms. Rasant skundg, svarbu aiskiai
jvardinti skundo rasymo tikslg: Kokio rezultato siekia skundg inicijuojantis asmuo?
Koks yra skundo tikslas — teisingumo individo atzvilgiu atstatymas, ar siekis kelti
visuomenéje diskriminacijos problemos suvokimo lygj?

PrieS pasitlydami konkrety gynybos mechanizma, atsizvelgdami j konkrecig situacija,
atsizvelgiama j tokius aspektus: skundo iSsprendimo skubumas; galimas reikiamy
procedury jgyvendinimo laikas; naudojimosi tam tikromis proceddromis apribojimai
(ar gali bati taikomi besiskundzianCiam asmeniui); ar reikalingas (jmanomas, galimas)
teisiSkai privalomojo pobtdZio sprendimas; fakty surinkimas — fakty atitikimo norimai
proceddurai, priemonei palyginimas; jrodymy surinkimas — jrodymo tinkamumo ir
pakankamumo tam tikrai proceddrai patikrinimas; ar batinas (pageidautinas) teisinis
atstovavimas; valstybés garantuojamos teisinés pagalbos galimybé; galimybé aukai
gauti kompensacijg; galimybé panaudoti skundg problemos suvokimo visuomenéje
stiprinimui; kolektyviniy skundy galimybé; konkretaus mechanizmo galimos islaidos ir
kaina.

5.2.4 Kokie yra kiekvieno i$§ mechanizmy procediriniai reikalavimai?

Asmuo, patyres diskriminacijg dél amziaus, lytinés orientacijos, negalios, rasés ar
etninés priklausomybés, religijos ar jsitikinimy gali ginti pazeistas teises teisme ar
kitoje kompetentingoje institucijoje (pvz. kreiptis j Lygiy galimybiy kontrolieriy ar LR
Seimo kontrolieriy jstaigg) priklausomai nuo pazeidimo pobidZio. Kreipiantis j teismag
asmeniui greigiausiai teks pasitelkti kvalifikuotg specialistg — advokatg?®? ar kreiptis
pagalbos j profesine sgjunga (jei byla keliama dél darbo santykiy ir asmuo yra
profesinés sgjungos narys).

*2 Pries pasirenkant advokatg svarbu suprasti, kad ne visi advokatai iSmano anti-diskriminacine teise

ar turi praktinés patirties. Taciau yra kontory, kurios specializuojasi diskriminacijos bylose (pvz.
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Kreipimasis j Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba

Kvalifikuoto teisininko ar advokato pagalbos neprireiks teikiant skundus
ombudsmeny institucijoms. Kiekvienas fizinis ir juridinis asmuo turi teise pateikti
Lygiy galimybiy kontrolieriui skundg dél diskriminacijos. Skundai teikiami rastu:
pareiSkéjas arba jo jgaliotas asmuo skundg lygiy galimybiy kontrolieriui gali atsiysti
pastu (Seimyniskiy g. 1A, 09312 Vilnius (5 aukstas), faksu (8-5 2612725),
elektroniniu pastu (mvigk@Irs.It) ar atnesti j Lygiy kontrolieriaus tarnybos priimamajj.
PareiSkéjas taip pat gali pateikti skundg zodziu ar telefonu. Kontrolierius, jZvelges
pateiktoje informacijoje ar praneSimuose Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo ar
Lygiy galimybiy jstatymo pazeidimo pozymius, gali pradéti tyrimg savo iniciatyva.
Skundg galima paduoti per 3 ménesius nuo skundziamuyjy veiksmy padarymo.
Skundai, paduoti praéjus Siam terminui, paprastai néra nagrinéjami, nebent
Kontrolierius nusprendzia kitaip.

Skunde reikéty nurodyti:

o Adresatas - lygiy galimybiy kontrolierius.

o PareiSkéjo vardas, pavardé ar institucijos pavadinimas ir adresas, telefono
numeris (Kontrolieriui nusprendus gali bati nagrinéjami anoniminiai skundai).

o Apskundziamy institucijy pavadinimai ar asmeny vardai, pavardés bei jstaiga,
kurioje jie dirba.

o Apibudintas skundziamas sprendimas arba skundziami veiksmai, nurodytas jy
padarymo laikas ir aplinkybés.

o Prasymas lygiy galimybiy kontrolieriui.

o Prie skundo gali bati pridedami turimi jrodymai ir jy apraSymas, gin€ijamo
sprendimo nuorasas, siilomy apklausti asmeny sgrasas su jy adresais ir
nurodymu, kokias aplinkybes kiekvienas is jy gali patvirtinti.

Kontrolieriui nusprendus gali bati nagrinéjami anoniminiai skundai.

Atvejai, kai skundas nenagrinéjamas:
Kontrolierius atsisako nagrinéti skundg ir ne véliau kaip per 15 dieny grazina jj
pareiskejui, jei:

o nejmanoma pradéti tyrimo dél duomeny trikumo;

o skunde nurodyty aplinkybiy tyrimas nepriskirtas jo kompetencijai;

o skundas tuo paciu klausimu buvo iSnagrinétas, yra nagrinéjamas teisme arba
pagal jstatymus turi bati nagrinéjamas teisme.

o dél skunde keliamo dalyko yra priimtas procesinis sprendimas iskelti
baudziamajg byla.

Tais atvejais, kai skundas nepriklauso Lygiy galimybiy kontrolieriaus kompetencijai,
atsisakyme nagrinéti nurodoma, j kokig institucijg tuo klausimu galéty kreiptis
pareisSkéjas. Po iStyrimo pakartotinai paduotas skundas nenagrinéjamas, iSskyrus
atvejus, kai nurodomos naujos aplinkybés ar pateikiami nauji faktai. Skundas turi bati
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iStirtas ir pareiSkéjui atsakyta per vieng ménesj nuo skundo gavimo dienos. Prireikus
kontrolierius tyrimo terming gali pratesti iki dviejy ménesiy. Apie tai turi bati
informuojamas pareiskéjas.

Baigus nagrinéti skundg, paraSoma pazyma, kurioje nurodomos tyrimo metu
nustatytos aplinkybés, surinkti jrodymai ir veiksmy juridinis jvertinimas. Pazyma
pasiraso kontrolierius. Su tyrimo rezultatais supazindinamas skundo autorius,
institucijos, kurioje buvo atliekamas tyrimas, vadovas ir asmuo, kurio veiksmai buvo
tiriami. Jiems iSsiun¢iami arba jteikiami pazymos nuoraSai. Pazymétina, kad, atlikus
skundo tyrimg, visada ieSkoma budy, kaip padéti Zmogui, t. y. pasalinti
diskriminacijos apraiSkas taikiu btudu, o daznai Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba
atlieka tarpininko-taikintojo vaidmenj, siekdama surasti optimaliausig problemos
sprendimo buda.

Svarbu Zinoti, kad nesutinkant su kontrolieriaus sprendimais, juos visada galima
skysti teismui.

Kreipimasis j Seimo kontrolieriy jstaiga

Tais atvejais, kai valstybés ar savivaldybes institucijy ar jstaigy tarnautojai, taip pat
kiti darbuotojai, atliekantys vieSojo administravimo funkcijas, piktnaudziauja tarnyba
ar uzsiima biurokratizmu, ir tokiais veiksmais pazeidzia asmeny teises, kiekvienas
fizinis ar juridinis asmuo gali kreiptis su skundu j Seimo kontrolieriy jstaigg (Gedimino
pr. 56, LT-01110 Vilnius, tel. +370 706 65105, nemokamas konsultacijy telefonas 8
800 22100, interneto svetainés adresas www.Irski.lt).

Skundai paprastai paduodami rastu. Jeigu skundas gautas Zodziu, telefonu arba
Seimo kontrolierius nustaté pareiginy piktnaudziavimo, biurokratizmo ar kitaip
pazeisty Zmogaus teisiy ir laisviy pozymiy i$ visuomenés informavimo priemoniy bei
i$ kity Saltiniy, Seimo kontrolierius gali pradéti tyrimg savo iniciatyva. Pareiskéjy
kreipimaisi Zodziu ar rastu, kuriuose neskundziami pareigtnai, o praSoma paaiskinti,
suteikti kitg informacijg ar pageidaujamus dokumentus ir t.t., nelaikomi
skundais.Skundams paduoti nustatomas vieneriy mety terminas nuo skundziamy
veiksmy padarymo ar skundziamo sprendimo priemimo. Skundai, paduoti praéjus
Siam terminui, netiriami, jeigu Seimo kontrolierius nenusprendzia kitaip.

Skunde turéty bati nurodoma:

adresatas — Seimo kontrolieriy jstaiga (Seimo kontrolierius);

pareiSkéjo vardas, pavardé (pavadinimas) ir adresas (buveiné);

o skundzZiamy pareiguny vardai, pavardés ir pareigos, institucija ar jstaiga, kurioje
jie dirba;

o skundziamo sprendimo arba skundzZiamos veikos apibudinimas, jos padarymo
laikas ir aplinkybés;

o suformuluotas praSymas Seimo kontrolieriui;

o skundo suraSymo data ir pareisSkéjo parasas.
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Prie skundo gali bati pridedama:

o gin€ijamo sprendimo nuorasas;
o turimi jrodymai ar jy aprasymas.

Klausimai, kuriy Seimo kontrolieriai netiria

Seimo kontrolieriai netiria Respublikos Prezidento, Seimo nariy, Ministro Pirmininko,
Vyriausybés (kaip kolegialios institucijos), valstybés kontrolieriaus ir Konstitucinio
Teismo bei kity teismy teiséjy veiklos, savivaldybiy taryby (kaip kolegialiy institucijy)
veiklos. Seimo kontrolieriai taip pat netiria prokurory, ikiteisminio tyrimo pareigtny
procesiniy sprendimy teisétumo ir pagrjstumo, taciau tiria skundus dél prokurory,
ikiteisminio tyrimo pareiginy veiksmy, pazeidzianCiy Zzmogaus teises ir laisves.
Seimo kontrolieriai netiria skundy dél darbo teisiniy santykiy, taip pat netikrina teismy
priimty sprendimy, nuosprendziy ir nutarCiy pagrjstumo ir teisétumo.

5.2.5 Kokia pagalba galima nacionaliniu lygiu, norint pasinaudoti skirtingomis
procediromis ir kaip galima jveikti galimus trukdzius/kliatis?

Asmuo, tapes diskriminacijos auka, norédamas apginti savo teises gali susidurti su
tam tikromis kliGtimis/trukdZziais, pvz. : teisminio nagrinéjimo procedury prieinamumu
(iSlaidomis advokatui ar fiziniu prieinamumu — jvertinant teismo vietg ir
besikreipianciojo gyvenamajg vietg, ar teismo pastatai pritaikyti nejgaliesiems, ar
visais atvejais uztikrinamas garantuojami vertimas ir pan.).

Kaip jau minéta, jei diskriminacijg patyres asmuo siekia Zalos atlygimo ar kitokios
kompensacijos (grgzinimo j darbg, paslaugy suteikimo ir t.t.), bene pagrindinis kelias
yra kreiptis j teismg. Norint tg padaryti, neiSvengiamai reikés teisinés pagalbos.
Advokato paslaugos gali bati pakankamai brangios, todel tai gali sutrukdyti mazas
pajamas turintiems asmenims kreiptis j teismg. Todél svarbu Zinoti, kad egzistuoja ir
nemokamos teisinés pagalbos mechanizmas (www.teisinepagalba.lt), kuriuo gali
pasinaudoti mazas pajamas turintys asmenys.

Nemokamos teisinés pagalbos centrai dazniausiai veikia miesty savivaldybése.
Savivaldybés administracijos tarnautojai, darbuotojai, taip pat advokatai ar
specialistai i$ vieSuyjy jstaigy, su kuriais savivaldybé yra pasiraSiusi sutartj,
asmeniskai pataria, kaip iSspresti gin€g be teismo, informuoja apie teisés sistema,
jstatymus ir kitus teisés aktus, padeda parengti taikos sutartj ir/ar uzpildyti antrinés
teisinés pagalbos prasyma.

Pirminé teisiné pagalba suteikiama i$ karto. Jei tokios galimybés néra, asmenims

privalo bati pasitlytas kitas priémimo laikas, kuris turi bati ne vélesnis kaip 5 dienos
nuo veéliausio kreipimosi.
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Pirminé teisiné pagalba teikiama, jei:

besikreipiantis yra Lietuvos Respublikos pilietis;

besikreipiantis yra Europos Sgjungos valstybés narés pilietis;

besikreipiantys teisétai gyvena Lietuvoje ar kitoje Europos Sajungos valstybéje;
asmuo turi teise gauti pagalbg pagal Lietuvos Respublikos tarptautines sutartis.

Specialistas gali atsisakyti suteikti teisine pagalba, jei:

o Reikalavimai yra akivaizdziai nepagrjsti;

o tuo paciu klausimu jau buvo suteikta iSsami konsultacija;

o akivaizdu, kad besikreipiantys gali gauti advokato konsultacijg nesinaudodami
jstatymo nustatyta valstybés garantuojama teisine pagalba;

o kreipiamasi ne dél savo teisiy ir teiséty interesy, iSskyrus atstovavimo pagal
jstatymg atvejus.

Asmenys, neturintys pakankamai pajamy, gali kreiptis dél antrinés teisinés pagalbos
suteikimo. Pareiskéjo turto ir pajamy lygj nustato valstybés garantuojamos teisinés
pagalbos tarnyba, jvertinusi metinéje gyventojo (Seimos) turto deklaracijoje ir
praSyme pateiktus duomenis. Teise gauti antrine teisine pagalba, neatsizvelgiant
turto ir pajamy lygius teisinei pagalbai gauti pagal jstatyma, turi:

o asmenys, kurie turi teise gauti teisine pagalbg nagrinéjant baudziamasias bylas
pagal Baudziamojo proceso kodekso 51 straipsnj;

o nukentéjusieji dél nusikaltimy atsiradusios zalos atlyginimo bylose, jskaitant
atvejus, kai Zalos atlyginimo klausimas yra sprendziamas baudzZiamojoje byloje;

Antrine teisine pagalbg gaunantiems asmenims gali bati atlygintos bylinéjimosi
iSlaidos, susijusios su byla, nagrinéta:

o civilinio proceso tvarka;

o administracinio proceso tvarka;

o iSlaidos, susijusios su nagrinétu civiliniu ieSkiniu, pareikStu baudziamojoje
byloje.

Yra du teisinés pagalbos finansavimo lygiai. Jei pareiSkéjo pajamos ir turtas nevirSija
pirmojo finansavimo lygio, skiriamas nemokamas advokatas, jei nevirSija antrojo —
50 procenty iSlaidy kompensuos valstybé. Dél valstybés finansuojamo advokato
paskyrimo reikia kreiptis j savivaldybei priskirtg valstybés garantuojamos teisinés
pagalbos tarnybg su prasymu, kurj gali padéti uzpildyti pirminés teisinés pagalbos
specialistas.

Jeigu besikreipianciojo pajamos ir turtas virSija Vyriausybés nustatytus lygius, tuomet
dél pazeisty ar ginCijamy teisiy reikty kreiptis j privaty advokata.
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Kai kurios Lietuvos nevyriausybinés organizacijos turi sukaupusios nemazai teisiniy
Ziniy apie diskriminacijg (Lietuvos Zmogaus teisiy centras, Zmogaus teisiy stebéjimo
institutas), taCiau atstovauti asmeny jos paprastai nesiima dél riboty istekliy. Be to,
praktika, kad asociacijos ar kitos NVO nukentéjusiojo pavedimu ar remiant
diskriminacijos aukg kreiptysi j teismg, kol kas néra placiai iSvystyta.

5.2.6 Valstybinés centrinés valdzios institucijos, dirbancios lygybés srityje

LR Socialinés apsaugos ir darbo ministerija (www.socmin.It) yra pagrindiné centrinés
valdzios institucija, kurios kompetencijai priklauso spresti asmeny lygybés ir
nediskriminavimo klausimus. Po restruktdrizavimo 2009-2010 m. Lygiy galimybiy
departamentas buvo panaikintas ir Siuo metu lygiy galimybiy politikos klausimai
priklauso Socialinés aprépties ir bendruomeniy departamento lygiy galimybiy skyriui.
Sis padalinys yra atsakingas uz teisés akty projekty rengima, anti-diskriminaciniy,
socialinés integracijos priemoniy rengimag, atskiry programy jgyvendinima.

Kaip jau minéta, Vyriausybé nemazai veikly ir atskiry programy jgyvendinimo
priemoniy priskiria Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybai. PavyzdZiui, Kontrolieriaus
tarnyba vykdo nemazg dalj priemoniy, numatyty Nacionalinéje anti-diskriminacinéje
2009 — 2011 m. programoje. Galima teigti, kad Lygiy galimybiy kontrolierius
Vyriausybés yra laikoma institucija, kuri jgyvendina daugiausiai praktiniy anti-
diskriminaciniy priemoniy (vieSosios kampanijos, mokymai ir pan.), nors pagal
jstatymag tokios veiklos néra privalomai priskirtos Kontrolieriaus kompetencijai. Nuo
2008 m. Lygiy galimybiy kontrolieriaus kompetencijai priskirtos Sios veiklos: “atlieka
nepriklausomus tyrimus, susijusius su diskriminacijos atvejais, ir nepriklausomas
diskriminacijos padéties apzvalgas, skelbia nepriklausomas ataskaitas, teikia iSvadas
ir rekomendacijas bet kokiais su diskriminacija susijusiais klausimais dél Sio jstatymo
jgyvendinimo, taip pat pasitlymus Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybiy
institucijoms ir jstaigoms dél teisés akty tobulinimo ir lygiy teisiy jgyvendinimo
politikos prioritety.”

5.2.7 Nacionalinés viesosios nediskriminacinés politikos priemonés

Vyriausybé yra priémusi keletg programiniy dokumenty, skirty lygiy galimybiy politikai
jgyvendinti: Nacionaline antidiskriminacine programg 2009 — 2011 m., Tautiniy
mazumy politikos plétros iki 2015 m. strategijg. Programiniai dokumentai pakankamai
gerai apibrézia atskirties grupiy situacijg ir problemas, numato priemoniy sgrasg joms
spresti.

5.3 Visuomeniniai klausimai

Lietuvai stojant j Europos Sajungg nuveikta daug darbo, siekiant pakelti Lietuvos
teisés standartus iki ES reikalaujamo lygio. Vis délto, daugeliu atveju Sie standartai
buvo nuleidziami iS virSaus j apacig, nekeliant gilesniy diskusijy, nepakankamai
jtraukiant visuomenines organizacijas, tinkamai neinformuojant visuomenés. Panasiai
atsitiko ir su anti-diskriminaciniais teisés aktais, todél neretai visuomenei vis dar
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triksta elementariy Ziniy ar supratimo apie asmeny lygybe, ypac tokiais jautriais
pagrindais kaip negalia, lytiné orientacija ar etniné kilmé.

Vienas didziausiy trukumuy, siekiant jvertinti diskriminacijos Lietuvoje mastg, atskiry
socialiniy, pazeidziamy ar atskirties grupiy padétj yra iSsamios statistinés
informacijos nebuvimas, tyrimy Sioje srityje stoka. Tai ne kartg yra pazyméjusios
jvairios tarptautinés institucijos (CERD, ECRI ir kitos). Nepaisant to, jvairas
visuomeneés nuomones tyrimai patvirtina, kad ,nepakantumo hierarchija“ iSlieka tokia
pati: Lietuvoje visuomené nepalankiausiai vertina Romus, psichikos negalig turinCius
zmones, homoseksualius asmenis, nepalankiai zidrima j pabégélius, imigrantus.
Romai susiduria su diskriminacija iSimtinai visose srityse — nuo jsidarbinimo iki
Svietimo, nuo busto aprapinimo iki prekiy ir paslaugy prieinamumo. Pakankami létai
vyksta Zmoniy su negalia integracija, patalpy pritaikymas, todél daznai nejgalieji
negali pasinaudoti batinomis paslaugomis, gauti tinkamga iSsilavinima.

Dirbant nediskriminavimo srityje svarbu zinoti, kad ir pacios NVO daznai yra
priklausomos ar jtakojamos ty paciy stereotipy, stokoja jautrumo ir gali diskriminuoti
atskiras socialines grupes (pavyzdziui, nejgaliyjy organizacija gali diskriminuoti
homoseksualios orientacijos asmenis, pagyvenusiy Zmoniy asociacija gali
nepakanciai vertinti ir musulmonus ir pan.)
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6 MOKYMUY MODULIAI/ NVO VEIKSMAI

Visose dalyvaujanciose valstybése atliekant poreikiy vertinimg nacionalinés
organizacijos pacios pateiké mokymams aktualias temas. | §j projektg buvo jtraukti
mokymy moduliai, apimantys dazniausiai nacionaliniy eksperty minétus klausimus:

1) Informacijos rinkimas ir veiksmy planavimas
2) Stebésena

3) Teisiy ir interesy gynimas (advokacija)

4) Partnerysté

5) Ziniasklaida

6) Situacijos testavimas

7) Elgesio kodeksai

Pirmojo modulio (6.1) ,Informacijos rinkimas ir veiksmy planavimas* tikslas — suteikti
NVO tinkamy priemoniy, kurios padéty geriau jgyvendinti politikg ir daryti jai
strategine jtakg. Sis modulis yra bendras visoms valstybéms.

Kiti trys moduliai papildo ir sustiprina bendrgjj modulj, suteikdami veiksmingy
priemoniy, reikalingy strateginiam poziuriui j nediskriminavimg ir lygybe kurti.

Visi moduliai buvo kuriami atsizvelgiant j nacionalinius poreikius, nustatytus
pasitelkus poreikiy vertinimo klausimyna.

Rengdami Siuos modulius, rémémeés jvairiais Saltiniais, kuriy sgrasas pateikiamas
pabaigoje.

6.1 Informacijos rinkimas ir veiksmy planavimas

» ruréjau sesis sgziningus tarnus,
Jie iSmoké mane visko, kg Zinau.
Jy vardai buvo KAS (apie Zmogy),
KADA, KUR,

KAIP, KODEL ir KAS (apie daiktg)."
Rudyard Kipling

.Mintis, kuri nevirsta veiksmu, yra prasta mintis, o veiksmas, kuris prasideda ne is
minties, néra veiksmas."“

Georges Bernanos

6.1.1 Savoka

Siame vadove ,informacija“ rei$kia Zinias, kuriy reikia imantis veiksmo. ,Strateginis

planavimas® reiSkia oficialy organizacijos busimos veiklos svarstyma, atsizvelgiant j
informacijg, finansavima, turimus Zmogiskuosius ir materialinius isteklius. Tokios

—
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analizés galutinis tikslas yra parengti bendrg strateginj plang ir (arba) strateginj plang
konkreCiam veiksmui jgyvendinti.

6.1.2 Tikslai

Sio projekto tikslas — pagerinti pilietinés visuomenés organizacijy poveikj ir

efektyvuma jgyvendinant lygybés ir nediskriminavimo politikg. Strateginis planavimas
yra svarbi kiekvieno efektyvaus NVO veiksmo dalis. Strateginj plang galima parengti
tik jvertinus turimg informacijg ir atitinkamai planuojant veiksmus. Sio modulio tikslai:

o Suteikti NVO Ziniy ir jgudziy, kuriy reikia pradedant strateginj savo veiklos
planavima: iSsiaiskinant, kuriai veiklai vykdyti jos turi iStekliy, o kuriai — NE. Tai
padés sutaupyti laiko ir pinigy, nustatyti prioritetus.

o Pasidlyti NVO geriausias priemones socialiniam poveikiui didinti. NVO pamatys
rySj tarp esamos ir norimos informacijos bei suplanuotos veiklos.

6.1.3 Apimtis

Siame modulyje aptariama, kaip NVO gali pradéti strateginj planavimg, pritaikydamos
turimg informacijg veiksmui planuoti. Jame svarstoma, ko reikia kuriant, planuojant ir
vykdant jvairius veiksmus, stebint ir vertinant rezultatus ir poveikj.

Strateginj planavima galima vykdyti bendrai, taip pat atsizvelgiant j kituose Sio
vadovo moduliuose aptariamus veiksmus. Sis modulis yra tarsi atspirties taskas
planuojant tokius veiksmus, taciau jie nebus pla€iau aptariami. Vietoj to pagrindinis
démesys skiriamas paramai pavieniams nukentéjusiems asmenims, jskaitant
bylinéjimasi teisme, kai butina nustatyti skirtingus diskriminacijos tipus. Vis délto
diskriminacijos tipai néra nagrinéjami, nes NVO gali planuoti (ir dazniausiai planuoja)
veiksmus ir be iSankstinés detalios teisinés analizés.

Siame modulyje nepateikiama informacija apie finansavimg ar gebéjimy stiprinima,
bet pristatoma bendra informacija, kurios reikia diskriminavimo atvejui nustatyti
(pavyzdziui, zr. §j mokymy vadovg ir leSkinio dél diskriminacijos pareiskimo vadovg,
kurj ketina i§leisti Europos nediskriminavimo srities teisés eksperty tinklas).*
Siame modulyje esangias uZduotis reikia pritaikyti prie nacionalinio konteksto.

6.1.4 Turinys

UZDUOTIS: padiskutuokite Siais klausimais:

% European Network of Legal Experts in the Non-Discrimination Field (2011) How to Present a

Discrimination Claim: Handbook on seeking remedies under the EU Non-discrimination Directives,

available at: http://www.non-
discrimination.net/content/media/How%20t0%20Present%20a%20Discrimination%20Claim%20EN

odf.
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a) Kas yra diskriminacija?
o Kas yra jos kaltininkai?
o Kas yra jos aukos?
o Kuriose srityse ji pasireiskia?
o Del kokiy pagrindy ji pasireiSkia?

Paklausinékite dalyvius:
o Kas numatyta jusy nacionaliniuose nediskriminavimo teisés aktuose?
o Kas numatyta Europos Sgjungos nediskriminavimo teisés aktuose?

UZDUOTIS: padiskutuokite Siais klausimais:

b) Kaip NVO gali kovoti su diskriminacija?
o informuoti visuomene;
o stebéti diskriminavimo / vieSajg politikg / prevencines priemones (jskaitant
ju nebuvima);
pranesti apie diskriminavima;
remti politikg ir jstatymus;
remti asmenis, kurie buvo diskriminuojami (jskaitant bylinéjimagsi teisme);
vykdyti kampanijas pokyciy batinybés idéjai skleisti;
jungtis j tinklus.

Paklausinékite dalyvius:
o apie veiksmus, kurie tikty platesnéms veiklos sritims.

c) Ko reikia NVO, kad jos galéty jgyvendinti savo funkcijas?
vizijos / misijos;

informacijos;

Zzmogiskujy istekliy;

materialiniy iStekliy;

veiksmy strategijos;

finansavimo.

Paklausinékite dalyvius:

o apie skirtingus Siy poreikiy elementus (pavyzdziui, kompetencija ir patirtis
gali bati priskirtos Zmogiskiesiems iStekliams);

o apie NVO poreikiy skirstyma, atsizvelgiant j strateginj planavima.

d) Kokios informacijos reikia NVO, kad jos galéty vykdyti savo funkcijas? Kokie yra
informacijos Saltiniai?

Informacijos tipas Informacijos Saltinis
SuraSymas Centrinis statistikos biuras
Sociologinés apklausos Tyrimy institutai
Straipsniai laikradéiuose Ziniasklaida

—
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Akademiniai straipsniai Akademinés institucijos

Televizijos arba radijo reportazai | Televizija arba radijas

Klienty pareiSkimai Klientai

Liudininky parodymai Liudininkai

Dokumentai Potencialus kaltininkas

Statistika VieS0jo administravimo institucijos

Eksperty iSvados Fakty nustatymas

Juostos ar vaizdo jraSai ,Youtube“, socialiné Ziniasklaida

Nuotraukos

Politikos dokumentai Vietos, Savivaldos institucijos

|statymai Internetas

Padéties patikrinimo rezultatai Bandytojai

Stebésenos organizacijy Jungtinés Tautos, Europos Taryba, ES

ataskaitos pagrindiniy teisiy agentura, nacionalinés ir
tarptautinés NVO

Atsakymai j uzklausas dél vieSos

informacijos ar klausimynus

UZDUOTIS: ant spalvoty lipniyjy lapeliy uZrasykite informacijos ir NVO veiksmy
tipus. Paprasykite dalyviy informacijg priskirti veiksmams.

e) Kaip gauti ir (arba) rinkti informacija

ViesSuyjy sriCiy informacijos ieSkokite internete, uzklauskite visuomenei jdomios
informacijos, remdamiesi jstatymais, reglamentuojanciais prieigg prie informacijos /
vieSyjy duomenuy, ir (arba) patys atlikite tyrimg (pavyzdziui, apsilankykite institucijoje
ar bendruomenéje, kurios nariai turi aktualios informacijos, ir apklauskite juos).

UZDUOTIS: paprasykite dalyviy pasidalyti patirtimi gaunant ar renkant informacija.

GEROSIOS PRAKTIKOS PAVYZDYS: atvejo analizé paimta iS

YArticle XIX* ir ,Asociacion por los Derechos Civiles”, prieiga prie informacijos:
An instrumental right for empowerment, p. 27-28,
http://www.article19.org/pdfs/publications/ati-empowerment-right.pdf.

Tailandas: teisé | mokslg

1998 m. tévas, kurio vaikas nebuvo priimtas | gerai vertinamg valstybes
finansuojamg pradine mokyklg Kasetsart Demonstration School, remdamasis teise
gauti ir skleisti informacijg pavieSino slaptg priémimo j mokyklg procesg. Vaikai,
norintys patekti j mokykla, kurioje mokési daugiausiai vaikai i$ turtingy Seimuy, turéjo
laikyti stojamajj egzaming. Oficialios informacijos komisija nusprendé, kad 120
priimty mokiniy stojimo testai yra viesoji informacija. Atskleidus $ig informacijg
paaisSkéjo, kad 38 testo neiSlaike mokiniai buvo priimti davus ky§j, t. y. tévai sumokéjo
mokyklai. Tuomet minétas tévas pareiské ieskinj, kurj patenkinusi valstybés
institucija, teikianti teisines konsultacijas, nusprende, kad buvo pazeista Tailando
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Konstitucijoje numatyta lygybés salyga. Ji taip pat nurodé visoms valstybés
finansuojamoms mokykloms atsisakyti korumpuotos ir diskriminuojancios politikos.

f)  Kaip pritaikyti informacijg veiklai — parama nukentéjusiems asmenims

Diskriminacijg galima nustatyti ir per teismo procesa, ir nesikreipiant j teisma.
Civilinése ar darbo bylose dazniausiai abi Salys turi pareigg jrodyti savo pateiktus
faktus, kuriais remdamosi siekia palankaus teismo sprendimo. Apskritai civilinése
arba darbo bylose reikia jrodyti, kad skundas dél diskriminavimo yra labiau tikétinas
nei netikétinas, t. y. jrodyti taip, kad protingas Zmogus, remdamasis nustatytais
faktais, daryty prielaidg apie diskriminavimo buvimg. Administracinése ir
baudziamosiose bylose institucijos dazniausiai atlieka tyrimg ir nustato fakty
patikimumag. Lygy pozilrj skatinancios institucijos laikosi administracinés tvarkos arba
nagrinéja skundus pagal savo vidaus taisykles.

Dazniausias jrodymas jvairiose procedurose yra liudininky parodymai, dokumentai
arba visiems zinomi faktai. Nepriklausomai nuo teismo proceso, asmenys,
pareisSkiantys ieskinj dél diskriminavimo, turi pateikti turimus jrodymus. Daugelyje byly
diskriminacijos prezumpcija nustatoma remiantis liudininky parodymais ir i$ kaltininky
gautais dokumentais ar informacija.

Nediskriminavimo direktyvos apibrézia jvairius diskriminacijos tipus. Nepriklausomai
nuo diskriminacijos tipo, pareikSdami ieSkinj nukentéje asmenys turi pateikti
pagrindine informacijag.

UZDUOTIS: pateikite dalyviams istorijg ir ant popieriaus lapo uZrasykite pagrindine
informacija.

Vietiniai romy lyderiai atkreipé démesj | tai, kad romy vaikai gali savo mieste lankyti
tik tg mokyklg, kuri yra arCiausiai vietinés €igony gyvenvietés. Pasak jy, romy vaikai,
kuriuos tévai bandé uzrasyti j kitas mokyklas, buvo nukreipti j Salia gyvenvietés
esancig mokyklg, kurioje mokoma pagal vaikams, turintiems protine negalia,
parengta mokymo programg. Romy lyderiai tvirtina, kad mokykloje tikrinami ne visy
vaiky protiniai gebéjimai. Mokykla vadovaujasi atitinkamoje valstybéje galiojancia
priemimo j mokyklg politika.

Klausimai Atsakymai
Kas tai padare?

Ka padaré?

Kam padaré?

Kada?

Kur?

Kaip?

Kokia jstatymo pazeidimo pasekmé?
Kas atsakingas uz jstatymo pazeidimg?

RN |0~ (WIN =
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9. Kas maté, girdéjo jstatymo pazeidimg ar
buvo jo liudininkas?

10. Ar yra dokumenty, statistikos ar eksperty
iSvady, patvirtinanciy tvirtinimg?

11. Koks yra draudziamas nukentéjusio
asmens diskriminacijos pagrindas: rasé ar
etniné priklausomybé, amzius, negalia,
seksualiné orientacija, religija ar tikéjimas? Ar
Sis pagrindas yra realus, tariamas, susijes,
dauginis?

12. Kas yra kontrolinis asmuo ar grupe, su
kuriuo galima palyginti nukentéjusio asmens
patirtg elgesj?

Palyginamojo asmens nereikia nustatyti
priekabiavimo, persekiojimo, nurodymo
diskriminuoti ar tinkamy patalpy nesuteikimo
atveju.

Kai kuriose valstybése narése diskriminavimg
galima nustatyti atsizvelgiant j idealias
minimalias elgesio normas, pavyzdZziui,
Zmogaus orumo nezeidziantj elges;.

13. Ar byla priskiriama (Europos Sagjungos)
nediskriminavimo teisei?

UZDUOTIS: paklauskite dalyviy, ar jy NVO saugo jradus apie pateikiamus skundus
ir, jeigu saugo, kokia forma naudojama. Ar Si forma tinkama pateikiamiems
skundams fiksuoti, pranesti apie savo veiklg ir dalytis informacija su kitomis NVO?

Paklauskite dalyviy, kokios teisés buvo pazeistos nurodytu atveju ir kodél, jy
manymu, Si situacija neteisinga. Ar Si problema paviené, ar dazna? Kokios
pagrindinés informacijos triksta, kokiy jrodymy reikia ir kaip juos gauti?

Pereidamas prie strateginio planavimo, paprasykite dalyviy nustatyti, kokios
problemos minétoje situacijoje yra susijusius su pavieniais romy vaikais ir tévais, taip
pat problemas, kurios atskleidZia bendrajg praktikg ir sudaro struktdrinio
diskriminavimo sglygas. Pasiteiraukite, ar jy NVO sprendzia pavienius atvejus,
struktdrines problemas, ar ir pavienius atvejus, ir struktirines problemas. Jeigu jy
NVO sprendzia ir pavienius atvejus, ir struktdrines problemas, kaip jos iSlaiko
pusiausvyrg tarp individualaus ir bendrojo lygmeny?

Yra jvairiy jrodymuy, kurie gali sumazinti spaudimg diskriminavimg patyrusiems
asmenims parengti reikalavima, jskaitant statistikg, padéties tikrinimg, praSymus
pateikti vieSuosius duomenis / informacijg, garso ir vaizdo jrasus, teismo eksperty
iSvadas, iSvadas, padarytas atsizvelgiant j netiesioginius jrodymus.
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Daugiau informacijos apie jrodymus ieSkokite leSkinio dél diskriminavimo pareiskimo
vadove gkurj ketina iSleisti Europos nediskriminavimo srities teisés eksperty
tinklas).**

6.1.5 Kas yra strateginis planavimas?
PRISTATYMAS

Strateginis planavimas yra procesas, per kurj organizacija apibrézia savo kryptj ir
apsisprendzia dél zmogiskujy ir finansiniy iStekliy skyrimo Siai strategijai jgyvendinti.
Strateginiam planavimui gali bati pasitelkiami jvairGs metodai, jskaitant SSGG
(stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir grésmiy) analize, PEST (politing, ekonomine,
socialine ir technologine) analize, STEER (socialiniy bei kultdriniy, technologiniy,
ekonominiy, ekologiniy ir reguliaciniy veiksniy) analize ir EPISTEL (aplinkos, politine,
informatikos, socialing, technologing, ekonomine ir teising) analize. Strateginis
planavimas yra susijes bent su vienu i$ trijy pagrindiniy klausimuy:

a) Ka mes darome?
b) Dél ko mes tai darome?
c) Kuo mes pasizymime?

Daugelyje organizacijy strateginis planavimas vertinamas kaip procesas, per kurj
nustatoma, kur organizacija eis kitais metais arba, dazniau, kitus 3—5 metus
(ilgalaikis planas). Kai kurios organizacijos parengia iki 20 mety vizijg. Siekdama
nustatyti, kur eina, organizacija turi zinoti, kur ji yra, tuomet nuspresti, kur ji nori eiti ir
kaip ten nueis. Parengtas dokumentas vadinamas strateginiu planu. Nors yra daug
strateginio planavimo metody, dazniausiai naudojamas trijy Zingsniy procesas:

o padétis — dabartinés padéties ir jg Iémusiy veiksniy jvertinimas;

o tikslas — tiksly ir (arba) siekiy (kartais vadinamy idealia padétimi) nustatymas;

o blddas / pasitlymas — galimo bido, kaip pasiekti nustatytus tikslus / siekius,
nustatymas.

Alternatyva yra vadinama ,Pamatyti — apmastyti — nustatyti“:

o Pamatyti — kokia yra dabartiné padétis?
o Apmastyti — apibrézti tikslus / siekius.
o Nustatyti — nustatyti budg pasiekti nustatytus tikslus / siekius.

SSGG analizé yra naudingiausias strateginio planavimo metodas. Pagrindinis Sio
metodo tikslas — iSanalizuoti vidinius strategijos veiksnius, organizacijos stiprybes,
silpnybes ir nuo organizacijos nepriklausancius iSorinius veiksnius, pavyzdZziui,

2 Zidrékite iSnasa nr. 24.
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galimybes ir grésmes. Daugiau informacijos apie SSGG analize ieSkokite
partnerystés (6.3) ir teisiy ir interesy gynimo (6.2) moduliuose.

Vienas i$ pagrindiniy strateginio plano rengimo tiksly — parengti taip, kad jis baty
lengvai paverCiamas veiksmy planais. Daugelis strateginiy plany nukreipiami j auksto
lygio iniciatyvas ir pagrindinius tikslus, ta€iau nevercCiami kasdieniais projektais ir
uzduotimis, kuriy reikia planui pasiekti.

Konkretus, laiku apibréztas siekiamy rezultaty iSdéstymas arba bendras ir testinis

siekiamy rezultaty iSdéstymas vadinami tikslais arba siekiais. Paprastai Zmonés tuo
pat metu turi kelis tikslus. Patartina pasirtpinti, kad tikslai baty tarpusavyje suderinti.
Ar tikslas A yra suderinamas su tikslu B? Ar jie kartu gali sudaryti bendrg strategijg?

Rekomenduojama, kad vienas metodas turéty trumpalaikj, vidutinés trukmes ir
ilgalaikj tikslus. Siame modelyje trumpalaikius tikslus galima pasiekti gana lengva —
jie kone Cia pat. llgalaikiai tikslai — atvirk§€iai, atrodo labai sunkis, beveik
nepasiekiami. Vieng tikslg naudojant kaip tarpinj taskg iki kito tikslo sudaroma tiksly
seka. Asmuo arba grupé pradeda nuo lengvy, trumpalaikiy tiksly siekimo, po to
pereina prie vidutinés trukmes ir galiausiai ilgalaikiy tiksly. Tiksly seka gali sukurti
Lliksly laiptus®. Savo aplinkoje organizacija gali koordinuoti tikslus, kad jie
nepriestarauty vienas kitam. Organizacijos vienos dalies tikslai turéty deréti su
organizacijos kity daliy tikslais.

Pagrindinio strateginio ciklo elementai gali bati naudojami placioje ilgalaikéje
strategijoje ir trumpalaikéje strateginéje veikloje.

UZDUOTIS: remdamiesi toliau pateikiama schema (68 psl.), pademonstruokite
strateginio planavimo procesg pagal romy Svietimo pavyzdj. Nors Siame modulyje
daugiausia démesio skiriama teisinei pagalbai, jskaitant bylinéjimasi teisme, dalyviai
gali pasirinkti neteisine strategijg. Nepamirskite, kad viena NVO gali pereiti visus
strateginio planavimo etapus — nuo teisiniy paslaugy iki informuotumo didinimo arba
atvirksciai ir pan.

Priminkite dalyviams teisinés pagalbos paslaugy ir strateginio bylinéjimosi teisme
skirtumus. Paklauskite, ar yra kity NVO / lygy poziarj skatinanc€iy institucijy, kurios
gali jiems padéti iSspresti problemg. Keletas klausimy diskusijai valdyti:

Ka veikia jusy NVO?

Kokig paramg jusy NVO teikia: finansing, asmenine, kitg?
Ko nukentéjes asmuo nori?

Ar tai atitinka josy NVO tikslus?

Kaip toli jasy NVO nori eiti?

Kas sprendzia Sig problemg ir kokiu lygmeniu?

Ka turéty daryti kiti?

Strateginis bylinéjimasis teisme pries teisines paslaugas

--.5 trategic thinking
human ! 67 A i equality and mobility
european Ao SR

consultancy



Pilietinés visuomenés organizacijoms skirti nediskriminavimo ir lygybés informuotumo didinimo seminarai

Strateginis bylingjimasis, kartais dar vadinamas poveikio bylinéjimusi, yra bylos
pasirinkimas ir pateikimas teismui, siekiant didesniy pokygiy visuomenéje. Zmonés,
kurie imasi strateginio bylinéjimosi, nori ne tik laiméti turimg bylg, bet ir naudodamiesi
jstatymais palikti ilgalaike zyme. Tai reiSkia, kad strateginio bylinéjimosi bylos yra tiek
pat susijusios su poveikiu, kurj jos padarys daugeliui gyventojy ir vyriausybiy, kiek ir
su galutiniu bylos rezultatu sau.

Strateginis bylinéjimasis teisme prie§ teisines paslaugas. Svarbu pazyméti, kad
strateginis bylinéjimasis labai skiriasi nuo tradicinio teisiniy paslaugy supratimo.
Tradicines teisines paslaugas teikiancios organizacijos teikia vertingas paslaugas
individualiems klientams, stropiai atstovauja ir pataria jiems visais klausimais.
Tradicinés teisinés paslaugos yra orientuotos j klienta, jas riboja paslaugas
teikianCios organizacijos iStekliai, todél daznai néra galimybés pazvelgti j bylg
bendrame kontekste. O strateginio bylinéjimosi tikslas yra pakeisti politikg ir
platesnius elgesio modelius. Butent dél to strateginiu bylinéjimusi, kitaip nei
tradicinémis teisinémis paslaugomis, nesiekiama suteikti geriausiy paslaugy kuo
daugiau Zmoniy.

Teisiy ir interesy gynimas. PareikSdami ieskinj socialinio teisingumo Salininkai gali
per teismus paskatinti teisinius ir socialinius pokycCius. Tai dazniausiai yra bendros
teisiy / interesy gynimo kampanijos, nukreiptos j informuotumo didinimg konkreciu
klausimu ar sunkumy patiriancios grupés teisiy gynima, dalis. Daugelis grupiy ar
asmeny, jsitraukdami j strateginj bylinéjimagsi, taip pat siekia jtikinti kitus prisidéti prie
Sio proceso arba paveikti valdzig, kad ji keisty jstatymus.

Rezultatai. Sékmingai panaudotas strateginio bylinéjimosi procesas gali atnesti
stulbinanciy rezultaty. Jis gali paskatinti valdzig imtis veiksmy ir pasirtpinti savo
pilieCiais, garantuoti mazumoms lygias teises arba nutraukti aplinkai kenkiancig
veikla. Strateginio bylingjimosi pasiekimams néra riby.?

Paskutiniame etape parodykite dalyviams, kaip klausimy formos, strateginis ratas,
veiksmai, kuriy dalyviai gali imtis, ir informacija, kurios jiems reikia, yra tarpusavyje
susije.

? Geary P, (2009) Children’s rights: A guide to strategic litigation, Child Rights Information Network:

London.
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6.1.6 Nacionalinis informacijos rinkimo ir veiksmy planavimo kontekstas

a) Nacionaliniai teisés aktai, reguliuojantys teise gauti informacijg bei duomeny
rinkimag.

Teisés gauti informacijg i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy jstatymas®
suteikia galimybe kiekvienam asmeniui kreiptis j valstybés ir savivaldybiy institucijas
ir jstaigas ir gauti dominancig informacijg. Informacija, Sio jstatymo suprantama labai
placiai, kaip visos zinios, kuriomis disponuoja institucija ir jstaiga (taip pat ir
informacija apie jos darbuotojy atlyginimus). Jstatymas jtvirtina tokios informacijos
gavimo tvarka, nustato laikotarpj, per kurj tokia informacija asmeniui privalo bati
suteikta. Jstaiga gali atsisakyti teikti informacija, jeigu:

1) pagal pareiskéjo prasyma reikéty sukurti dokumentus ar informacijos rinkmenas
ir tai buty susije su neproporcingai didelémis darbo ir laiko sgnaudomis;

2) prasSymo turinys yra nekonkretus;

3) tas pats pareiSkéjas pakartotinai praso tos pacios informacijos;

% Teiseés gauti informacijg i8 valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy jstatymas,

http://wwwa3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc [?p id=373811 (2011.07.04).
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4) prasoma informacija jau buvo vieSai paskelbta; tokiu atveju jstaiga per 5 darbo
dienas nuo praSymo gavimo jstaigoje dienos nurodo pareiskéjui jos paskelbimo
Saltinj;

5) jstaiga tam tikros informacijos rinkimag ir tvarkyma nutraukia pasikeitus jstaigos
funkcijoms.

Bendrasis principas yra tas, kad tokia informacija teikiama neatlygintinai (iSskyrus

atvejus, kai uz informacijos teikimg imama arba valstybés rinkliava, arba jstatymy

numatytas atlyginimas). Jei asmuo praso informacijos apie save, atsisakyti suteikti
tokig informacijg institucijos gali tik iSimtiniais atvejais, nustatytais jstatymuy.

Taciau jstatymas taip pat numato, atvejus, kokia informacija neprivalo bati suteikta
arba kurig apskritai draudziama teikti, pavyzdZiui:

o informacijai, j kurig valstybés ir savivaldybiy institucijos ir jstaigos turi
pramoninés nuosavybés teises ar treciosios Salys turi autoriy, gretutines ar
duomeny baziy gamintojy (sui generis) teises;

o informacija, kuri yra jstatymais pripazjstama kaip neteiktina dél nacionalinio ar
visuomeneés saugumo, Salies gynybos interesy, statistiniy duomeny
panaudojimo apribojimo arba kuri sudaro valstybés, tarnybos, komercine,
profesine, banko paslaptj, kitais jstatymy nustatytais atvejais;

o informacija, kurios teikimg reglamentuoja kiti jstatymai;

Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas?’ jtvirtina asmeny privataus
gyvenimo apsaugos standartus, kai tvarkomi asmeny duomenys. |statymas apibrézia
asmens duomenis kaip bet kurig informacijg, susijusig su fiziniu asmeniu — duomeny
subjektu, kurio tapatybé yra Zinoma arba gali bati tiesiogiai ar netiesiogiai nustatyta
pasinaudojant tokiais duomenimis kaip asmens kodas, vienas arba keli asmeniui
badingi fizinio, fiziologinio, psichologinio, ekonominio, kultdrinio ar socialinio pobtdzio
pozymiai. Asmens duomenys gali bati tvarkomi, jeigu:

1) duomeny subjektas duoda sutikimag;

2) sudaroma arba vykdoma sutartis, kai viena i$ Saliy yra duomeny subjektas;

3) pagal jstatymus duomeny valdytojas yra jpareigotas tvarkyti asmens duomenis;

4) siekiama apsaugoti duomeny subjekto esminius interesus;

5) jgyvendinami oficialUs jgaliojimai, jstatymais ir kitais teisés aktais suteikti
valstybés bei savivaldybiy institucijoms, jstaigoms ir jmonéms arba tre€iajam
asmeniui, kuriam teikiami asmens duomenys;

6) reikia tvarkyti dél teiséto intereso, kurio siekia duomeny valdytojas arba
treCiasis asmuo, kuriam teikiami asmens duomenys, ir jei duomeny subjekto
interesai néra svarbesni.

2" Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas,

http://www3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc |?p id=400103 (2011.07.04).
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Duomeny valdytojas privalo uztikrinti, kad asmens duomenys baty, renkami
apibréztais ir teisétais tikslais ir toliau nebuty tvarkomi tikslais, nesuderinamais su
nustatytaisiais prieS renkant asmens duomenis. Asmens duomenys, surinkti kitais
tikslais, gali bati tvarkomi statistikos, istoriniais ar mokslinio tyrimo tikslais tik jstatymy
nustatytais atvejais, kai jstatymuose nustatytos tinkamos duomeny apsaugos
priemonés. Visais atvejais duomenys turi bati tvarkomi tiksliai, sgziningai ir teisétai.

Kai kalbama apie asmeny lygiateisiSkumo pagrindus ir su tuo susijusius statistinius
duomenis, svarbu Zinoti, kad kai kurie jy patenka j kitg kategorijg duomenu,
vadinamu ,ypatingais”. Ypatingi asmens duomenys — tai duomenys, susije su fizinio
asmens rasine ar etnine kilme, politiniais, religiniais, filosofiniais ar kitais jsitikinimais,
naryste profesinése sgjungose, sveikata, lytiniu gyvenimu, taip pat informacija apie
asmens teistumg. Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas draudZzia tvarkyti
ypatingus asmens duomenis, iSskyrus atvejus, kai:

1) duomeny subjektas duoda sutikimag;

2) toks tvarkymas yra batinas darbo ar valstybés tarnybos tikslais duomeny
valdytojo teiséms ir prievoléms darbo teisés srityje jgyvendinti jstatymy
nustatytais atvejais;

3) reikia apsaugoti duomeny subjekto arba kito asmens esminius interesus, kai
duomeny subjektas nepajégia duoti sutikimo dél fizinés negalios arba yra
neveiksnus;

4) asmens duomenis tvarko savo veikloje fondas, asociacija ar kita ne pelno
organizacija politiniais, filosofiniais, religiniais ar su profesinémis sgjungomis
susijusiais tikslais, jei tvarkomi asmens duomenys yra susije tik su Sios
organizacijos nariais arba su asmenimis, kurie nuolat kitaip dalyvauja jos
veikloje dél ios organizacijos siekiamy tiksly. Sie asmens duomenys negali bati
teikiami treCiajam asmeniui be duomeny subjekto sutikimo;

5) duomeny subjektas asmens duomenis paskelbé viesai;

6) jstatymy nustatytais atvejais butina uzkirsti kelig nusikalstamoms ar kitoms
neteisétoms veikoms arba batina jas tirti;

7) jie yra reikalingi bylai nagrinéti teisme;

8) jstatymai jpareigoja duomeny valdytojg tvarkyti tokius duomenis.

Taigi, jstatymas numato iSimtj, kad net ypatingi duomenys gali biti renkami, kuomet
jie reikalingi bylai nagrinéti teisme.

b)  Nacionaliniai statistikos duomenys, juos tvarkancios institucijos; tyrimy centrai.

Pagrindiné institucija tvarkanti statistinius duomenis Lietuvoje yra Lietuvos
statistikos departamentas (http://www.stat.gov.It/It/). Jy duomeny bazéje galima
rasti duomeny apie etnine Salies sudétj, socialiniy, ekonominiy rodikliy. Nors kai kurie
duomenys gali biti sensteléje (nes siejami su gyventojy surasymo ciklais), visgi tai
yra pati detaliausia ir daugiausiai sri€iy apimanti informacija.
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Jvairius tyrimus besiremdami turima statistika, taip pat rengdami visuomenés
nuomoneés apklausas, monitoringg ir kitg atlieka Lietuvos socialiniy tyrimy centras. Jo
atskiri padaliniai atsako uz konkrecias sritis ir savo tyrimus publikuoja institucijy
svetainése: Darbo ir socialiniy tyrimy institutas (www.dsti.lt), Etniniy tyrimy institutas
(www.ces.It), Demografiniy tyrimy institutas (www.demografia.sti.It).

leSkant informacijos apie kriminogenine informacijg, padaromas nusikalstamas
veikas, pravartu panagrinéti Nusikaltimy prevencijos centro Lietuvoje kaupiamag
statistikg svetainéje http://www.nplc.lt/statistika_asis.aspx.

6.2 Teisiy ir interesy gynimas (advokacija)

.Niekada neabejokite, ar maza atidZiy ir atsidavusiy pilieCiy grupé gali pakeisti
pasaulj. Tik tokie Zmones jj ir keicia.“
Margaret Mead

Sio modulio tikslas — suteikti NVO Ziniy ir jgadziy, kuriy reikia imantis strateginio
teisiy ir interesy gynimo, siekiant uztikrinti geresnj ir efektyvesnj nediskriminavimo
jstatymy ir politikos jgyvendinima.

6.2.1 Savoka

Siame vadove ,teisiy / interesy gynimas* reiskia organizuotas pastangas kg nors
pakeisti, pristatant jrodymus ir argumentus, kaip ir kodél reikia tokj pokytj jgyvendinti.
Keisti galima politikg, jstatymus, politikos ar jstatymy jgyvendinimg, Zmoniy
informuotumg apie politikg ir savo teises. Strateginis teisiy / interesy gynimas reiskia
veiksmus, kuriuos kruop$ciai suplanavo ir atliko tam tikro tikslo siekiantys asmenys.
Viena is$ teisiy / interesy gynimo formy yra lobizmas.

6.2.2 Apimtis

Siame modulyje aptariama, kaip NVO gali imtis efektyvaus strateginio teisiy / interesy
gynimo. Jame svarstoma, ko reikia kuriant, planuojant ir vykdant jvairius teisiy /
interesy gynimo veiksmus, stebint ir vertinant jy rezultatus ir poveikj.

Teisiy / interesy gynimas apima informacijos rinkimg, stebéseng, partnerystés
kdrima, jungimasi j tinklus ir Ziniasklaidos naudojima. Visos Sios temos aptariamos
kituose vadovo moduliuose. Siame modulyje aprasomos situacijos, kada tokiy
procesy ar veiksmy reikia teiséms / interesams efektyviai ginti.

Modulyje pristatoma, kaip NVO gali ginti teises ir interesus, ta€iau nekalbama apie
lobizma kaip komercine veiklg ar privataus sektoriaus organizacijy vykdoma teisiy ir
interesy gynimg. Jame taip pat neskiriama démesio bendruomeniy gebéjimy
stiprinimui, kuris gali bati NVO strateginio teisiy / interesy gynimo dalis.

—

human ! 72 A equality and mobility
european ) Byt

consultancy



http://www.dsti.lt/
http://www.ces.lt/
http://www.demografia.sti.lt/
http://www.nplc.lt/statistika_asis.aspx

Pilietinés visuomenés organizacijoms skirti nediskriminavimo ir lygybés informuotumo didinimo seminarai

6.2.3 Turinys

Teisiy ir interesy gynimas yra sistemingas procesas, per kurj siekiama kg nors
pakeisti imantis aiSkiy veiksmy ir veiklos.

a) Pradiné analizeé teisiy / interesy gynimo klausimams nustatyti

Kas vyksta blogai? Arba kas nevyksta gerai? Ar yra jrodymuy, kad jusy organizacijg
dominancioje srityje pasitaiko diskriminavimo, nepalankiy aplinkybiy ar nelygaus
elgesio atvejy? Ar yra jrodymy, kad nepavyko visiSkai jgyvendinti nacionaliniy ar ES
nediskriminavimo teisés akty? Ar yra kokia nors politika ar praktika, kuri neleidzia
arba kliudo visoms grupéms naudotis visomis teisémis j lygy vertinimg? Pavyzdys:

Neproporcingai daug nejgaliy Zzmoniy nepriimami j daugelj darbo viety,
nepriklausomai nuo lygmens, iSskyrus tik nejgaliesiems skirtas darbo vietas.

Nepaisant nacionaliniy, Europos Sajungos ir tarptautiniy jstatymy, kuriais
reikalaujama lygios teisés j mokslg, tam tikry etniniy mazumy Seimos susiduria
su (tiesioginiu ar netiesioginiu) diskriminavimu, kai bando uzregistruoti savo
vaikus j vietine pagrindine mokykla.

Kokiy jrodymy turite? Ar jie objektyvis? Ar nedviprasmiski?

Kokios tokio elgesio priezastys? Kas atsakingas?

Kaip Sias priezastis spresti?

Remiantis jasy patirtimi, kuriose srityse galima kg nors pakeisti ir kuriose srityse
greiCiausiai sulauksite stipraus pasiprieSinimo tokiems pokycCiams?

Problemy medis yra naudinga analizés priemoné, padedanti pavaizduoti problemos
teisinius, politinius ir socialinius aspektus. Jis padeda nustatyti priezastis arba
pasekmes, tiesiogiai ar netiesiogiai susijusias su problema, ir sritis, kuriose teisiy /
interesy gynimo veiksmas buaty veiksmingiausias.

Toliau pateikiamas supaprastintas problemy medzio pavyzdys, kuriame problema yra
medzio kamienas, veiksniai, prisidedantys prie problemos — Saknys, Siy veiksniy
priezastys — gilesnés Saknys, problemos simptomai arba poveikis — Sakos, 0
platesnis poveikis — aukStesnés Sakos.
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Padméjusios Nejgaliy tévy
psichinés Nejgaliyjy vaikai labiau Nejgalieji per
sveikatos socialiné atskirtis skursta daug priklauso
problemos nuo valstybeés
. iSmoku
g:ﬁzlrl:ljil:avimas Nejgalieji Neigalie
S ’ maziau gyvena
izoliacija \ dalyvauja skurdZiuose
pilietinés namy tkiuose
visuomeneés
gyvenime
Nejgaliyjy
diskriminavimas
uZimtumo srityje
\
Rarbda.w.q Darbdaviai Nediskrimina Nejgalieji Nejgaliesiems
|san'kst|n|s ) atmeta vimo neapskundzia traksta darbo
nusistatymas ir nejgalius jstatymy darbdaviy ar kity ieGdzi
nejg‘a'!iqjq pretendentus nejgyvendini atmetimo letea
.gebejlm.q darbo vieta mas
ignoravimas
\ \\
/ Darbdaviai nezino Nejgalieji Teisiniy Nejgalieji
] ] apie nezino apie " nepriimami j
Ylsuom.epes nediskriminavimo savo teises j l::)ﬂr;suur::guq mokslo jstaigas ir
isankstinis jstatymus lygy elgesj mokymus
nusistatymas ir
nejgaliyjy
gebéjimy
ignoravimas

Pastaba: tai tik pavyzdys. Realybéje buty kity priezasciy ir padariniy, daugiau sgsajy
tarp priezascCiy.

b) Suzinokite daugiau: problemos ir jos priezas€iy supratimas

Prie$ pradedant planuoti savo teisiy / interesy gynimo veiksmus, batina kuo geriau
suprasti problemg ir jos prieZastis. (Daugiau apie informacijos rinkima, renkant
diskriminavimo jrodymus, zr. 6.1 modul)).
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Gali bati pravartu suskaidyti problemg j dalis ir tuomet nustatyti kiekvienos dalies
priezastis, pasekmes ir galimus sprendimus. Pagrindines priezastis gali bati lengviau
nustatyti nuolatos klausiant ,kodél“.

Pavyzdziui, toliau iSvardyti veiksniai gali bati laikomi kliGtimis, kurios trukdo
nejgaliesiems uztikrinti lygias galimybes uzimtumo srityje:

o darbdaviy neZinojimas apie nediskriminavimo jstatymus;

o darbdaviy iSankstinis nusistatymas ir nejgaliyjy gebéjimy ignoravimas;

o nepakankamas profesiniy sgjungy domejimasis atvejais, kai nejgalieji
nepriimami j darbg;

o nejgaliyjy atskirtis nuo mokslo ir mokymuy, kurie padéty jiems gauti darbg;

o nediskriminavimo teisés akty nejgyvendinimas ir (arba) nevykdymas;

o nejgaliyjy nezinojimas apie savo teises, kurias garantuoja nediskriminavimo
jstatymai;

o jstaigy, kurios gali patarti nejgaliesiems jy teisiy klausimais ir padéti
diskriminavimo atveju, trikumas.

Visi Sie veiksniai turi savo priezastis. Kiekvienu atveju galima nustatyti atsakingus
asmenis ar institucijas. Tai padéty planuojant, kg padaryti, kad padétis pasikeisty.

c) Koks jusy ilgalaikis tikslas? Kokie jusy siekiai?

Jusy teisiy / interesy gynimo tikslas turéty nusakyti, kokio pokycio siekiate. Tai turi
bati juosy pageidaujamas ilgalaikis teisiy / interesy gynimo veiksmy rezultatas. Jusy
teisiy / interesy gynimo tikslas gali bati bendras, pavyzdziui:

Nejgalieji turi lygias galimybes uzimtumo srityje.

Visos rajono mokyklos suteikia vaikams lygias galimybes jgyti pagrindinj
iSsilavinimg, nepriklausomai nuo jy etninés priklausomybes.

Jusy teisiy / interesy gynimo siekiai yra konkretts trumpalaikiai arba vidutinés
trukmés pokyciai, kuriuos galima jgyvendinti ir kurie padeda siekiant tikslo. Esant
sudétingai problemai arba problemai, kuri turi daug skirtingy priezasciy, grei€iausiai
nustatysite daugiau nei vieng siekj, vedantj tikslo link. Paprastai teisiy / interesy
gynimo siekiams nustatomas 1-3 mety laikotarpis. Tai leidzia stebéti pazangg (zr.
toliau) ir nustatant kitus siekius atsizvelgti j politinius, teisinius ar kitokius pokycius,
kurie gali daryti jtakg jasy ilgalaikiam tikslui.

Siekiai turi bati konkretus, iSmatuojami, pasiekiami, realistiSki ir nustatyti konkre€iam
laikotarpiui (angl. SMART — Specific, Measurable, Achievable, Realistic, Time-
bound). Jie taip pat turéty apibldinti pokytj, kurio siekiama, o ne tai, kg ketinama
daryti jo siekiant. PavyzdZiui:
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Per 18 ménesiy [atitinkama valstybés institucija ar specializuota lygy poZziarj
skatinanti institucija] iSleis aiSkius nurodymus dél diskriminavimo draudimo
uzimtumo srityje ir iSplatins juos visoms nacionalinéms darbdaviy
organizacijoms ir registruotoms profesinéms sgjungoms.

Iki kity mokslo mety pradzios rajono Svietimo specialistai ir visy rajono mokykly
direktoriai turi dalyvauti mokymuose apie Svietimo srityje taikomus nacionalinius
nediskriminavimo jstatymus.

Konkretus — venkite neapibrézty terminy, pavyzdziui, ,jgalioti®, ,jgalinti“. Sakykite tai,
kg galvojate.

ISmatuojamas — bukite kuo tikslesni. Pasitelkite skai€ius (Zmoniy, organizacijy,
parodomuyjy byly skai€iy, daznumg). Nurodykite, jeigu yra kokios nors geografinés ar
sektoriaus ribos (pavyzdziui, visa valstybés teritorija ar trys pagrindiniai gyventojy
centrai, visi paslaugy teikéjai ar vieSojo sektoriaus paslaugy teikéjai).

Pasiekiamas — nustatykite siekius taip, kad kartu su kitais zinotuméte, kada juos
pasieksite. Pavyzdziui, efektyvi teisiné apsauga nuo diskriminavimo Svietimo srityje
gali bati tikslas, taCiau siekis turi nusakyti, kas, kada ir kaip turi bati padaryta ir kas tai
turi padaryti (pvz., per ateinan€ius 12 ménesiy Vyriausybé persvarstys
nediskriminavimo jstatymo taikymag Svietimo srityje).

RealistiSkas — siekiai turi bati pasiekiami pasitelkus savo organizacijos pajégumag
(2r. toliau) per nustatytg laikotarpj.

Nustatytas konkreciam laikotarpiui — jlusy siekis turi turéti aiSky ir realistiSkg laiko
intervalg, per kurj pasitlytas pokytis turi bati jgyvendintas.

d) Teisiy/interesy gynimo pajégumo vertinimas

Galvojant apie siekius ir planuojant savo teisiy / interesy gynimo strategijg, batina
atsizvelgti j savo organizacijos pajéguma. Privalote tiksliai Zinoti, kg jisy organizacija
gali padaryti pati, o kg — bendradarbiaudama su kitomis organizacijomis. Ar
organizacija sugebés planuoti, valdyti ir palaikyti teisiy / interesy gynimo veiklg ir tuo
pacCiu metu reaguoti j besikeiCiancig politine aplinkg ir jtraukti suinteresuotasias
puses? Ar organizacija turi pakankamai darbuotojy ir finansiniy iStekliy? Ar joje
dirbantys asmenys turi reikiamy ziniy ir jgadziy?

Teisiy / interesy gynimo SSGG analizé (Zr. Informacijos rinkimo ir veiksmy planavimo
modulj — 6.1) gali padéti jvertinti savo organizacijos pajéguma, atsizvelgiant j jos
vidines stiprybes ir silpnybes, iSorés galimybes ir grésmes.

Reikia remtis savo organizacijos stiprybémis, pavyzdziui, Ziniomis aktualiais
klausimais, reikalingais kontaktais, patirtimi ginant teises / interesus, ir rasti bady,
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kaip nugaléti vidines silpnybes, pavyzdziui, finansavimo stokg ar besikertancius
poreikius, susijusius su personalo ir savanoriy laiku.

ISorés galimybés gali apimti naujausius Ziniasklaidos reportazus, palankius teismo
sprendimus ar kity organizacijy parama. Teisiy / interesy gynimo plane taip pat
reikéty numatyti, kaip jveikti galimas iSorés grésmes, pavyzdZziui, nepakankamg
visuomeneés susidomeéjimg ar nepakankamg pagrindiniy sprendimy priémeéjy parama,
ir pasiruosti nezinomiems veiksniams, pavyzdZziui, nacionalinés ar vietos valdzios
pasikeitimui.

e) Jéga ir jtaka: kaip, kada ir kas priima sprendimus? Kas daro jtaka
sprendimy priéméjams? Kas turi realig galig nuspresti keistis?

Galbadt jau esate gerai susipaZine su politinémis realijomis, kurios yra aktualios jusy
ginamam klausimui.

,Galios ir politikos problema yra neatskiriama nuo teisiy ir interesy gynimo, nepaisant
kai kuriy veikéjy nenoro jsitraukti j politikg“®®

Klausimai, j kuriuos turite atsakyti:

o Kas atsakingas uz politika, kurig nagrinéjate? Siame kontekste politika gali
reiksti politikos nebuvimg, netinkamg politikg arba netinkamg politikos
jgyvendinima ar vykdyma.

o Kas yra sprendimy priémeéjai? Kas gali daryti jtakg sprendimy priéméjams?

o Ar visuomené yra susidomeéjusi Sia politika? Gal Sia tema néra kalbama?

° Kaip darysite jtakg politikai? Kaip politikos formavimo procesas ir galios
dinamika vykstant Siam procesui veikia praktisSkai? Kokie galimi prieigos taskai?

Tuo paciu metu ta pati jéga gali veikti skirtingomis kryptimis. Atliekant analize svarbu
apsvarstyti Sias kryptis, atsizvelgiant j suplanuotg teisiy / interesy gynimo veiksma,
kad galétuméte atitinkamai rengti strategija:

o matoma jéga — oficialios taisyklés, struktiros, institucijos ir procediros;

o paslepta jéga — jtakingi Zzmonés, galintys tvarkyti darbotvarke, neatsizvelgdami |
maziau jtakingas grupes;

o nematoma jéga — veiksniai, kurie formuoja vertybes, normas, jsitikinimus ir
pozitrj, iSlaikant dominavimo ir nevisavertiSkumo model;].

Negalios diskriminavimas uzimtumo srityje: jégos formos

Matoma jéga: darbdaviai

Paslépta jéga: savininkai / investuotojai, draudimo bendrovés
Nematoma jéga: visuomeneés iSankstinis nusistatymas ir ignoravimas

8 WaterAid Advocacy. What's it all about. A guide to advocacy work in the water and sanitation

sector, November 2001.
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Kaip, kada ir kas priima sprendimus? Blna formalis ir neformalds sprendimy
priémimo procesai:

° formalus sprendimy priémimas yra toks sprendimy priémimas, kokio
reikalaujama pagal jstatymus, konstitucijg ar organizacijos taisykles;

o neformalus sprendimy priémimas daznai jvyksta anksciau nei formalus,
pavyzdZiui, kai sprendimy priémeéjy grupé, dalyvaujanti formaliame procese,
susitaria laikytis tam tikros pozicijos.

f)  Kokie yra pirminiai ir antriniai objektai?

Teisiy / interesy gynimo tikslas — kg nors pakeisti. Tam reikia, kad galig turintys
asmenys ar institucijos pritarty pokyciams, kuriy siekiama. Tuo tikslu svarbu nustatyti
pirminius objektus, t. y. asmenj, Zmoniy ar institucijy grupe, kurie turi galig atsakyti |
jusy reikalavimg ir vadovauti jusy iSkeltam klausimui aktualios politikos formavimo
procesui.

Be to, reikia nustatyti Zmones, kurie gali daryti jtakq jusy objektams ir kurie galéty
panaudoti savo jtakg jusy naudai arba nenaudai. Sie asmenys yra antriniai objektai.

Suinteresuotosios puses yra platesnés asmeny ir organizacijy grupés, kurios gali
daryti teigiamg arba neigiamg jtakg jusy ginamam klausimui arba kurias gali paveikti
jusy reikalaujamas pokytis.

Kurie pirminiai objektai, antriniai objektai ir pagrindinés suinteresuotosios pusés gali
bati jisy sagjungininkai arba oponentai jusy atstovaujamo klausimo atzvilgiu? Siekiant
vizualiai pristatyti su jusy klausimu susijusig dinamika, pirminius ir antrinius objektus
ir pagrindines suinteresuotgsias puses galima pazyméti jégos ir paramos / opozicijos
asyse.

Maksimali jéga

Remia <« T —» PrieSinasi

|

Minimali jéga

Visg démes;j turétuméte skirti pirminiams objektams, kurie turi didziausig galig / jéga
(t. y. tiems, kurie bty pazymeéti vir§ horizontalios linijos). leSkokite bldy, kaip
pirmiausia jtraukti tuos, kurie jus remia ir turi maksimalig galig. Sunkiausia bus
pakeisti nuomone objekty, kurie turi maksimalig galig ir labai prieSinasi jusy idéjai.
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Kuo daugiau Zinote apie savo objektus, tuo didesné tikimybé juos paveikti. Tam
reikia skirtingy informacijos Saltiniy, kurie gali padéti susidaryti nuomone apie jasy
objekty interesus, poziurj ir besikeiCiancius jégos santykius. Tokiy Saltiniy pavyzdziai:

o buves tiesioginis kontaktas su jusy organizacija;

o darbuotojy, kolegy ar oponenty suteikta informacija;

o jvairiy situacijy stebejimas: oficialUs ir neoficialts susitikimai, kalbos, spaudos
konferencijos, pasirodymai ziniasklaidoje, pasirodymai teisme;

o pranesSimai ziniasklaidoje;

o aktualios interneto svetaines.

g) Kokia jusy pagrindiné zinia?

Kai jau zinote pagrindine zinig, kurig norite perduoti, galite pritaikyti jg skirtingoms
auditorijoms. Ji gali bati pritaikyta Stkiams, trumpiems praneSimams radijuje ar
televizijoje, istorijoms ar kitiems praneSimams. Jusy Zinia turi informuoti, jtikinti ir
paveikti Zmones, kad jie imtysi veiksmy jusy atstovaujam klausimui paremti. Ji turi
pasakyti jusy auditorijai, ko i$ jos norite (zr. Ziniasklaidos modulj — 6.4).

Pagrindiné zinia turi apibendrinti teisiy / interesy gynimo strategija:

problemos analize;

jrodymus, kuriais grindZiama analizé, aisSkius faktus;
problemos priezastis;

kas, jusy manymu, yra atsakingas;

kodél reikia pokycio;

jusy sitlomg sprendima;

veiksmus, kuriy prasSote kity imtis, siekiant pokycio.

h) Teisingo poziurio ir tinkamy teisiy / interesy gynimo metody ir priemoniy
pasirinkimas

Yra daug teisiy / interesy gynimo metody ir priemoniy. Paprastai pasirenkama
atsizvelgiant j:

problemos analize, pirminius ir antrinius objektus;
tikslus;

iSteklius;

organizacijos darbo metodus.

Projektui tesiantis, stebésena ir periodiSkas vertinimas (Zr. toliau) padés iSsirinkti
metodus, kurie efektyviausiai veikia konkrety objekta.

Ginant teises / interesus dazniausiai naudojamas daugiau nei vienas metodas ar
priemone, jskaitant:
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lobizma;

susitikimus, konferencijas ar praktinius seminarus;

pranesimus ir ataskaitas;

laisky / el. laiSky rasyma;

Ziniasklaidos naudojima;

IT naudojima;

strateginj bylinéjimasi (Zr. informacijos rinkimo ir veiksmy planavimo modulj —
6.1);

o kampanijy rengima, placiosios visuomenés sutelkimg (protestus,
demonstracijas).

Kas yra lobizmas? Kada lobizmas yra tinkama priemoné?

,Lobizmas gali bati labai efektyvus bldas savo Ziniai perduoti, taCiau jj reikia i$
anksto apmastyti, kad kuo geriau i§naudotuméte turimg galimybe.“*

LAtstovauti interesams® (vykdyti lobizmo veiklg) reiSkia Sviesti sprendimy priéméjus ir
jtikinti juos paremti jusy svarstomg problema. Lobizmas gali vykti oficialiai (per
pranesSimus ir susirinkimus) arba neoficialiai (per pokalbius kituose renginiuose,
kasdienése situacijose), pavyzdziui, einant gatve ar pietaujant kavinéje.

Lobizmas gali tapti naudinga teisiy / interesy gynimo priemone, jeigu galite nustatyti
sprendimy priéméjus ir apibtdinti jy konkrecius veiksmus, galinCius iS tiesy kg nors
pakeisti (pavyzdziui, stengtis paveikti vietinj tarybos narj, jeigu vienas iS jasy siekiy

yra sustabdyti vietinés mokyklos uzdaryma).

Norint visiSkai iSnaudoti lobizmo teikiamas galimybes btina:

o Zinoti, kaip veikia ,jégos koridoriai“ — kokia yra sistema, proceduros ir ypac
terminai, taip pat Zinoti, kas yra lyderiai ir svarbUs veikéjai. Formaliame
sprendimy priémimo procese daznai laikomasi labai griezty procedariniy
taisykliy, kurios riboja, kaip ir kada galima vykdyti intervencijas ar keisti politika;

o nustatyti, kokia yra veikéjy pozicija jusy klausimu ir kokig jtaka jie turi;

o uzmegzti santykius — padéti savo objektui ir kitiems suprasti problema, jgyti ju
pasitikeéjima;

o parodyti savo galig — koordinuoti Ziniasklaidos ir kitos veiklos laiko parinkima,
kad sprendimy priéméjai suzinoty apie jusy problemai teikiamg paramg.

Lobizmas gali vykti per susitikimus, praneSimus, ataskaitas ir laiSkus.

> Susitikimai — lobistiniai susitikimai, uzdari susitikimai, atviri susitikimai,
konferencijos

? save the Children International (2007), Advocacy matters, Helping children change the world,

Participants’ manual, p.103.

—

human ! 80 A equality and mobility
european ) Byt

consultancy




Pilietinés visuomenés organizacijoms skirti nediskriminavimo ir lygybés informuotumo didinimo seminarai

Susitikimai gali bati veiksmingas biadas informuoti Zmones apie problema ir jlisy
siilomg sprendima, iSgirsti kontrargumentus, uzsitikrinti parama, uzmegzti rysius ir
sudaryti partneryste.

Susirinkimas, kuriame ginamas tam tikras interesas, turi bati gerai parengtas ir
sklandziai pravestas. Taip pat reikéty patikrinti jo rezultatus:

o IS anksto nustatykite, ko tikités i$ susitikimo, suplanuokite, kaip pristatysite
savo problema, iSsiaiSkinkite, kas gali sudominti ir paveikti jusy objektg ir kitus
dalyvius, parenkite savo argumentus.

o Per susitikima paaiskinkite problemg taip, kad ji tapty aktuali dalyviams,
pasinaudokite jrodymais ir asmeninémis istorijomis, iSklausykite. Pasistenkite
gauti pasizadéjimg paremti. Jeigu tai lobistinis susitikimas, dar galétuméte
pasisitlyti suteikti informacijos, paprasyti sprendimy priéméjo ar jo darbuotojy
imtis konkrecCiy veiksmy ir paméginti suderinti tvarkarast]. Palikite savo
kontaktinius duomenis ir aktualig informacija.

o Po susitikimo jvertinkite susitikimg, kur reikia, rastu patvirtinkite sutartus
veiksmus ir nusiyskite papildoma medziagg. Jeigu tai buvo lobistinis
susitikimas, paskambinkite, paraSykite el. laiSkg ar paprastg laiska,
pasiteiraukite, ar reikia daugiau informacijos, Svelniai paskatinkite veikti arba
pasiulykite susitikti dar kartg. Net jeigu néra jokiy pokycio zenkly, palaikykite
rysj ir iSbandykite kitus metodus.

»  Ataskaity ir praneSimy rengimas

Problemos tyrimo rezultaty ataskaita gali tapti naudinga teisiy ir interesy gynimo
priemone, taciau ji turi bati pritaikyta tikslinei auditorijai. Kuo svarbesnis tikslinis
skaitytojas ir kuo maziau laiko jis turi jisy ataskaitai perskaityti, tuo didesnis poreikis
pateikti ataskaitos apibendrinimg arba santrauka.

Prane8imas yra puikus budas atkreipti sprendimy priéméjy démesj j problema. Jis
ypac naudingas siekiant uzsitikrinti parama savo pozicijai, kai zinoma, kad bus
priimami svarbas sprendimai. PraneSime batina aiskiai nurodyti, ko tikités iS savo
objekto. ApraSykite bendrg padétj, pateikite pavyzdziy, aptarkite alternatyvas ir
jrodymus savo sitlomam sprendimui paremti. Galite derinti praneSimo rengimg su
Ziniasklaidos darbu, iSsiysdami pranesimg spaudai prieS pat objektui priimant svarby
sprendima.

»  LaiSky ir el. laiSky raSymas

LaiSkai ir el. laiSkai yra priemoné, kurig galima naudoti greta lobizmo. Jie padeda
sutelkti plaCigjg visuomene ir gali bati naudojami per vieSgjg kampanijg. Kaip ir kitas
priemones, laiSky raSyma reikia planuoti taip, kad jis pritraukty sprendimy priéméjy,
kurie greiCiausiai gauna daug laisky ir el. laiSky, démes;j. LaiSko turinys turi bati
glaustas: nurodykite jo tikslg, paminékite bendrg interesg ir aiSkiai pasakykite, kg
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norite, kad gavéjas padaryty. Visuomet pasilikite laiSko kopijg sau ir, jeigu norite,
iSsiyskite jg ir antriniams objektams.

» IT priemoniy naudojimas: interneto svetainés, peticijos, tinklarasciai

Internetas suteikia galimybe iSplatinti zinig milijonams Zmoniy. Galite susikurti ir
naudoti interneto svetaine, kurioje keliami klausimai, skatinamos diskusijos ir
reaguojama j jvykius. Taip pat joje galite pateikti savo problemos jrodymus —
nuotraukas, garso jrasus ir tekstus. Kad svetainé baty patikima, nuolat atnaujinkite
jos turinj.

Internetinés peticijos gali padéti pademonstruoti visuomenés paramg jusy problemai.
Peticijos tekstas turi bati nedviprasmiskas, kad jg pasirasantys asmenys Zinoty, kam
jie pritaria. Galutinj gavéja turi pasiekti aiski zinia.

Kad apsaugotuméte savo Zinig ir pasirasSiusiy asmeny asmenine informacija,
rekomenduojama naudotis peticijy interneto svetainémis, pavyzdziui,
http://www.xmarks.com/topic/petitions?sid=gncxkg6c&product=xmarksé&featured=122
84842&xplat=SearchBoost001:C&cid=serp.shmear.rating&mid=g0blacw?.

Tinklara&€iai tapo populiariu bidu pagalbai teikti ir nuomonei formuoti. Kurdama
grupinj tinklarastj jisy NVO gali pasitikrinti nuomone apie jvairius savo remiamo
projekto aspektus. Tokiu atveju tinklarastj reikia suplanuoti ir gerai parengti,
pabréziant tai, apie kg norétuméte gauti skaitytojy nuomone. Taip pat pasinaudodami
tinklarasciu galite atkreipti démes;j j savo interneto svetainéje nusvieCiamus jvykius ar
kampanijas.

>  Ziniasklaidos naudojimas

Jeigu placioji visuomene jvardijama kaip pagrindinis veiksnys, veikiantis sprendimy
priémeéjus, svarbu dirbti kartu su Ziniasklaida (Zr. Ziniasklaidos modulj — 6.4).

Darbas su Ziniasklaida gali bati iniciatyvus arba neiniciatyvus, t. y. arba jus
inicijuojate bendrg darbg, arba pati ziniasklaida klausia jisy nuomonés. Gerai
pasirenkite ir puikiai iSmanykite savo dalyka.

Efektyvus teisiy / interesy gynimas priklauso nuo laiko planavimo, todél kiek
jmanoma suderinkite nusvietimg Ziniasklaidoje su sprendimy priéméjy tvarkarasciu ar
planuojamu vieSu renginiu.

i)  Veiksmy plano rengimas
Visi minéti teisiy / interesy gynimo etapai ir formos turéty sugulti j veiksmy plana, t. y.
plang, kaip pasiekti ilgalaikj tikslg (apie veiksmy plano rengimg zr. informacijos

rinkimo ir veiksmy planavimo modulyje — 6.1). Jeigu dirbate su kitomis
organizacijomis, jos taip pat turéty prisidéti rengiant veiksmy plang. Plane turi bati
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paminéti jisy siekiai ir veiksmai, kuriy ketinate imtis gindami teises / interesus. Jame
taip pat reikia nurodyti sékmés rodiklius, kas, kada ir su kokiais iStekliais jgyvendins
veiksmus, kokie laukiami rezultatai, kokie aspektai vertinami atliekant reguliary
vertinima.

TEISIY / INTERESY GYNIMO VEIKSMU PLANO STRUKTUROS PAVYZDYS

Metai | Ménuo | Data | Veikla Taikinys | Kas Kiti Reikiami
vadovauja? | asmenys | iStekliai

j)  Stebésena ir vertinimas: koks jusy veiksmy ginant teises / interesus
poveikis? Ar jusy veiksmai siekiant norimy poky¢€iy yra veiksmingi? Ko
galite pasimokyti, kad jusy veiksmai ginant teises / interesus ateityje buty
veiksmingesni?

Veiksmai, kuriy imamasi ginant teises / interesus, turi bati stebimi ir vertinami. Tokiu
badu gaunate informacijos apie:

o tai, ar teisiy / interesy gynimo procesas juda tinkama linkme ir ar reikia keisti
bendrg veiksmy plang;

tai, ar siekiai pasiekti taip, kaip buvo planuota;

patirtj blsimoms iniciatyvoms;

atskaitomybe grupéms, kuriy teisés ginamos;

atskaitomybe organizacijoms, su kuriomis dirbama, ir finansuojancioms
institucijoms.

Stebésenos tikslas — stebéti pazangg. Ji padeda pakeisti veiksmy planus ir metodus,
atsizvelgiant j netikétus pokycius, jvykius ar informacijg. Atliekant vertinima
nustatoma, ar pasiekti teisiy / interesy gynimo siekiai, kaip jie buvo pasiekti ir ko
galima iS to pasimokyti.

Teisiy / interesy gynimo stebésena ir vertinimas:

o reguliariai stebékite indélj ir rezultatus, pasizymékite visus iSorinius pokycius;

o nelaukite visiSko vertinimo projekto pabaigoje, o vadovaudamiesi savo veiksmy
plane esanciais vertinimo kriterijais stabtelkite ir jvertinkite pazanga, kai
prireikia, pakeiskite akcentus, perplanuokite ar kitur nukreipkite iSteklius.
Bandykite uzfiksuoti pasekmes ir poveikj. Jeigu néra kokybiniy duomeny, kuo
sistemingiau fiksuokite esamus duomenis.
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Turint omenyje didelj veikéjy skaiciy ir skirtingas jégas, gali bati sunku nustatyti,
kas sukélé pokytj. Paprastai geriausia Siuos nuopelnus pasidalyti;

o apzvelkite visus savo teisiy / interesy gynimo darbo aspektus, jskaitant
pagrindinés Zinios perdavimg, tyrimy naudojimg, poveikj sprendimy priémimui,
jungimasi j tinklus ir partnerystés karimg, bendras organizacines problemas;

o j savo darbo vertinima jtraukite partnerius, klientus, jeigu tokiy yra, ir tiksline

grupe.

STEBESENOS IR VERTINIMO STRUKTUROS PAVYZDYS

Teisiy / Rezultatai Trumpalaikiy siekiy | llgalaikiy siekiy ir
interesy ir tarpiniy rezultaty | poveikio rodikliai
gynimo rodikliai
veikla
(indélis)
Susitikimai | Susitikimy skaiCius Padidéjes sprendimy | Politikos pakeitimas.
su prieméjy, remianciy | VisiSkas pakeistos
sprendimy juasy problema, politikos
priéméjais Skaicius Jgyvendinimas.
Informavimas apie

Pranesimy | Ziniasklaidos uZklausy Aktyvesnés pasikeitusig politikg
spaudai skaicius visuomenés ir jos mokymai
teikimas diskusijos, daugiau

palankiy

Ziniasklaidos

praneSimy

6.2.4 Nacionalinis advokacijos kontekstas

Advokacija daznai apibréziama kaip intereso gynimas ir atstovavimas, politinis
procesas, kai organizacijos ar asmeny grupes siekia paveikti vieSagjg politika,
pakreipti jg savo interesui palankia linkme. Advokacija gali turéti daugybe tiksly
(Zmogaus teisiy, sveikatos ar socialinés apsaugos, teisingumo, ir kt.) ir formy (viesSi
pareiskimai, tyrimy publikavimas, vieSosios kampanijos, protesto akcijos, peticijos,
mitingai ir t.t.). Advokacija dar kartais vadinama lobizmu, nes iS esmes Sios veiklos
yra tapacios. Taciau lobizmas daZniau suprantamas kaip interesy atstovavimas uz
pinigus. T.y. kai asmuo, jtrauktas | oficialy vieSai skelbiamg lobisty sgrasg viesai
atstovauja tam tikry interesy grupéms, siekdamas paveikti politinius ar ekonominius
sprendimus, dazniausiai gaudamas uz Sig veiklg atlyginima. Taciau remiantis
Lobistinés veiklos jstatymu®, pelno nesiekianéiy organizacijy veikla, kuria siekiama
savo nariy bendrais interesais daryti jtakg, kad baty pakeisti, papildyti ar pripaZzinti
netekusiais galios teisés aktai, priimti ar nepriimti nauji teisés aktai nelaikoma
lobistine veikla.

%0 | R Lobistinés veiklos jstatymas, http://www3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc 1?p id=208884

(2011.07.06).
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a) Nacionaliniai teises aktai, taisykles, kuriomis vykdoma advokacija
nediskriminavimo ir lygiy galimybiy srityje (parlamento nariy lobizmas, peticijos,
susirinkimy organizavimas ir t.t.)

Kaip jau minéta, remiantis Lobistinés veiklos jstatymu,! nevyriausybiniy organizacijy
veikla, kuria siekiama savo nariy bendrais interesais daryti jtakg, kad buty pakeisti,
papildyti ar pripazinti netekusiais galios teisés aktai, priimti ar nepriimti nauiji teisés
aktai nelaikoma lobistine veikla. Apskritai kalbant apie advokacijg reikia pripazinti,
kad Lietuvoje néra galiojancio atskiro teisés akto, taisykliy ar rekomendacijy, kaip
reikéty vykdyti advokacijg. Todél Sia veikla uzsiimancios organizacijos turi vadovautis
atskiras sritis reglamentuojanciais jstatymais. PavyzdZziui, norint organizuoti
susirinkima, batina vadovautis Lietuvos respublikos Susirinkimy jstatymo
reikalavimais ir t.t.

6.3 Partnerysté

L»ousibdrimas yra pradzZia, buvimas kartu — pazanga, o darbas kartu — sekmé.“
Henry Ford

NVO turi priimti strateginj sprendima, kaip uzmegzti ir palaikyti ilgalaikius santykius
su reikiamais pagrindiniais veikéjais, siekiant jgauti daugiau jtakos, galios ir pasiekti
geresniy rezultaty nei veikiant tik savo jégomis.

Sis modulis padés NVO geriau suprasti partnerystés sudarymo procesg, apimantj
situacijos ir pageidaujamo tikslo analize, galimy partneriy ir jy poreikiy / lGkescCiy
nustatyma ir efektyvy partnerystés jgyvendinima.

6.3.1 Savoka

Partnerysté yra susitarimas bendradarbiauti, pagrjstas bendrais ir suderinamais
tikslais, dél kuriy susitaria ne maziau kaip dvi organizacijos. Ja galima sudaryti
siekiant iSspresti konkrety klausimg arba pasiekti platesnj bendrg tikslg. Partnerysté
gali bati terminuota arba neterminuota ir pasireiksti bet kuriuo metu nuo neformalaus
susijungimo j tinklg / pasidalijimo informacija iki visiSko bendradarbiavimo.

6.3.2 Apimtis

Sio modulio tikslas — suteikti NVO metodologiniy priemoniy, kurios padeda sudaryti
strategine partneryste. Finansavimo uztikrinimas néra aptariamas.

Siame modulyje kalbama apie:

1 LR Lobistinés veiklos jstatymas, http://www3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc 1?p id=208884

(2011.07.06).
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o partnerystes karimo / jungimosi j tinklg tikslg ir bendradarbiavimo lygmenis;

o partnerystes pridétine verte, nauda, rizikg ir iSSUKius;

o pagrindinius veikéjus ir bendradarbiavimg (privatus sektorius, vieSasis
sektorius, profesinés sgjungos);

o veiksminga jungimasi j tinklg / partnerystés sudarymag dél bendry tiksly ir siekiy;

o jungimosi j tinklus ir partnerystés poveikio vertinimg; bendradarbiavimo
palaikyma;

o nacionalinio ir tarptautinio bendradarbiavimo ir gerosios praktikos pavyzdzius.

6.3.3 Turinys
Jungimasis | tinklus ir partnerystés sudarymas yra palaipsniai procesai:

1 ZINGSNIS Pasirengti (nustatyti problemas, prieZastis ir esme, galimus
sprendimus)

2 ZINGSNIS Apibrézti veikéjus (nustatyti potencialius partnerius, jy pajéguma,
galimas klidtis)

3 ZINGSNIS Pasirinkti partnerystés modelj (formalus, neformalus, kooperacinis,
integruotas, ilgesnés trukmés ir pan.)

4 ZINGSNIS Sudaryti partneryste (sutartj)

5 ZINGSNIS |vertinti ir uztikrinti ilgalaikiskuma

6.3.3.1 Partnerystés / jungimosi j tinklg tikslas ir bendradarbiavimo lygmenys
UzZduotis: idéjy telkimo nauda ir galimi trakumai
» Nauda

Partnerysté leidZia organizacijoms jgyti jtakos, kurios jos negali gauti savarankiskai,
ir pasiekti ap€iuopiamy rezultaty, kuriy jos savo jegomis nepasiekty.

Ji suteikia NVO progg siekti ilgalaikiy bendry tiksly ir siekiy, padidinti veiksmy
efektyvuma. Bendri veiksmai taip pat mazina spragas, kuriy viena organizacija negali
pasalinti.

Partnerysté padeda organizacijoms nustatyti galimybes, efektyviai patenkinti
organizacijos poreikius, skatinti dialogg ir bendradarbiavimg su kitais pagrindiniais
veikeéjais.

Puiki partnerystés pradzia yra pokalbis su susijusiomis grupémis ir forumais
(pagrindiniais veikéjais), per kurj iSsiaiSkinama jy nuomoné. Jungimasis j tinklus
padeda organizacijai nustatyti galimus partnerius ir kurti atnaujinty ir naudingy
kontakty duomeny baze. Jis taip pat padidina réméjy skaiciy, o bendri veiksmai
deél vienos Zinutés / problemos sustiprina bet kokios veiklos / kampanijos poveikj.
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Jungimasis j tinklg su kitomis grupémis ir organizacijomis, veikian¢iomis
diskriminacijos srityje ar turin€iomis tokius pacius tikslus (pavyzdziui, pakelti kaimo
mokykly standartus), yra puikus badas:

» dalytis patirtimi, Ziniomis, technine informacija ir praktika (ir gauti naujy
ideju);

»  remtis jvairiy partneriy patirtimi, kuriant bendrus skirtingy sriciy specializacijy
iSteklius;

»  |Jtvirtinti bendradarbiavimg jvairiais pagrindais.

Sagjungos su kitais sektoriais pagerina informacijos keitimgsi, leidzia geriau
koordinuoti strateginius planus ir suteikia galimybe sutelkti platesnio masto palaikymg
(kuris gali daryti jtakg politikai ir sprendimy priéméjams) lygybés klausimui
vieSuosiuose svarstymuose. Partnerysté su kitomis pilietinés visuomenés
organizacijomis skiriasi nuo partnerystés su privaciomis bendrovémis ar vieSaisiais
subjektais. Paskutinés dvi kategorijos gali praversti esant konkreCiam modeliui ar
konkrec€iam siekiui, o partnerysté tarp NVO gali bati papras€iausia bendra platforma,
siekianti to paties tikslo.

Vengrijos nejgaliyjy grupé yra ne pelno siekianciy organizacijy koalicija, kurig
sudaro nacionaliniy ir tarptautiniy nejgaliyjy organizacijy ekspertai. Si grupé
parengé 254 puslapiy ataskaitg, kurioje analizuojamas JT konvencijos dél
nejgaliyjy teisiy jgyvendinimas Vengrijoje. Sis dokumentas susilauké didelio
Vengrijos ir uzsienio eksperty susidomeéjimo. Be teisinés analizés, grupé
uztikrino, kad jame atsispindéty nejgaliyjy realybé.

Taip pat labai svarbus sgjungy su kitomis pilietinés visuomenés grupémis, turin€iomis
galimybe giliau jsiskverbti j politikg ir ekonomikg (pavyzdziui, profesinémis
sgjungomis, universitetais, moksliniais institutais, vartotojy teises ginan€iomis
organizacijomis ir ziniasklaida), kdrimas. Tai gali padéti parengti, jgyvendinti, stebéti
ir vertinti vieSosios paramos programas ir veiksmus, taip pat padidinti jvairiy
suinteresuotyjy pusiy supratima.

RASMUS yra su rasizmu ir ksenofobija kovojantis nacionalinis tinklas
Suomijoje. Sj tinklg sudaro veikéjai, kurie priesinasi rasizmui ir ksenofobijai,
skatina kultdry jvairove ir zmogaus teises. Grupéje dirba aktyviai NVO veikloje
dalyvaujantys Zmonés, imigranty draugijy ir jvairiy religiniy bendruomeniy
nariai, profesiniy sgjungy atstovai, valstybés tarnautojai ir tyréejai.

Be to, partnerysté didina pajéguma ir stiprina organizacijas, skatina bendruomenés
dalyvavima, uztikrina organizacijos ar iniciatyvos gyvavimg / ilgalaikiSkuma.

Pavyzdziui, NVO gali pakviesti kitas organizacijas, dirbancias panaSiose ar

susijusiose srityse, j apskritojo stalo diskusijas, kur dalyviai gali pasidalyti informacija
apie projektus, kuriose organizacijos dalyvauja, susitarti dél lobizmo ir kampanijy
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tiksly arba parengti bendrai jgyvendinamg strategijg dél tarpusavyje susijusiy siekiy,
kurie, nors ir kiekvienai grupei specifiniai, yra bendro tikslo dalis.

Toks vieningas komandinis darbas taip pat padeda iSvengti darbo ir pastangy (taigi
ir iSlaidy) dubliavimo veikiant toje pacioje srityje. Tai ypac svarbu, kai organizacijos
konkuruoja dél to paties finansavimo Saltinio. Ekonominé nauda, gaunama dirbant
kartu, ir dalijimasis ziniomis atveria papildomy finansiniy Saltiniy, kurie gali bati
panaudojami kitur, vélgi galbut jungtinéje veikloje.

Rengdama seminarus ar kalbédama kity organizuojamose atitinkamose
konferencijose / renginiuose, organizacija stiprina savo profilj, gerina visuomenés
suvokimg apie diskriminacijos problemas.

> Galimi trakumai:

o partnerystei reikia papildomo organizacijos lygio ir kompleksiSkumo, palyginti su
nepriklausoma ir individualia veikla. Koordinuojant daugiau istekliy, principy,
darbotvarkiy ir pan. kyla didesné konflikty rizika;

o koalicijose gali reiketi siekti kompromisy dél prioritety ar principy. Kompromiso
nauda turi nusverti trikumus. Nustatydamos bendrus tikslus ir siekius,
organizacijos turi ieSkoti kompromisy ir lanksciau zvelgti j konsensusga. Gali tekti
atiduoti dalj kontrolés, susijusios su skleidZziama Zinia ir sprendimais.
Partnerysté taip pat gali sukurti jégos disbalansg ar jtvirtinti didesnio ir
jtakingesnio partnerio interesus. Tai taip pat priklauso nuo kuriamos
partnerystes (formali, neformali, grindZziama bendradarbiavimu, integruota ir
pan.) ir vykdomos veiklos (lobizmas, kampanijos, moksliniai tyrimai ir pan.);

o rizika sukompromituoti organizacijg, jos vardg ir reputacijg, bati siejamam su
partneriy neigiamais aspektais. Taip pat pacios organizacijos Salininkai gali
nenoréti sudaryti jvairiais pagrindais grindziamos partnerystés (dél iSkraipytos
nuomoneés apie pazeidziamas grupes).

o Svarbu sukurti vidines taisykles / elgesio kodeksus naudos gavéjams,
savanoriams ir personalui ir netoleruoti diskriminavimo;

o partnerysté gali pareikalauti per daug laiko;

o efektyviai NVO partnerystei, net jeigu ji neformali, reikia, kad bent vienas
partneris imtysi logistiniy uzduodiy ir atlikty sekretoriato / varomosios jégos
funkcijas;

o partneryste sudariusioms organizacijoms gali kilti finansiné rizika.

Siaip ar taip, daugelio rizikos veiksniy galima i§vengti sudarant neformalig
partneryste arba i$ anksto aiskiai apibréziant vaidmenis ir atsakomybe.

UZDUOTIS: apmasdius galimybes sudaryti partneryste, batina tam parengti savo
organizacijg. LGBT gali bati diskriminuojami darbovietéje. Nustatykite galimas
problemas, jy priezastis ir potencialius sprendimus, nupieskite problemos med;j (taip
pat zr. teisiy / interesy gynimo modulj — 6.2).
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Pagrindiné mintis: svarstydami galimg partneryste, nepamirskite savo
organizacijos siekiy ir poreikiy.

6.3.3.2 Pagrindiniy veikéjy identifikavimas

Visy pirma organizacija turi identifikuoti pagrindinius partnerius, su kuriais galéty
jungtis j tinklg ir laikui bégant formuoti partneryste. Tam reikia nepamirsti bendrojo
tikslo. Partnerystés dydis priklauso nuo veiklos, kuri bus vykdoma, apimties ir
pobudzio.

IdealUs partneriai gali bati sprendimy priéméjai, valstybés institucijos, vietos
suinteresuotosios pusés, kitos organizacijos, turinCios tuos pacius tikslus, ar
konkrecios naudos gaveéjy grupés. Svarbu apsvarstyti kiekvieno partnerio pridétine
verte. Organizacija turi sudaryti galimy partneriy sgrasa ir sukurti profilius.
Svarbu turéti ir organizacijy, kurios néra partnerés, profilius, nes jie padeda
nuo pat pradziy nustatyti aiSkias ribas.

Vélgi organizacijos, priklausomai nuo pobudZzio, poreikiy ir tiksly, gali mieliau rinktis
neformalig, o ne formalig partneryste.

UZDUOTIS: pagal LGBT scenarijy nustatykite savo partnerius ir jy pajéguma, taip
pat partnerystés su jais galimybes / klidtis.

Pagrindiné mintis: neskubédami megzkite kontaktus nuo zemiausio iki
auksciausio lygmens ir uzsitarnaukite pasitikéjima.

6.3.3.3 Partnerystés modeliai
Uzduotis: pristatykite ir apsvarstykite jvairias partnerystés galimybes. Pateikite

formalios / neformalios partnerystés, kooperaciniy / bendradarbiavimu grindziamy /
integruoty modeliy, tinkly ir pan. pavyzdziy.

Buvusiojoje Jugoslavijos Respublikoje Makedonijoje Zmogaus teisiy institucijos
nariai taip pat priklauso sgjungai ,Makedonija be diskriminacijos®. Sgjungos
nariai dirba diskriminacijos jvairiais pagrindais srityje ir atlieka lygaus elgesio ir
nediskriminavimo tinklo funkcijas. Si partnerysté prasidéjo 2006 m. pabaigoje ir
iki 2009 m. birzelio buvo neformalus tinklas. Sgjungg nuspresta jforminti,
atsiradus poreikiui imtis labiau struktariSkai apibrézty veiksmy skatinant lygias
galimybes ir apsaugg nuo diskriminavimo Makedonijos Respublikoje.
»,Makedonijos be diskriminacijos*” tikslas — padéti kurti sgziningg visuomene,
kurioje neblty diskriminacijos, Zmonés turéty lygias galimybes ir dziaugtysi
jvairovés teikiama nauda.
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Trijy partnerystés modeliy pavyzdziai
Kooperacinis modelis Bendradarbiavimu Integruotas modelis
grindZiamas modelis
Kiekvienas partneris: Kiekvienas partneris: Kiekvienas partneris:
e atsako uz savo o dalijasi atsakomybe ir | « perleidzia sprendimy
priimtus sprendimus jgaliojimais priimant priémimo jgaliojimus
« iSlaiko sprendimus naujai struktdrai /
savarankiSkumag « atlieka konkrecCig subjektui
 iSlaiko savo identitetg funkcijg ir turi savo e integruoja savo
« turi savo personalg ir pareigas iSteklius j kity partneriy
biudzetg o yra atskaitingas kitam | « laikosi bendry taisykliy
e visiSkai atsako uz  prisideda iStekliais ir procediry
savo veiksmus « atsisako dalies « atsisako didelés dalies
savarankiSkumo savarankiSkumo
Sprendimai priimami Sprendimai priimami Sprendimai priimami
e konsensuso principu | ¢ konsensuso principu | ¢ balsavimo budu, jeigu
e sutarimo reikia ne e bdtinas sutarimas reikia
visais atvejais « bitinas sutarimas

Saltinis: Collaboration Roundtable (2001) The partnership toolkit: Tools for building
and sustaining partnerships.

Pagrindiné mintis: bukite lankstus ir pasirenge kompromisui.
6.3.3.4 Kaip veiksmingai jungtis j tinklus / sudaryti partneryste su bendrais
tikslais ir siekiais

Partneriy jpareigojimas: partneryste reikia kurti palaipsniui (jungimasis j tinkla,
partnerystés ir ilgalaikés sgjungos kirimas). Kuo anksciau informuokite pasirinktus
partnerius ir sklandziai jtraukite juos j bendrg darbg. Partnerysté yra dinamiskas
procesas.

Jungimasis j Partnerystés Tvari sgjunga
tinklg jgyvendinimas ir sklaida

Bendri tikslai ir siekiai: partneriai daznai nesusitaria dél bendry tiksly ir vizijos (nes
jie neaptaria Siy klausimy arba tinkamai neisreiSkia savo nuomoneés). Partnerystés
pradzioje batina nustatyti bendrg pagrinda, kurj sudaro bendros vertybés, interesai ir
pagrindinés sgvokos. Partnerysté gali bati sudétingas ir dinamiskas procesas, kuriam
reikia visy partneriy apibréztos ir patvirtintos strateginés vizijos (Zr. Ziniasklaidos
modulj — 6.4).
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Bendriems tikslams ir siekiams nustatyti galite naudoti SMART metodg (zZr. teisiy /
interesy gynimo modulj — 6.2).

Latvijoje keletg karty meginta sukurti platesne NVO koalicijg iS organizacijy,
dirbanciy diskriminacijos jvairiais pagrindais srityje, taciau formalaus
bendradarbiavimo tinkly taip ir nebuvo sukurta. Nepaisant to, vyksta
neformalus bendradarbiavimas. 2007 m. kelios NVO sukdaré koalicijg, taciau ji
taip ir nepradéjo darbo. 2009 m. NVO émesi kitos iniciatyvos — ,Dialogi“: buvo
jkurta astuonias organizacijas vienijanti NVO koalicija ,Uz tolerancijg ir
Zmogaus teises"”. Siuo metu koalicija néra aktyvi.

Remiantis Latvijos NVO suteikta informacija, pagrindinés priezastys,
neleidzianc¢ios NVO bendradarbiauti kovoje su diskriminavimu, yra Sios:

menki daugelio NVO administraciniai gebeéjimai;

laiko stoka ir bendros finansinés problemos;

skirtingi prioritetai ir negebéjimas susitarti dél bendry tiksly ir veikimo
bady;

nesveika konkurencija dél idéjy ir finansavimo;

tarp NVO nepakankamas dalijimasis informacija apie darbg ir vykdomg
veikla.

Turint vizijg, lengviau nustatyti bendrus tikslus ir siekius. Organizacijos turéty
nepamirsti, kad partneriai gali dirbti dél skirtingy tiksly arba skirtingai dirbti dél bendry
tiksly, priklausomai nuo motyvacijos ir interesy dalyvauti partnerystéje. Partneriai taip
pat gali turéti skirtingy tiksly, priklausomai nuo savo organizacijos tipo. PavyzdZiui,
profesiné sgjunga gali bati puikus partneris, turintis bendrg tikslg uzkirsti kelig
diskriminavimui dél amZiaus darbe, taciau jos pagrindinis tikslas yra uZztikrinti didesne
darbuotojy teisiy apsauga.

Be motyvacijos ir tvirto jsipareigojimo, partneriai turi suprasti, kad prisijungdamos prie
partnerystés skirtingos grupés turi ne tik bendry tiksly, bet ir skirtingy interesy /
prioritety. Partneriai nebatinai turi sutarti dél visy klausimy. Uztenka vieno ar dviejy
klausimy, kurie sudaryty bendrg pagrindg veikti.

Pagrindiné mintis: gerbkite partneriy interesus.

Susitarimas dél partnerystés: klausimai, kuriuos reikia iSspresti partnerystés
pradzioje:

susitarkite dél partnerystés parametry;

uztikrinkite atskaitomybe: apibrézkite kiekvieno partnerio vaidmenis ir
atsakomybe;

sukurkite mechanizma sekretoriato funkcijai uztikrinti, paskirdami atsakingg
partnerj, kuris nori ir gali tam skirti iStekliy, arba vykdydami Sig funkcijg rotacijos
principu;

nustatykite aisSky istekliy (jskaitant finansiniy) planavimg ir telkimg;
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o nuspreskite dél vadovavimo ir atsakomybés dalies. Vadovavimo turéty imtis
nebdtinai didziausig patirtj turinti organizacija — prie bendro tikslo turéty prisidéti
visos organizacijos. AiSkiai nustatykite, kiek partneriai turi prisidéti (indélis,
finansiniai iStekliai, Zmogiskieji iStekliai). Sukurkite demokratinius procesus visy
partneriy jsipareigojimui ir dalyvavimui uztikrinti. Partneriai turi aktyviai vykdyti
visas sutartas funkcijas. Darby dalies siekiant partnerystés tiksly iSaiSkinimas
taip pat padeda uztikrinti, kad visi partneriai vykdyty savo funkcijas, netrikty
motyvacijos, nuosavybeés teisiy ar koordinavimo;

o paaiskinkite sprendimy priémimo procesus (Kaip? Kas? Ar sprendimai
priimami kartu, visiems partneriams dalyvaujant procese?);

o paaiskinkite vaidmenis ir ar partnerysté yra ad hoc bendroji iniciatyva, ar keliy
partneriy iniciatyva. Mastykite apie partneryste kaip apie prekés zenklg. Kas
atstovauja partneriams partnerystéje? Ar jie turi jgaliojimy priimti sprendimus?
Nustatykite funkcijas ir atsakomybe, susijusig su atskaitomybés
mechanizmais (pazangos ataskaitos, ménesiné, ketvirtiné, metiné, vertinimo,
galutiné ataskaita ir pan.);

o nustatykite ginCy sprendimo tvarka, kuri uzkirsty kelig galimiems konfliktams
arba padéty juos spresti;

o sukurkite atviras ir skaidrias proceduras, kurios padéty palaikyti pasitikéjimg ir
motyvacijg, mazinty slapty darbotvarkiy egzistavimo galimybes;

o nustatykite visas partnerystés silpnybes (nepatikimumas, politizavimas,
finansavimo sunkumai, sunkumai, kylantys dél organizacijos Salininky, didelé
darbuotojy kaita, donory $aliSkumas, kuris gali daryti jtakg NVO ir plisti), kad
galétuméte lengviau jas panaikinti;

o nustatykite rySiy tarp partneriy palaikymo kanalus (tiesioginis susitikimas,
bendravimas elektroninémis priemonémis, apsikeitimas iStekliais). Daznas,
kryptingas ir pozityvus bendravimas palaiko partneriy jsipareigojima, aktyvy
dalyvavimg ir supratimg. Be to, naudinga nustatyti aiSkias komunikacijos
taisykles: Kas gali rengti praneSimus spaudai ar konferencijas? Kada partneriai
turi jnesti savo indélj? Kokios sglygos platinti bendrg informacijg (draudimas)?
Kada dokumentg galima pristatyti kaip bendrg dokumentg?

o iSaiSkinkite ir suplanuokite, kaip pripaZzinti kiekvieno partnerio indél;.

Pateikite pavyzdZziy (galite naudotis 109 psl. esanc¢iame literatiros sgrase
nurodytomis priemonemis).

Pagrindines salygas dél partnerystés darbo (jskaitant vertes, prioritetus ir principus)
patartina iSdéstyti raSytiniame susitarime. Taciau formalumas gali priklausyti nuo
numatomos partnerystés trukmés. Formali partnerysté gali pasirodyti esanti
sudétinga ir daug reikalaujanti, taCiau ji patvirtina visy partneriy jsipareigojima ir
mazina potencialiy sunkumy ir konflikty galimybe.

Pristatykite partnerystés susitarimy pavyzdziy (pavyzdZziui,

http://enrd.ec.europa.eu/tnc quide/tnc-implementation/launching-your-tnc-project-
activities/en/formalising-the-partnership en.cfm).

--.5 trategic thinking
human ! 92 A i equality and mobility
european Ao SR

consultancy



http://enrd.ec.europa.eu/tnc_guide/tnc-implementation/launching-your-tnc-project-activities/en/formalising-the-partnership_en.cfm
http://enrd.ec.europa.eu/tnc_guide/tnc-implementation/launching-your-tnc-project-activities/en/formalising-the-partnership_en.cfm

Pilietinés visuomenés organizacijoms skirti nediskriminavimo ir lygybés informuotumo didinimo seminarai

UZDUOTIS: sudarykite partnerystés sutartj pagal toliau pateiktg scenarijy (arba
pasinaudodami LGBT uzduotimi).

Vietiniai romy lyderiai atkreipé démesj j tai, kad romy vaikai gali savo mieste lankyti
tik tg mokyklg, kuri yra arCiausiai vietinés €igony gyvenvietés. Pasak jy, romy vaikai,
kuriuos tévai bandeé uzrasyti j kitas mokyklas, buvo nukreipti j Salia gyvenvietés
esancig mokykla, kurioje mokoma pagal vaikams, turintiems protine negaliag,
parengtg mokymo programg. Romy lyderiai tvirtina, kad mokykloje tikrinami ne visy
vaiky protiniai gebéjimai. Mokykla vadovaujasi atitinkamoje valstybéje galiojancia
priémimo | mokyklg politika.

Per nacionalinj mokymy seminarg sitloma atlikti SSGG analize, pasitelkiant
dalyviy patirtj ir nacionaline praktikg:

Kokie partnerystés pranasumai?

Ka darote gerai? (Kuo galite pasigirti?)

Kokius jasy partnerystés aspektus buty galima pagerinti?
Kas daroma blogai (arba dél ko partneriams buvo nesmagu)?
Ko reikéty vengti?

K3 jusy partnerysté turéty daryti, bet negali?

6.3.3.5 Jungimosi j tinklus ir partnerystés poveikio vertinimas. Kaip palaikyti
bendradarbiavima

Stebésena ir vertinimas padeda ne tik atsiskaityti uz tai, kaip leidziami pinigai, bet ir
apzvelgti partnerystés darbo rezultatus. Vidaus ir iSorés poveikio vertinimai yra
vienodai svarbus.

Naujy galimybiy SSGG analizé (zr. informacijos rinkimo ir veiksmy planavimo modul;
- 6.1).

o Su kuo baty naudinga sudaryti partneryste?

o Kokie kiti zingsniai?

o Kuriomis savo bendruomenés tendencijomis jusy partnerysté galéty
labiausiai pasinaudoti?

o Ar yra naujy galimybiy, kurios galéty padéti jisy partnerystei?

Galimy grésmiy SSGG analizé:

Su kokiomis kliatimis susiduria jusy partnerysté?

K3 daro ar planuoja daryti jusy konkurentai?

Ka veikia jusy finansavimo Saltiniai? Ar matoma kokiy nors tendencijy?

Ar keiCiasi jusy veiklai reikalingos sglygos?

Koks jusy paslaugy poreikis? Jusy klientai yra labiau ar maziau patenkinti? Ar
partneryste arba veiklg reikia nukreipti kita kryptimi?
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o Ar turite finansiniy arba grynujy pinigy srauto problemy? Ar galite jdéti
daugiau pastangy siekdami subsidijy ar kity 1Sy rinkimo galimybiy?

o Ar partneriai dalijasi Ziniomis? Ar pasitraukus keliems asmenims nelikty
spragy? Ar pasirapinote pavaduotojais, kurie bty pasirenge jsitraukti, kam
nors negalint ar nenorint atlikti savo darbo?

Svarbus klausimai, j kuriuos organizacijoms butina atsakyti prieS uzmezgant
bendradarbiavima:

o Su kuriomis pagrindinémis problemomis (jy priezastys ir pasekmés)
susiduriama?

o Kodeél Si partnerysté? Kokios naudos atnes$ partneryste?

o Ko siekiate iS partnerystés (kuriuos uzdavinius jveikti, kuriam laikui,
paprastiems/sudétingiems uzdaviniams, formali/neformali partneryste,
bendradarbiavimo laipsnis — kooperavimasis, junginé veikla, integruotas
bendradarbiavimas ir pan.)?

o Ar matote esamy bendradarbiavimo pavyzdziy?

o Ar egzistuoja bendradarbiavimas tarptautiniu (pvz. ILGA, ENAR, AGE,
Nejgaliyjy forumas ir kt.), nacionaliniu (pvz. Nacionaliné Zzmogaus teisiy
koalicija), savivaldybiy ar vietos lygmeniu? Su kuo?

o Ar organizacijos gali sutaupyti iStekliy veikdamos kartu?

o Ar bendradarbiaujant jgis daugiau galios ir jtakos?

o Kokia bendradarbiaujanciy partneriy abipusé nauda? Kokiais jgudziais
pasikeiCiama?

o Ar reikés priimti kompromisy? Jei taip, ar jie to verti?

o Kokios yra finansinés rizikos?

o Kokie gali kilti kiti pavojai/neigiami aspektai, galintys neigiamai paveikti
organizacijos jvaizdj ir prestizg, bendradarbiaujant su nepatyrusiomis
organizacijomis ar organizacijomis, kurios néra vedinos tapaciy vertybiy, yra
politizuotos ar saistomos su kitomis jegomis?

. kas yra pagrindiniai zaidéjai?

o Ar kitos vietos organizacijos yra pasiruoSusios bendradarbiauti? Kokia jy
motyvacija ir lukesciai? Kokia jy patirtis?

o Kurios organizacijos jau buvo jsitraukusios j vidaus ar tarptautinj
bendradarbiavimg?

o Koks bus kiekvieno partnerio vaidmuo bendradarbiaujant?

o Kokios gali bati kliatys jsitraukti kitiems potencialiems partneriams?

o Kaip kiekvienas partneris supranta bendradarbiavimo tikslg? Kokiy bendry
rezultaty siekiama, kaip jie suprantami visy partneriy?

o Kokia partnerystés strateginé vizija?

o Ar bendradarbiavimas atnes$ bendry pasiekimy ir savininkiSkumo jausmg
partneriams?
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6.3.4 Nacionalinis partnerystés kontekstas

a) Pagrindiniai NVO, dirbanciy penkiais asmeny lygiateisiSkumo pagrindais, tinklai,
sgjungos, skétinés organizacijos, taip pat neformalios grupés.

2011 m. birzelj jsisteigé neformali Zmogaus teisiy koalicija, vienijanti organizacijas,
dirbancias nediskriminavimo ir Zmogaus teisiy srityse (jos nariai yra Sios
organizacijos: Globali iniciatyva psichiatrijoje, Lietuvos géjy lyga, Lietuvos zydy
bendruomené, Lietuvos Zmogaus teisiy centras Lygiy galimybiy plétros centras,
Lygiy teisiy ir socialinés plétros centras, Romy visuomenés centras, Zmogaus teisiy
stebéjimo institutas). Taciau koalicija tik suvienijo organizacijy pastangas stebéti
vieSgjg politikg, daugelj atskiry veikly (tyrimai, mokymai, visuomenés informavimas ir
pan.) organizacijos ir toliau vykdo atskirai.

Barimasis j tinklus yra budingesnis organizacijoms, dirbanioms vieno asmeny
lygiateisiSkumo pagrindo rémuose, ypatingai negalios ir amziaus atvejais.
Didziausios Sios srities Salies skétinés organizacijos yra Lietuvos nejgaliyjy draugija,
Lietuvos sutrikusio intelekto Zmoniy globos bendrija “Viltis”. Pastaroji vienija Seimas,
sutrikusio intelekto Zmones, jy globéjus, réméjus. Salies tinklas “Gabija”, jungianti
NVO ir fizinius asmenis, dirba su Lietuvos vyresnio amziaus zmonemis.

Raseés, etninés kalbos pagrindu daugiau veiklos vykdo neformali ENAR (Europos
tinklas pries$ rasizmg) nacionaliné koordinacija, kurig sudaro Lietuvos Zmogaus teisiy
centras, Romy visuomenés centras, Lygiy galimybiy plétros centras. Nacionaliné
koordinacija kasmet rengia ataskaitg apie rasizmg Lietuvoje, stebi valstybés rasizmo
ir diskriminacijos prevencijos politikg, vertina pazangg vykdant prisiimtus tarptautinius
jsipareigojimus.

b)  Teisés aktai, kuriy pagrindy steigiami NVO tinklai ir sgjungos.

Steigiant NVO tinklus ar skétines organizacijas butina vadovautis tuo paciu jstatymuy,
kaip ir kuriant bet kurig nevyriausybiné organizacijg — Lietuvos Respublikos
asociacijy jstatymu.

6.4 Ziniasklaida

»RySiai padeda tam, kuris dirba su jais.”
John Powell

Sio modulio tikslas — suprasti Ziniasklaidos, kaip priemonés, padedangéios siekti
socialiniy pokyciy didinant informuotumg apie nediskriminavimg ir lygybe, vaidmen,;,
jvertinti iSorés komunikacijos i§Sukius, su kuriais susiduria NVO, kovodamos su
diskriminavimu ir skatindamos socialinius pokycius.
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6.4.1 Savoka

Sioje mokymy medziagoje Ziniasklaidos komunikacija yra procesas, kai
nediskriminavimo srityje dirbanti NVO pateikia informacija, norédama daryti jtaka
vieSajai nuomonei ir kreiptis j sprendimy priéméjus kovos su diskriminavimu
klausimais. Siame kontekste NVO yra siuntéjos, plagioji visuomené ir jvairios tikslinés
grupés — gaveéjos, o ziniasklaida — batina partneré, padedanti didinti informuotumag
apie nediskriminavimo ir lygybés svarbg.

6.4.2 Apimtis

Siame modulyje aptariama, kaip suformuluoti pranesimg apie vie$gjj interesg ir dirbti
su ziniasklaida, kai NVO atstovauja pazeidziamoms grupéms arba dalyvauja
informuotumo apie nediskriminavimg ir lygybe didinimo veikloje.

Modulis sudarytas pagal a la carte modelj — pristatomos jvairios priemonés, kurias
galima pasirinkti ir toliau plétoti nacionaliniuose mokymuose, priklausomai nuo
vietinio konteksto ir identifikuoty specifiniy vietos poreikiy. Jame taip pat Siek tiek
kalbama apie socialinés Ziniasklaidos naudojimg informuotumui apie
nediskriminavimg ir lygybe didinti.

6.4.3 Turinys

1. Kodél NVO bendrauja? Kas bendrauja NVO vardu? Kg reiSkia bendrauti,
atstovaujant pazeidziamai grupei?

NVO, ypac tokios, kuri aktyviai dirba nediskriminavimo ir lygybés srityje, rySiai yra
labai jautri ir sudétinga tema. Daugelis su pazeidziamomis grupémis dirbanciy NVO
vengia vieSumo, taip bandydamos apsaugoti savo ginamuosius. Jos taip pat
baiminasi galimos priesSiSkos ar agresyvios reakcijos, jeigu tam tikra tema pristatoma
vieSojoje srityje pries tai neapSvietus placiosios visuomenés ir neradus geriausio
bado, kaip perteikti jsigaléjusias nuostatas ir stereotipus griaunancig Zinig.

Net labai gerai dirbanc€ios NVO daznai daro klaidg, besislépdamos uz pasakymo ,Kol
stengiamés kuo geriau atlikti savo darbg, kam Svaistyti laikg komunikacijai?“ Tiesg
sakant, efektyvi komunikacija yra butina visuose NVO darbo aspektuose — i svarbi
strateginiam planavimui, padeda stebéti, bendrauti su organizacijos réméjais ir
partneriais, didinti informuotuma ir vykdyti teisiy / interesy gynimo veiklg. Kiekvienas
subjektas turi reputacijg ziniasklaidoje, tai yra institucinio portfelio dalis. NVO turi
nuolat gerinti savo reputacijg ir matomuma, kad jg pastebety placioji visuomené, ir
atsargiai su ja elgtis.

Ziniasklaida gali tapti viena i$ svarbiausiy priemoniy kovoje su diskriminacija,
SvieCiant visuomene ir didinant jos suvokimg apie jvairovés ir lygybés verte. TaCiau
dirbant su Ziniasklaida net tose Salyse, kuriose ji siekia padéti, reikia kruopsciai
sukurtos strategijos, atitinkanc€ios NVO strateginj plang, veiksmingos pranesSimy
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sistemos, pakankamy iStekliy ir nuolatinio supratimo apie vietinés Ziniasklaidos
aplinkg ir konkuruojancius pranesimus.

Nors geri komunikaciniai jgudZiai yra batinybé, o komunikacijos strategija yra didelé
parama, verta pamagstyti apie nediskriminavimo srityje dirbancios NVO komunikacijos
skirtumus. Pagrindiniai skirtumai — kas Zinig pateikia, kokia Zinia pateikiama ir kas yra
jos gaveéjai.

a. Kas palaiko rySius (komunikacija)?

Nediskriminavimo srityje dirbanciai NVO patartina turéti vieng ar kelis Zmones, kurie
nuolat palaikyty rySius organizacijos vardu. Atstovai privalo gerai suvokti skirtumg
tarp bendravimo savo vardu ir bendravimo NVO vardu.

Per daug suasmeninta komunikacija ar vieno atstovo monopolis gali baigtis tuo, kad
Zmogus, kuris per daznai matomas, galiausiai pavargsta, o Ziniasklaida ir placioji
visuomené juo nusivilia. To galima iSvengti i$ anksto parengiant kelis kalbétojus ir
palaipsniui juos pristatant Ziniasklaidai. Tokiu bidu sumazinama vienam atstovui
tenkanti nasta ir pajvairinamas NVO jvaizdis. Tai taip pat svarbu, siekiant paneigti
dazZnai gana neigiamg nuomone apie NVO kaip apie vieno Zmogaus organizacija.

Si strategija taip pat pravercia svarbiuose renginiuose, kai kelios Ziniasklaidos
priemonés nori tuo paciu metu susitikti su NVO atstovais, ir taip uztikrinti platesn;j
problemos nusvietima. Sioje vietoje reikéty pazymeéti, jog esant daugiau nei vienam
atstovui batina uztikrinti, kad pagrindiné Zinia baty pristatoma nuosekliai ir aiskiai,
akcentuojant organizacijos viduje suderintus pagrindinius aspektus.

Jeigu dél tam tikro klausimo nediskriminavimo srityje dirbanti NVO susilaukia daug
Ziniasklaidos démesio (spaudos konferencijose pristatant labai svarbias ataskaitas,
festivaliuose, eitynése, géjy paraduose ir pan.), rekomenduojama tureéti ir
Ziniasklaidai pateikti galimy kalbétojy sgrasg. Tokiu budu visuomenei suteikiama
galimybé iSklausyti jvairiy eksperty, kurie remia jusy poziuarj, pasidalyti nukentéjusiyjy
istorijomis ir taip suasmeninti grynai teisinj klausimag. Taciau prie$ pasitlant
kalbétojus ziniasklaidai, batina su jais pasitarti ir jsitikinti, kad jie sutinka kalbéti jasy
vardu ir iSreiksti savo profesionalig nuomone (pasitikrinkite, ar gerai suprantate jy
pozicijg).

Renkantis Zinig perduodantj asmenj taip pat batina atskirti NVO nuo pazeidziamos
grupés, bendruomenés, kuriai ji atstovauja. Nors demokratinéje santvarkoje svarbi
kiekviena nuomoné, o su pazeidziamomis grupémis dirbancios NVO gali geriausiai
iSreiksti bendruosius interesus, svarbu neklaidinti visuomenés pristatant NVO kaip
,Visos bendruomenés balsg“. Gana paprasta tariamai atstovaujamoje grupéje rasti
Zmoniy, kurie nepritaria jusy skleidziamai ziniai. Be to, tokiam nepritarimui atremti ir
jam pavaizduoti kaip mazumos nuomonei ne tik reikia laiko ir istekliy — tokia Zinia gali
gerokai pakenkti NVO patikimumui. Pateikite savo nuomone kaip NVO nuomone,
pagrjstg jusy kompetencija, patirtimi ir darbu su pazeidziamomis grupémis.
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b. Kokia Zinia perteikiama?

NVO turéty parengti zZinig, kurioje paprasta kalba paaiskinami jos tikslai ir siekiai.
Zinia turéty bati pritaikyta tikslinei auditorijai, o ne visiems i karto. Tai reikia daryti ne
tik nustatant pradinj tikslg skirtingoms tikslinéms auditorijoms (NVO réméjams,
politikos formuotojams, sgjungininkams, placiajai visuomenei), bet ir vykdant
kiekvieng svarbesne veiklg / programa.

KISS taisyklé formuluojant Zinig — ,Kuo trumpiau ir paprasciau“ (angl. Keep It Short
and Simple). Tagiau nepamir$kite, kad ,paprastas” néra tas pats, kas ,pernelyg
paprastas*!

Formuluojant Zinig daZniausiai rekomenduojama pasinaudoti ,Zinutés trikampio*
(angl. Message Triangle) priemone, atsakant j kelis paprastus klausimus: Kg Zzmonés
turéty Zinoti apie jusy darbg? Kokios yra problemos / priezastys / galimi sprendimai?
Ka remiate? Kodél kitiems Zmonéms tai turéty rapéti ir kg jie turéty dél to daryti?

Vertinant Zinig, galima pasinaudoti 4C testu: veiksminga zinia turi pasizymeéti
jvairiapusiSkumu, sgrysiu, patikimumu ir uzkreCiamumu (angl. Comprehension,
Connection, Credibility and Contagiousness).

c. Kas yra nediskriminavimo srityje dirbanciy NVO praneSimy gavéjas?

Ziniasklaida néra komunikacijos, vykdomos siekiant didinti informuotuma apie
nediskriminavimg ir lygybe, galutinis tikslas. Ziniasklaida yra priemoné, kurig galima
naudoti Svieciant plaCigjg visuomene, jtraukiant NVO réméjus, informuojant
potencialias aukas ir institucijas, telkiant strateginius sgjungininkus ir didinant grupiy,
kuriy interesai ginami, informuotuma. Atsizvelgiant j vietinj kontekstg, verta
iSanalizuoti potencialius sgjungininkus ziniasklaidoje, galinCius paremti jasy
pastangas: Ziniasklaidos priemones, kurios remia Zmogaus teises ar jvairove,
profesines Zurnalisty sgjungas, etniniy mazumy ziniasklaidg ar nepriklausomus
zurnalistus.

Kiekvienos vykdomos veiklos komunikacijos strategijoje nustatykite, kas yra jasy
tiksliné grupé ir kaip jai galite pritaikyti savo Zinig. Priklausomai nuo savo tiksly ir
tikslinés auditorijos, verta susipazinti su aktualiomis Ziniasklaidos priemonémis, zZinoti
jy darbo metodus, darbotvarke ir konkrecCig auditorijg. Galite sukurti duomeny baze,
kurioje saugotuméte Ziniasklaidos priemoniy, prodiuseriy, redaktoriy ir
korespondenty kontaktinius duomenis pagal kategorijg (politiniai, socialiniai,
kultdriniai reikalai, naujienos, miesto reikalai ir pan.). Nuolatos atnaujinama duomeny
bazé gali buti ypa€ naudinga priemoné, suteikianti galimybe nustatyti tinkama
Ziniasklaidos priemone kiekvienai savo Ziniai perduoti.

--.5 trategic thinking
human ! 98 A i equality and mobility
european Ao SR

consultancy



Pilietinés visuomenés organizacijoms skirti nediskriminavimo ir lygybés informuotumo didinimo seminarai

2. Kada NVO (ne)bendrauja?

Labai sunku islaikyti pusiausvyrg, atsargiai naudojantis NVO reputacija
Ziniasklaidoje. Nebendravimas gali reiksti, kad jusy apskritai néra (jusy veikla néra
verta naujieny), taciau per didelis rodymasis Ziniasklaidoje gali sugadinti reputacijg
arba paversti jautrias problemas, su kuriomis jisy NVO ar jos partneris dirba,
bulvarinés spaudos objektu.

NVO, dirbancios su pazeidziamomis grupémis, nuolatos nerimauja, kad bulvariné
spauda gali nugvelbti jy darbotvarke savo tikslams.

Siuo atzvilgiu verta susikurti Ziniasklaidos strategijg, o jeigu jos néra, viduje
nusistatyti, kas jums yra vieSojo intereso informacija ir kokios informacijos
neplatinsite. Vidines gaires galima parengti diskutuojant su kolegomis ir partneriais,
jskaitant draugisSkai nusiteikusius Ziniasklaidos ekspertus, tokiomis temomis, kaip:
konfidencialumo iSlaikymas; matomumo uztikrinimas, saugant naudos gavejy
privatumag; reagavimas j krizes (jskaitant atvejus, kai Ziniasklaida nejsileidZiama ar jos
vengiama); informacijos, kuri yra naudinga visuomenei, skyrimas nuo informacijos,
kuri yra jdomi visuomenei, bet kuri nepadeda jasy remiamam dalykui ar netgi gali
duoti priesSingy rezultaty. Svarbus NVO darbo principas yra skaidrumas. Taciau
dirbant su Ziniasklaida pazeidziamoms grupéms jautriomis temomis gali tekti jj
valdyti.

Sprendziant, ar reikéty duoti tam tikrg informacijg zurnalistams, visy pirma reikia
teigiamai atsakyti j Siuos klausimus:

o Ar informacija nauja?
o Ar ji aktuali? Ar ji svarbi auditorijai?
o Kodél auditorija turéty dométis Sia informacija?

3. Informavimo priemonés: masinés ir nemasinés informavimo priemonés

VieSinant savo darbg galima naudoti jvairias informavimo priemones. Komunikacijos
teorijoje tokios priemonés dazniausiai skirstomos | masines ir nemasines
informavimo priemones.

Masiné informavimo priemoné yra reklamos strategija Ziniai skleisti pasinaudojant
tradicinémis ziniasklaidos formomis, jskaitant televizijg, garso jrasus, interneta,
kampanijy interneto svetaines, socialine Ziniasklaidg, lauko reklamas, elektronines
reklamjuostes, tinklarascius, virusines kampanijas ir pan. Renkantis priemone,
reikéty atsizvelgti j keletg dalyky: Kokia Zinia perduodama? Kas yra tiksliné
auditorija? Kokie auditorijos iSskirtiniai bruozai? Ar zinia yra tinkama auditorijai?
Kokie iSoriniai veiksniai gali palengvinti arba pasunkinti Zinios platinimg, naudojant
tam tikrg priemone?

—
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Nemasiné informavimo priemoné yra reklamos strategija, kuri gali bati nukreipta |
socialinius pokyg&ius. Sios priemonés yra tiesioginés ir tikslingos. Nors daznai
naudojamos bendroviy prekiy Zenklams reklamuoti, jos taip pat gali pasitarnauti
vieSiesiems tikslams: tiesioginés kampanijos, informaciniai punktai, renginiai,
koncertai, parodos ir pan. NVO skleisdamos savo Zinig vis dazniau naudojasi
alternatyviomis informavimo priemonémis (pavyzdziui, hepeningais, zaibiSkais
sambidriais (angl. flash mob), instaliacijomis ir koncertais). Sios priemonés sulaukia
daug ziniasklaidos démesio. Jos taip pat patrauklios dél mazesniy sgnauduy,
galimybés jtraukti savanorius ir reméjus, Ziniasklaidos poveikio.

Hepeningas yra menu, dazniausiai vaidybos menu, laikomas pasirodymas, jvykis ar
situacija. Hepeningai gali vykti bet kurioje vietoje (nuo rusio iki lofty, skersgatviy ar
aiksC€iy). Daznai jie apima daug discipliny, turi netiesinj déstymg ir pasizymi aktyviu
auditorijos dalyvavimu. Pagrindiniai hepeningy elementai yra suplanuoti, taCiau
kartais menininkams leidziama improvizuoti. Bendravimas tarp publikos ir meno
kdrinio pavercia publikg meno proceso dalimi. Hepeningai taip pat gali turéti
socialine Zinig ir paskatinti publikg analizuoti savo stereotipus ir mesti jiems iSSUk;.

Zaibiska sambirj sudaro Zmonés, kurie staiga susirinke j vie$g vietg greitai atlieka
nejprasty ir kartais, atrodo, beprasmj veiksmg ir greitai iSsiskirsto, neparodydami, kad
pazjsta vienas kitg. Zaibiski sambdriai organizuojami pasitelkiant telekomunikacijos
priemones, socialine Ziniasklaida ir virusinius el. laiSkus. Organizatoriai filmuoja Siuos
sambdrius, montuoja filmuotg medziaga. Ziniasklaida naudojama tik filmui platinti
pasibaigus jvykiui. Labai svarbu gerai apmastyti ZaibiSko samburio perteikiamag Zinig
ir parengti scenarijy, kad jis nesukelty agresyvios reakcijos. Taip pat pasibaigus
jvykiui svarbu pasalinti visus jo pédsakus.

Instaliacija yra specifinés vietos meno rasis, trimaciais darbais siekianti pakeisti
Zitrovo erdvés suvokimag. Instaliacijos gali bati laikinos arba ilgalaikés ir skleisti

pilietine Zinig. Sis menas vienoje erdvéje sujungia skirtingas medziagas, vaizdo,
garso zinutes, nuotraukas.

4. Kas sudaro ziniasklaidos komplektg?

Visoms NVO primygtinai rekomenduojama susikurti komunikacijos strategijg, kurioje
atsispindéty NVO darbo specifika, pagrindinés idéjos, atsakomybé, proceduros kilus
komunikacinei krizei, klausimynai jvairioms Ziniasklaidos priemonéms, ruoSiniai,
privalomi identifikaciniai elementai (logotipas, ruoSiniai, pageidaujamas Sriftas, jo
dydis, spalva ir pan.). Net maza NVO, skyrusi laiko ir Zzmogiskujy iStekliy tokiam
paketui sudaryti ir periodiSkai atnaujinti, sutaupo daug laiko ir apsisaugo nuo
nesusipratimy, kai démesio centre turi bati pagrindiné Zinia, o ne tinkamo praneSimo
spaudai ruoSinio suradimas.

Ziniasklaidos komplekta reikéty pasiruosti ir turéti bent jau vizitams ar netikétiems

interviu.
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Ziniasklaidos komplekte gali bati NVO prezentacija, informacija apie NVO dirbangius
asmenis, kontakty sgrasas, praneSimas spaudai (jeigu jis susijes su konkreciu
renginiu), NVO parengta medZziaga (bendroji informacija, faktiné informacija,
ataskaitos, lankstinukai, skrajutés, vadovai ir broSiaros) ir vaizdinés priemonés
(schemos, nuotraukos, grafikai, Zzemélapiai, reklaminés antrastés ir rekvizitai).

Kaip palaikyti veiksmingus santykius su ziniasklaida — adaptuota iS Michael
Bland, Alison Theaker ir David W. Wragg ,Effective media relations: How to get
results (PR in practice)“, Routledge, 2005, antrasis leidimas.

1. Nepaprastai svarbu Zinoti apie artéjancias naujienas, taip pat bet kokius treciyjy
Saliy, jskaitant institucijas ir oponentus, sukeltus jvykius, susijusius su jusy
darbo sritimi. Tai padés jusy atstovui pasirengti ir kuo efektyviau reaguoti.

2. Nuolat atnaujinkite Ziniasklaidos kontakty sgrasg ir suskirstykite jj j kategorijas,
pazymédami draugiSkai ir nedraugiskai nusiteikusius asmenis.

3.  Pritaikykite istorijas skirtingai auditorijai, atsizvelgdami j vietove, interesus,
amziy ar Iytj.

4.  Nepamirskite galutiniy terminy, jskaitant ziniasklaidos priemoniy galutinius
terminus ir jy darbo kalendoriy per Sventes. Taip pat verta sekti pagrindiniy
programy ir leidiniy (naujieny, leidykly, tiesioginio eterio laidy) gamybos cikl3.

5. Spaudos konferencijg ar praneSimg renkite tik tuomet, kai istorija yra
pakankamai svarbi. Instruktuokite konferencijoje dalyvaujancius atstovus ir,
jeigu jmanoma, paras$ykite jy viskg pasikartoti.

6. Teises akty projektai, teismy bylos, oficialios ataskaitos, oficiali statistika ir net

sezoniniai jvykiai gali suteikti galimybe NVO parengti patikimg ir pagrjsta

pranesima.

Siekdami gery santykiy su Ziniasklaida, galite pasialyti jai tyrimy ar kity jzvalgy.

Tinkamas istorijas galima iliustruoti geromis nuotraukomis. Sukurkite savo

batiny elementy ir Zmoniy, kuriy nuotrauky gali reikéti, nuotrauky katalogg. Per

svarbius renginius turékite savo fotografg ar operatoriy.

9.  Susikurkite ir nuolatos atnaujinkite gerg interneto svetaine, kurioje baty
pateikiama bendroji informacija, pranesSimai spaudai ir istorijy medziaga. Visada
pamastykite, kas sudomins lankytojus, nepataikaudami tustybei.

10. Turékite parengtg ziniasklaidos komplekta, jskaitant prezentacija, brosSiaras ir
kita paaiSkinamajg medziaga, kurig galima duoti Zurnalistams kaip pagalbine
priemone. Ant Ziniasklaidai siunCiamos medziagos nurodykite kontaktinj
asmen;, jo telefono numer;j ir el. pasto adresa.

11. Jeigu ziniasklaidai reikia laiko istorijai iStirti arba jeigu naujienos turi bati
paskelbtos konkrecig dieng, galima pasinaudoti draudimu. Tuomet naudokités
tik patikima Ziniasklaida. PrieSingu atveju venkite draudimy ir geriau naudokite
iSankstinius jspéjimus.

12. Cituoti reikéty pakankama autoritetg turinCius ir Ziniasklaidg dominancius
asmenis. Jei jmanoma, Sie asmenys turi bati prieinami duoti interviu.

13. Stenkités, kad jlsy renginiy ir pranesimy laikas nesutapty su kity aktualiy
veikéjy rengiamais svarbiais renginiais ar praneSimais. IS anksto paanalizuokite,

© N
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kokie kiti galimi renginiai gali patraukti Ziniasklaidos démesj dienomis, kuriomis
planuojate rengti spaudos konferencijg ar svarby renginj.

5. PraneSimas spaudai — pagrindai

Pasak komunikacijos teoretiky, laikras€iuose spausdinamas tik vienas i$ deSimties
spaudos praneSimy. Nors tai yra pigiausia ir lengviausia NVO priemoné, kurios
kokybe galima lengvai kontroliuoti, jg reikéty naudoti atsargiai. Remiantis auksine
komunikacijos taisykle, pranesimg spaudai reikia iSsiysti ne véliau kaip 8 valandos po
renginio. Jeigu tai nejmanoma, pasirapinkite, kad pranesSimas spaudai vis délto baty
pateiktas ne per vélai.

PareiSkimas spaudai yra kruops$c€iai parengtas dokumentas, kuriame pateikiama
oficiali nuomoné konkreciu klausimu. Jis panasus j pranesimg spaudai, taCiau jo
tikslas — ne atkreipti démes;j j konkrecius jvykius, o pasidalyti poziGriu tam tikrais
klausimais. PareiSkimas spaudai turi bati trumpas, paprastas ir aiSkus.

Kvietimai spaudai yra trumpi ir glausti. Juose nurodoma konkretaus renginio vieta,
laikas ir dalyviai, per daug nedetalizuojant. Sie reklaminiai kvietimai turi paskatinti
zurnalistus atvykti. Svarbu sugalvoti patraukly pavadinima ir paminéti kelias zinomas
asmenybes, kurios jau patvirtino savo dalyvavima.

Kaip parengti veiksmingus praneSimus spaudai — adaptuota iS Michael
Bland, Alison Theaker ir David W. Wragg ,Effective media relations: How to get
results (PR in practice)“, Routledge, 2005, antrasis leidimas.

1. Tinkamiausias ilgis yra vienas A4 formato puslapis. Teoretikai
rekomenduoja ziaréti j praneSimg spaudai kaip | piramide, kurig vainikuoja
trumpa ir patraukli antrasté (ne daugiau kaip penkiy zodziy). Pagrindiniai
faktai turi bati pateikti trumpoje pirmoje pastraipoje. Pirmg pastraipg turi
sudaryti tik vienas ar du sakiniai (ne daugiau kaip 40 Zodziy), o kitas
pastraipas — ne daugiau kaip po tris sakinius. Nepamirskite antrastés ir
NVO logotipo.

2. PraneSimo datg visada nurodykite virSuje, kad naujieny redaktorius
matyty, jog naujiena yra nepasenusi.

3. Pranesime pateikite atsakymus j SeSis pagrindinius klausimus, kuriuos
uzduoty zZurnalistas:

4. KAS? Kas dalyvavo / buvo jtrauktas? Kas dalyvauja / yra jtrauktas?

5. KAS? Kas atsitiko? Kas atsitiks?

6. KODEL? Kodél vyko renginys? Kodél buvo priimtas sprendimas jj rengti?

7. KADA? Kada vyko? Kada vyks?

8. KAIP? Kaip vyko? Kaip vyks?

9. KUR? Kur vyko? Kur vyks?

10. Siekdami didesnio poveikio, pacituokite aukStas pareigas einantj asmenj.

11. Svarbiausia — tikslumas. Nepamirskite glaustumo. Svarbu, kad asmuo,

nesusipazines su tema, perskaityty ir suprasty jisy pranesSimg spaudai
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per maziau nei penkias minutes.

12. Geras zurnalistinis stilius yra geriau nei teisiniai terminai. Venkite
Zargono.

13. Pabaigoje nepamirskite paminéti organizacijos veiklos. PraneSimo gale
nurodykite kontaktinj asmen;j ir telefono numerj darbo valandomis ir joms
pasibaigus. Daugiakalbystés atveju nurodykite kontaktus kiekvienai
kalbai.

14. SUREDAGUOKITE!

15. Jeigu istorijai reikia geros nuotraukos, pasirtpinkite, kad nuotraukas
naudojantiems leidiniams buty pateikta tinkamai pavadinta nuotrauka.

16. Jeigu zurnalistui greiCiausiai reikés laiko svarbiai istorijai istirti ir parasyti,
skirkite tam daugiau laiko ir pasinaudokite draudimu, kad sumazintumeéte
istorijos paskelbimo per anksti galimybe.

17. PranesSimui platinti pasitelkite el. pastg. Tokiu budu istorijg bus lengva
nukopijuoti, jklijuoti ir redaguoti.

18. Nepamirskite sekti gamybos ir platinimo ciklo, kad jusy informacija
neprarasty aktualumo.

6. Spaudos konferencija — kaip, kur ir kada?

Spaudos konferencija yra puiki priemoné Ziniasklaidai informuoti, tiesiogiai keiCiantis
turimais duomenimis ir suteikiant galimybe gauti daugiau informacijos. Ji taip pat
gera vieta santykiams su Zurnalistais uzmegzti. Spaudos konferencijg renkite tik
tuomet, kai turite pranesti kg nors svarbaus ir manote, kad vien praneSimo spaudai
neuzteks.

Jeigu nediskriminavimo srityje dirbanti NVO organizuoja spaudos konferencijg, bdtina
nuspresti, kaip strategiSkai susodinti jos dalyvius. Pamagstykite, ar jisy atveju tinka,
kad prieSais kamerg sédéty pazeidZiama grupé arba nukentéjes asmuo.

Kaip rengti veiksmingas spaudos konferencijas — adaptuota iS Michael
Bland, Alison Theaker ir David W. Wragg ,Effective media relations: How to get
results (PR in practice)“, Routledge, 2005, antrasis leidimas.

1. Apsispreskite dél spaudos konferencijos tiksly. |sitikinkite, kad juos tikrai
verta nuSviesti ir rengti spaudos konferencija.

2. Parenkite zinig, apmastykite spaudos konferencijos eigg, nustatykite
atsakomybe — vedéjas, kalbétojai (ne daugiau kaip trys). Taip pat reikéty
Ziniasklaidos komplekty ir savanoriy. Pasirinkite vietg, datg ir laika,
atsizvelgdami j daugelj aspekty (laiko planavimg, gamybos srauta,
simbolikg, konkuruojancius renginius, prieinamumga ir pan.).

3. IS savo duomeny bazés iSsirinkite ir pakvieskite tik tuos zurnalistus,
kuriuos renginys gali iSties sudominti. Kvietime nurodykite renginio tiksla.
Taip pat pakvieskite kruops$c€iai atrinktus partnerius, sgjungininkus,
palaikancius valdzios atstovus. Kvietimus i$siyskite likus 2—7 dienoms iki
konferencijos. ISskyrus nenumatytus atvejus, pakviestiems dalyviams
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paskambinkite 24 val. prie$ renginj ir priminkite apie dalyvavima.

4.  Parenkite spaudos konferencijos scenarijy: dieng prieS spaudos
konferencijg kalbétojai turéty parepetuoti spaudos konferencijos vietoje.
Kalbos turi bati ne ilgesnés kaip 10—15 min., glaustos ir nesikartojancios.
Pasiruoskite Ziniasklaidos komplektg. Parenkite darbotvarke / programa,
kurioje baty nurodyta renginio pradzia ir pabaiga, taip pat pareiSkimas
arba pranesSimas spaudai. Turékite sgrasg su kalbétojy kontaktiniais
duomenimis, jeigu jmanoma, nuotraukomis ir kreipiniu, kad baty lengviau
atpazinti.

5.  Skirkite pakankamai laiko vietai paruosti ir bukite pasirenge Siek tiek
véluoti. Pasitikite visus svecius ir paprasykite, kad pasirasyty dalyviy
sgraSe.

6. Zurnalistai, kurie negali dalyvauti, turéty gauti renginyje dalijama
medziagg. Tai mandagumo gestas ir puikus badas skleisti informacija.

7.  Visus spaudos konferencijos praneSimus ir nuotraukas paskelbkite
organizacijos interneto svetainéje.

8. Rinkdamiesi spaudos konferencijos vietg, apmastykite jos prieinamuma,
suplanuokite sédeéjimo vietas ir paruoskite sale.

7. Interviu — taisyklés

Dazni atvejai, kai Zurnalistai kreipiasi ] NVO arba jasy atstovas gauna Ziniasklaidos
kvietimg. Tai puiki proga padidinti NVO matomuma, todél ja reikéty pasinaudoti —
papasakoti apie savo darbg ir pristatyti pozicijg. Prieme Ziniasklaidos kvietimg, gerai
pasirenkite ir bukite pasiruoSes draugiSkam ir nedraugiSkam Zurnalisto elgesiui.
Nepamirskite, kad konkreti ziniasklaidos priemoné turi savo interesy, o Zurnalistas ir
kiti sveCiai — asmenine darbotvarke. NVO verta pasvarstyti ir nuspresti, kurios
Ziniasklaidos priemonés kviecia tik tam, kad atiduoty j ,mirties bausmeés vykdytojy
rankas", kuriy ziniasklaidos priemoniy reikéty vengti, o kurioms teikti prioriteta.
Organizacijai taip pat svarbu aptarti, kokiomis aplinkybémis jos atstovas gali atsistoti
ir iSeiti i$ televizijos laidos, jeigu nesilaikoma pagrindiniy bendravimo taisykliy ir
zurnalisty etikos normuy.

Kaip pasirengti ir duoti interviu — adaptuota iS Michael Bland, Alison
Theaker ir David W. Wragg ,Effective media relations: How to get results (PR
in practice)“, Routledge, 2005, antrasis leidimas.

PASIRENGIMAS

1.  Suzinokite tikslig interviu tema. IS anksto paieskokite pagrindinés
informacijos apie tos Ziniasklaidos priemonés politikg, redaktoriy ir
konkretaus Zurnalisto pozicijg. I1SsiaiSkinkite, ar bus kity sveciy. Jeigu taip,
kas jie tokie. Parenkite savo pagrindine Zinig — kokias dvi ar tris
pagrindines mintis norite perteikti?

2. Nustatykite ribas: jeigu yra klausimuy, | kuriuos negalite ar nenorite
atsakyti, paaiskinkite tai zurnalistui ir nukreipkite jj kita tema.
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3. Jeigu dalyvaujate televizijos laidoje, atvykite j televizijos studijg anksciau
ir leiskite jiems atlikti visus parengiamuosius darbus: parodyti jusy vieta,
prisegti mikrofong ir pan. Atmosferai praskaidrinti ir studijai pajusti
uzduokite zurnalistui kelis klausimus. Paskutinis zvilgsnis j drabuzius:
pasitvarkykite plaukus, patiesinkite kaklaraistj, susitvarkykite marskinius,
patempkite Svarka iS nugaros.

ISVAIZDA IR MANIEROS
Televizijoje:

1. ISsirinkite drabuzius, kurie atskleidzia jvaizdj, kurj norite sukurti savo
NVO. Tiks neutralios spalvos audinys.

2. |ISsitieskite. Per visg interviu ziurékite | klausimus teikiantj asmen;.
Nepamirskite kiino kalbos.

3. Kalbékite aiskiai ir raiskiai.

4.  Jeigu nesibaiminate manierizmo, naudokite rankas, taCiau venkite
neramiy ar nervingy judesiy.

5. Jeigu norite, pasiimkite uzrasus, taCiau neskaitykite is jy.

Radijuje:

1. Sypsokités! Tada jusy balsas skamba $il&iau.

2. Atsakinékite j klausimus trumpai.

3. Palaikykite akiy kontaktg su klausimus teikianciu asmeniu.

4.  Pasirinkdami, kaip kalbéti, jsivaizduokite, kad jusy klausosi megstama

paauglé dukterédia. Perteikite zinig ramiai ir paprastai.
Jeigu pasiémete uzraSus, pasistenkite, kad jie nekelty triukSmo.
Per interviu blkite nuoSirdus ir entuziastingas.

o o

INTERVIU DAVIMAS

Platininé taisyklé: perteikite zidrovui savo pagrindine mintj, nepriklausomai nuo
klausimy ir kity trukdziy.

Auksinés taisykles:

1. Atidziai iSklausykite klausimus.

2. Paneikite visus neteisingus teiginius. Neleiskite zurnalistams kalbéti uz
jus. Nenukrypkite.

3.  Bukite pozityvus. Nesupykite. Bukite kantrus — jsitikinkite, jog zurnalistai
supranta temos sudétinguma, kad galéty Sviesti savo auditorija.

4.  Bukite sgziningas.

Sidabrinés taisykles:
1. Pasistenkite numatyti netikétumus.
2.  Nesikreipkite j klausimus teikiantj asmenj vardu.
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3. Nevartokite Zargono ar techniniy terminy. Neatskleiskite konfidencialios
informacijos apie savo naudos gavéjus.

4.  ]sivaizduokite, kad yra tik vienas zZilrovas.

5 Nesistenkite uzpildyti nejaukiy tylos akimirky. Tai — klausimus teikiancCio
asmens darbas.

6.  Zinokite faktus. Neminékite nesusijusios informacijos.

7 Diskutuojant labai jautriomis temomis, padarykite savo jrasa.

6.4.4 Nacionalinis ziniasklaidos kontekstas
a) Nacionaliniai teisés aktai, reglamentuojantys Ziniasklaidos priemoniy veiklg.

Vienas svarbiausiy teisés akty, reglamentuojanciy ziniasklaidos veiklg yra
Visuomenés informavimo jstatymas.** Sis teisés aktas nustato vieSosios informacijos
rinkimo, rengimo, skelbimo ir platinimo tvarka, vieSosios informacijos rengéjy,
platintojuy, jy savininky, Zurnalisty bei jy veiklg reglamentuojanciy institucijy teises,
pareigas ir atsakomybe. Sio jstatymo laikymasi priZidri Zurnalisty etikos inspektorius.

Papildomy reikalavimy vieSajai informacijai jtvirtina Nepilnameciy apsaugos nuo
neigiamos viesosios informacijos poveikio jstatymas.*® Sio jstatymo tikslas yra
nustatyti vieSosios informacijos, daranc€ios neigiamg poveikj nepilnameciams,
kriterijus, jos skleidimo tvarka, taip pat Sios informacijos rengéju, skleidéjy ir jy
dalyviy, zZurnalisty ir jy veiklos prieziurg atliekanciy institucijy teises, pareigas ir
atsakomybe.

Be jstatyminio reguliavimo Ziniasklaidos atstovai (zurnalistai, leidéjai ir k.t.) privalo
laikytis etikos reikalavimy, kuriuos nustato Lietuvos Zurnalisty ir leidéjy etikos
kodeksas.** 8j kodeksg 2005 m. priémé visuotinis Zurnalisty ir leidéjy susitikimas,
kuriuo Ziniasklaidos atstovai jsipareigojo laikytis jo nuostaty, taip pat jkurtos kelios
savireguliacinés institucijos, kurios priziari, kaip zZiniasklaidos priemonés laikosi
kodekso, gali priimti jpareigojancius sprendimus ir skirti atitinkamas sankcijas uz
kodekso nesilaikymg ir etikos pazZeidimus.

b)  Ziniasklaidos priezZiiros organizacijos ir institucijos, skundy tyrimo institucijos,
Zurnalisty savireguliacijos institucijos.

Kaip Lietuvos ziniasklaidos atstovai laikosi teises akty bei etikos standarty prizidri
kelios institucijos. Bene daugiausiai jgaliojimy Sioje srityje turi Zurnalisty etikos

% LR Visuomenés informavimo jstatymas,

http://wwwa3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc [?p id=114593 (2011.07.04).

LR Nepilnamediy apsaugos nuo neigiamos vieSosios informacijos poveikio jstatymas,
http://wwwa3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc [?p id=36289, (2011.07.04).

Lietuvos Zurnalisty ir leidéjy etikos kodeksas, http://www.|zs.It/lt/teises aktai/etikos kodeksas.html,
(2011.07.04).
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inspektorius.*® Tai nepriklausomas pareigtinas, kurj skiria Seimas Zurnalisty ir
leidéjy etikos komisijos teikimu.

Be eilés kity funkcijy, viena pagrindiniy inspektoriaus paskir€iy yra priziaréti, kaip
laikomasi Visuomenés informavimo jstatymo nuostaty, bei tirti su tuo susijusius
skundus:

o Nagrinéti suinteresuoty asmeny skundus (pareiSkimus) dél visuomenés
informavimo priemonése paZzeistos jy garbés ir orumo;

o Nagrinéti suinteresuoty asmeny skundus (pareiSkimus) dél jy teisés | privataus
gyvenimo apsaugg pazeidimo visuomenés informavimo priemonése;

o Nagrinéja suinteresuoty asmeny skundus (pareiskimus) dél jy asmens
duomeny tvarkymo pazeidimo visuomenés informavimo priemonése;

Kalbant apie diskriminacijg, svarbu yra tai, kad Inspektorius, vadovaudamasis
eksperty iSvadomis, nustato, ar visuomenés informavimo priemonése paskelbta
vie$oji informacija skatina nesantaikg dél lyties, seksualinés orientacijos, rasés,
tautybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paziary.

Inspektorius, iStyres skundg, gali ne tik jspéti ziniasklaidos priemone, bet ir skirti
administracines nuobaudas.

Lietuvoje taip pat veikia ziniasklaidos sawregullacuos institucijos. Viena pagrindiniy
yra Zurnalisty ir leidéjy etikos komisija.*® Tai kolegiali vieSosios informacijos
rengéjy ir skleidéjy savitvarkos institucija, kurig sudaro 15 nariy i$ jvairiy ziniasklaidos
asociacijy ir nevyriausybiniy organizacijy. Komisija atlieka Sias funkcijas:

o ripinasi zurnalisty profesinés etikos ugdymu;

o nagrinéja profesinés etikos pazeidimus, kuriuos padaré Zurnalistai, vieSosios
informacijos rengéjai ar jy dalyviy paskirti atsakingi asmenys informuodami
visuomene;

o nagrinéja zurnalisty ir vieSosios informacijos rengejy ar leidéjy tarpusavio
ginCus dél Lietuvos zurnalisty ir leidéjy etikos kodekso pazeidimy.

| Komisijg gali kreiptis visi suinteresuoti asmenys, taip pat ir patys Komisijos nariai.
Komisija dirba pagal pagios patvirtintg reglamenta.®” Komisijos sprendimai dél
profesinés etikos ar kity pazeidimy turi bati skelbiami nedelsiant tose paciose
visuomenes informavimo priemonése, kuriose Komisija nustaté Siuos pazeidimus,
Visuomenés informavimo jstatyme (44 str.) nustatyta paneigimo paskelbimo tvarka.
Jei vieSosios informacijos rengéjas ir (ar) skleidéjas per dvi savaites nepaskelbia

> Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos svetaing internete http://www3.lrs.It/pls/inter/zetika?k _id=1.

® Lietuvos Zurnalisty ir leidéjy etikos komisijos svetainé internete http://www.|zlek.lt.

3 Zurnalisty ir leidéjy etikos komisijos reglamentas, http://www.lzlek.It/index.php?lang=1&sid=369
(2011.07.10).
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Komisijos sprendimo dél profesinés etikos ar kity pazeidimy savo visuomenés
informavimo priemonéje, Komisijos sprendimas paskelbiamas per Lietuvos
nacionalinio radijo pirmajg programa.

Viena griez&iausiy sankcijy, kuriy gali imtis Komisija — vadovaudamasi Zurnalisty ir
leidéjy etikos kodekso 71 str. pripaZzinti visuomenés informavimo priemone nuolat
nesilaikancia profesinés etikos, jeigu per vienerius metus ta pati visuomenés
informavimo priemoné yra pripazjstama pazeidusi Etikos kodeksg ne maziau kaip 2
kartus. Toks sprendimas gali turéti labai rimty finansiniy pasekmiy visuomenés
informavimo priemonei, nes tokiu atveju, jie nebegali pretenduoti j parama, kurig
valstybé teikia zZiniasklaidos priemonéms per Radijo, spaudos ir televizijos rémimo
fondo skelbiamus konkursus.>®

Nuo 2009 m. taip pat veikia ir Lietuvos Zurnalisty sajungos etikos komisija,**
kurig sudaro patys zurnalistai. Si etikos komisija siekia sukurti realig Zurnalisty
savitvarkos sistemg, pirmiausia patiems zurnalistams vertinant savo organizacijos
nariy etika, ripinasi LZS nariy, profesionaliy Zurnalisty profesinés etikos ugdymu ir
nagrinéja suinteresuoty fiziniy ir juridiniy asmeny skundus, praSymus, pareiskimus,
teikia iSvadas, sidlymus, priima sprendimus.

Komisija taip pat nagrinéja LZS nariy bei Komisijos nariy pasitlymus Zurnalistinés
etikos ugdymo klausimais bei pareiSkimus dél Etikos kodekso pazeidimy. Komisija
gali savo iniciatyva pareiksti nuomone (pozicijg) dél visuomenés informavimo principy
laikymosi ir etikos pazeidimy ziniasklaidoje.

c) Leidiniai, mokomoji medZiaga Zurnalistams ir darbui su Ziniasklaida jvairovés ir
nediskriminavimo klausimais.

Deja, diskriminacijos temai Ziniasklaidoje Lietuvoje vis dar skiriamas pakankamai
menkas démesys, todél mokomuyjy leidiniy lietuviy kalba Sia tema beveik néra.
Taciau internete galima rasti mokomujy leidiniy angly kalba, kurie gali bati naudingi.
Pavyzdziui:

e A Diversity Toolkit for factual programmes in public service television (2008)*°
mokomasis leidinys.

% Lietuvos Respublikos 2007 m. spalio 31 d. nutarimas Nr. 1190, Valstybés teikiamos dalinés

finansinés paramos kultdriniams ir SvieCiamiesiems projektams pagal Spaudos, radijo ir televizijos
rémimo fondui pateiktas paraiSkas bendrieji konkursy nuostatai.

Lietuvos Zurnalisty sgjungos svetainé internete, www.lzs.It.

Galima atsisiysti iS ES Pagrindiniy teisiy agentdros svetainés,
http://fra.europa.eu/fraWebsite/media/materials trainings/diversity toolkit en.htm.
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o Increasing and improving the portrayal of people with disabilities in the media
(2007) — tyrimas ir mokomasis leidinys.*!

e A Media for Diversity: LGBT in the news - a guide for better reporting (2008)*? —
mokomasis leidinys.

*1 Galima atsisiysti i$ svetaineés http://www.media-diversity.org/mdi/additional-files/documents/b-
studies-
reports/Increasing%20and%20improving%20portrayal%200f%20people%20with%20disabilities%2
0%5BEN%5D.pdf.

Galima atsisiysti iS ILGA-Europe svetainés http://www.ilga-

europe.org/home/guide/country by country/lithuania/a _media for _diversity Igbt in _the news a
quide for better reporting.
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prieinama svetainéje: http://www.media-
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pazeidziamoms grupems ir apskritai visai visuomenei).
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